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Konsultim

Shpjegime pér format e konsultimit dhe verifikimit té shpejté.

Abonenti 360°

Né kété formé kryhet konsultimi 360° i abonentit/kontratés. Kérkoni me numeér kontrate, emér ose filtra
shtesé dhe hapni pamjen e ploté me faturim, pagesa, akt-marréveshje, akses online dhe harté.
Pérdoret pér verifikim té shpejté dhe pérmbledhje té ploté té gjendjes sé kontratés, me veprime té
shpejta (printim, fiskalizim, detaje).

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo formé éshté pika kryesore e konsultimit pér ¢cdo kontraté. Qéllimi i saj éshté t'i japé operatorit
njé pamije té ploté té gjendjes sé€ abonentit né njé vend té vetém, pa kaluar né shumé forma té
veganta.

- Né skedén Faturim/Pagesa shihen faturat e léshuara, statusi i pagesave dhe veprimet e shpejta

(printim, kontroll fiskalizimi, filtér pér té paguarat). Kjo €shté skeda mé e pérdorur pér kontroll ditor.

- Né skedén Akt-Marréveshje shfagen marréveshjet aktive, késtet dhe shumat e mbetura. Kjo
pérdoret kur operatori duhet té verifikojé detyrimet e marréveshjes ose pagesat me késte.

- Né skedén Akses online shfaget nése abonenti ka llogari aktive online dhe statusi i saj. Kjo
ndihmon né mbéshtetjen e abonentit pér aksesin né shérbime online.

- Skeda Harté shfaget vetém kur kontrata ka koordinata dhe ndihmon identifikimin e pikés sé
shérbimit né terren.

- Forma ndihmon operatorin te marre vendim te shpejte pa kaluar ne forma te tjera: ne nje ekran
shihen identifikimi i kontrates, statusi i saj dhe historiku i faturimit/pagesave.

- Ne te njejten konsultim mund te kuptohet nese detyrimi lidhet me fatura mujore, me akt-
marreveshje ose me elemente vendore, cka e ben formen reference per sportel dhe call center.

- Per cdo kontrate mund te kontrollohen edhe te dhena mbeshtetese si adresa, menyra e faturimit
dhe statusi i kontrates, te dobishme per rastet e ankesave ose verifikimeve ne terren.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Konsultim' per 'Abonenti 360°".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (i sakté pér konsultim té drejtpérdrejté; lejohet edhe kérkim i pjesshém pér listé)
- Emér Abonenti / Subjekti (kérkim me pjesé, p.sh. mbiemér ose fjalé nga emri)

- Filtra shtesé: Abonenti me gera (filtron vetém kontratat né pérdorim me qira)
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- Filtra shtesé: Nr. matési (kthen vetém kontratat ku matési pérputhet)
- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Nr. matési (tipi: text)

- Nr. vule (tipi: text)

- NID (abonent / me gera) (tipi: text)

- NIPT (abonent / me gera) (tipi: text)

Formatet
- Nr. kontrate: 6 shifra, '-, 1 shifér (p.sh. 123456-7)
- Kérkimi i pjesshém lejohet pér listé (p.sh. 1234)
- Nr. matési kérkohet pa hapésira
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Konsultim Abonenti 360°

- Seksion: Konsultim Abonenti 360° Filtra Printo Info + Faturat Vetém té papaguara Vetém té
papaguara Excel

- Panel kérkimi né krye me fushat bazé dhe filtrat shtesé

- Tabela e rezultateve me kolonat: Nr, Nr. Kontrate, Abonenti, Njésia/Bllok, Adresa, Faturim,
Statusi, Veprime

- Butonat e informacionit: Taksa e Ndértesés dhe Akt-Marréveshje (shfagen vetém kur ka té dhéna)
- Skedat: Faturim/Pagesa, Akt-Marréveshje, Ankesé/Kérkesa, Akses online, Harté

- Né Faturim/Pagesa: lista e faturave me muaj/vit, vleré, paguar, mbetur, status, daté pagesé, arké
dhe operator

- Né Akt-Marréveshje: lista e marréveshjeve dhe késteve me vleré, kamata, taksa dhe status
pagesash

- Né Akses online: té dhénat e aksesit (emér pérdoruesi, status, data aktivizimit nése ekziston)
- Né Harté: pozicioni i kontratés nése ka koordinata

- Ne cdo rresht te rezultatit shfagen veprime te shpejta per hapje detajesh dhe kontroll
dokumentesh, ge e shkurtojne kohen e sherbimit ne sportel.

- Skedat e poshtme ndryshojne sipas te dhenave reale te kontrates, ndaj operatori sheh vetem
informacionin ge ka vlere per rastin konkret.

Veprimet kryesore
- Kérko: liston kontratat gé plotésojné filtrat

- Konsulto: hap informacionin vetém pér kontratén e zgjedhur

38|Page



- Detaje: hap profilin e abonentit me té dhéna té plota

- Shfaqg/Fshih té paguarat: filtrimi i listés sé faturave

- Printo faturén ose faturén zbritése sipas rreshtit

- Kontrollo fiskalizimin (butoni me ikoné faturé kur ekziston QR)
- Filtra

- Printo Info + Faturat

- Vetém té papaguara

- Vetém té papaguara Excel

- Kérko

Hapat e pérdorimit

- Vendos kriterin kryesor: ~ Nr. Kontrate™ pér konsultim té sakté ose " Emér Abonenti/ Subjekti” pér
kérkim.

- Nése kérkon listé té ngushté, pérdor filtrat shtesé (p.sh. “Abonenti me gera” ose ~Nr. matési ).
- Kliko " Kérko™ dhe verifiko listén e kontratave.

- Zgjidh rreshtin e kontratés dhe kliko ~ Konsulto" .

- Hap skedén Faturim/Pagesa pér té paré faturat dhe statusin e pagesave.

- Pérdor " Shfag/Fshih té paguarat™ pér té filtruar listén.

- Kur duhet, pérdor " Printo™ ose "~ Kontrollo fiskalizimin™ te rreshti i faturés.

- Hap skedén Akt-Marréveshje kur duhet té kontrollosh késtet ose vlerat e mbetura.
- Kontrollo Akses online dhe Harté vetém kur té nevojiten.

- Hap menune 'Konsultim' dhe zgjidh 'Abonenti 360°".

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Kérkim i shpejté me nr. kontrate: fut nr. kontrate -> *~Kérko™ -> " Konsulto .
- Kérkim me emér subjekti: fut njé pjesé té emrit -> ~Kérko ™ -> zgjidh rreshtin e sakté.
- Verifikim pagesash té fundit: “ Konsulto™ -> Faturim/Pagesa -> filtro " té paguarat”.
- Kontroll marréveshjeje: “ Konsulto™ -> Akt-Marréveshje -> verifiko késtet dhe vlerat e mbetura.
- Fiskalizim: nga lista e faturave kliko ikonén e fiskalizimit kur shfaget QR.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet

- Lista e abonentéve/kontratave qé plotésojné kriteret
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- Detaje té taksés sé ndértesés: zona, cmim reference, burimi, viti i ndértimit,
sipérfaget/koeficientét dhe vlera mujore

- Informacion i akt-marréveshjeve aktive, késtet dhe vlerat e mbetura
- Historiku i faturave dhe pagesave pér kontratén
- Pamje e plote e gjendjes se kontrates ne momentin e konsultimit (operacionale dhe financiare).

- Baze verifikimi per veprimet pasuese: pagese, anulim, riorganizim marreveshjeje ose orientim te
abonentit.

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Nése dalin disa kontrata, zgjidh njé rresht dhe kliko Konsulto.
- Harta shfaget vetém kur kontrata ka koordinata (lat/lng).
- Fiskalizimi shfaget vetém kur fatura ka té€ dhéna QR.
- Akses online shfaget vetém nése abonenti ka llogari aktive.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Nése kérkohet me emér (me péraférsi) forma e konsultimit shfaq té gjithé abonentét me até emér dhe
ndérkohé pér té vijuar me konsultimin e informacionit pér abonentin specifik do té duhet té klikohet
butoni "Konsulto", ose vijohet me konsultimin e detajeve té abonentit duke klikuar butonat e detajeve.

2

N

% sMi- Al Billing Home I Manuali Adr

Konsultim Abonenti 360° t P " ) Veter 18 papag.s vetém té papaguaca f

Nr, Kontrate Emér Abonenti / Subjekt| Abonent! (me gera)

Informacioni nga sistemi [ U getin 3 bonesté |
Ne.
Nr. Kontrate Abonenti Adresa Faturim Statusi Veprime
Rruga: PETI FARKE, SEX B | Objekti/Pallati: BETA | Shialla: 1 | Apartamenti B
1 4241321 KLODIAN XHEMAL ZYBERI : | veate Y ovstesitie § 0

RRUGA: PETRELA | DBJEKTI/PALLATE: KONTAKT MARGA 2 | KATE: 7
2 RI
446555-1 KLODIAN XHEMAL ZYBE APRRTAMENTE 2 [ Meratie N Komate skove | E

RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATE: KONTAKT MARGA 2 | KATL: 9

=
3 446572-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI
Bid Lo APARTAMENTI: 2 m m Konsulto

n|é abonent ahe kilko Konsulto per te shingur faturat vecem pera

Copyright © 2025-2028 UJESJELLES KANALIZIME TIRANE (UKT) SHA. | 1
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Kur rezultati i kérkimit ka vetém njé abonent atéheré forma e konsultimit shfaq t& dhénat e abonentit
360 gradé. Né formée si¢ edhe shikohet shfagen faturat, pagesat, akt-marréveshjet, ankesé/kérkesat,
aksesi online, harta apo edhe informacione té tjera.

ﬂ, SMI - Al Billing Home ] Manual g % Administrator (1

Konsultim Abonenti 360° =F

Nr. Kontrate Emér Abonenti / Subjekt Abonent] {me qera)
1465561 klodian zyner Q ka0
Informacioni nga sistemi
Nr.
Nr. Kontrate Abonenti Njési/Bllok Adresa Faturim Statusi Veprime
RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATY; KONTAKT MARGA 2 | ol
446556- IAN XHEMAL ZYBER! NJESIA 4, BLLOKU C5 |
! A RO L 4.8 KATI: 7| APARTAMENTI: 2 m m

Faturim /Pagesa  Akt-Marrveshje  Ankesié/Kérkesa  Aksesonline  Harté

Faturim / Pagesa Detyrimi total: Faturd 2,025.00 | Akt-Marréveshje 0.00 | Kemats 11.92 | TOTAL 2,03892 | ) hiag Iaturst e
FATURIM DETYRIMI PRINTIM
o Pa  Konsum Vieré Akt- Taksa  TOTAL
Lexim Konsum Matje total fature Ujemates Kundravajtje Marrveshje vendore (LEK) Kamate
Periudha (MC)  (MC)  (MC)  (MQ) (LEK) (LEK) (LEK) (LEK] (LEK) I (LEK) Faturd Kamatd Pagesa P F
C PRI2026 211.00 10.00 10,00 115200 0.00 0.00 0.00 873.00 202500 0.00 202500 0.00

Informacioni pér llogaritjen e taksés s€ nderteses.

Informacioni nga sistemi

Nr.
Nr. Kontrate Abonenti Njési/Bllok Adresa Faturim Statusi Veprime

RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 |

1 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESIA 4, BLLOKU C5 KATL T | AEAEETAMENTI:2 [ Me Matje | | # &

[ informacion pér llogaritjen e taksés sé ndértesés:

Zona Kadastrale: 93 (cmimi reference: 113,850.00 leké]; Burimi i informacionit: NGA ARKIVA UK;
Viti i ndértimit: 2

Sip. banimi (70%): 0 m2; Sip. banimi (100%): 82.8 m2;

Vlera mujore e taksés: 393.00 leké

Mund té shfagen edhe vetém faturat té cilat jane té pa paguar plotésisht.
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W% - AlBilli -~ - .
i oMI-Al Billing Konsultim Abonent] 3607 =% Flitra nite irfo + Faturat | | (B votém 16

Nr, Kontrate Emils Abonent! / Subjekti Abonenti [me gera)

Informacioni nga sistemi

Nr.
Nr. Kontrate Abonenti Njési/Bliok Adresa Faturim  Statusl  Veprime

RRUGA: PETRELA | OBJEKT|/PALLATE: KONTAKT MARGA 2 |
" !
1 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESWA,BLLOKUCS |0 o oARTAMENTL 2 =)

Faturim / Pagesa Akt-Marrveshje Ankesé [ Kérkesa Bkses online Harté

Faturim [ Pagesa vetyriml totst Faturd 2,025.00 | Aki-Marrdveshje 0.00 | Kamaté 13.92 | TOTAL 2,038.92 !'--.'-.. atliat & pAgu=E
FATURIM DETYRIMI PRINTIM
o Pa  Konsum  Wierié At Taksa  TOTAL
Lexim Konsum Matie total  fature dravaj je vendore (LEK) Kamate
Periudha (MC]  (MC)  (MC)  (mC) (LEK) (LEK) (LEK)} (LEK) (LEK) (LEK) Faturé Kamaté Pagesa P F
C PRI2026 21100 10.00 1000 1152.00 n.og 000 0.00 B7300 202500 000 F025.00 0.00
C SHT2023 60D 500 5.00 63600 0.00 0.00 0.00 101100 1707.00 1392 0.00 13932 n L=

Informacioni i pagesave té bera nga abonenti gjaté gjithé kohés, té renditura nga pagesat me té fundit.

Informacioni nga sistemi

Nr.
Nr. Kontrate Abonenti Njési/Bllok Adresa Faturim Statusi Veprime

RRUGH: PETRELA | OBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 | g
1 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESIA 4, BLLOKU C5 =3 [ | |
KATI: 7 | APARTAMENTI: 2 . )

Faturim / Pagesa Akt-Marrveshje Ankesé [ Kérkesa Akses online Harté

[l Faturat (& Pagesat

Pagesat e abonentit

Nr. rreshtave Totali pagesa bruto {LEK) Totali kamaté bruto (LEK)

38 64,393.20 67.92

Nr. serie Periudha Daté Pagesa bruto (LEK) Kamaté bruto (LEK) Totali (LEK) Arka Operues

2603-446556-1-1 MAR 2026 10.04.2026 1,842.60 0.00 1,842.60 ARKA-bkt WSPAY
2602-446556-1-1 SHK 2026 09.03.2026 1,842.60 0.00 1,842.60 ARKA-bkt WSPAY
2601-446556-1-1 JAN 2026 10.02.2026 1,933.80 0.00 1,933.80 ARKA-bkt bkt
2512-446556-1-1 DHJ 2025 10.01.2026 2,153.00 0.00 2,153.00 ARKA-bkt bkt
2511-446556-1-1 NEN 2025 12.12.2025 1,980.60 0.00 1,980.60 ARKA - bkt bkt
2510-446556-1-1 TET 2025 11.11.2025 2,345.40 0.00 2,345.40 ARKA- bkt bkt
2509-446556-1-1 SHT 2025 09.10.2025 2,254.20 0.00 2,254.20 ARKA- bkt bkt
2508-446556-1-1 GUS 2025 11.09.2025 2,254.20 0.00 2,254.20 ARKA- bkt bkt
2507-446556-1-1 KOR 2025 11.08.2025 225420 0.0o 2,254.20 ARKA - blt bkt

Ketu shfaget edhe informacioni i akt-marréveshjes dhe kesteve té saj. Né formé shfagen té gjithé
késtet e akt-marréveshjes sé bashku me statusin e pageses sé tyre dhe gjithashtu né fund té ketij
informacioni shfaget edhe informacioni sé sa keste jane paguar dhe cili éshté detyrimi.

42 |Page



1?.—’ SMI - Al Billing = Hom [ Manuali e % Admiinlstratar IT

Hansultim Abonenti 3607 | =il B Privb info + Faturat | | 2 Vetém te pagaguam

Nr. Kontrate Emer Ahanenti / Subjest| Ahanentl (me qera)

Informacioni nga sistemi

Ne.
N Hontrate Abonenti Njsi/Bllok Adresa Faturim  Statusi  Veprime
RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 | Tm
- 1A 4, 4 =1l
L 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESIA4.BLLOKUCS oo o TAMENTL 2 [ e e | |

Faturim / Pagesa  Aki-Marveshje  Ankesd/Kirkesa  Aksesonline  Harté

Administrim

Copyright © 20252028 LIESIFLLES KANALIZIME TIRANE {UKT) SHA. | Termat & shes/n Thvallboar & Mirderibtur nga Jehona Sof Shp

Informacioni nése abonenti ka bere ankese apo kerkese shfaget serish né konsultim si mé poshté, ku
mund té shikohet statusii ankesé/kérkesés, pergjigjja apo edhe printimi i saj.

. . 2 .
/IA SMI - Al BI“Ing Home L1 Manuali -ﬁ Administrator |

Kensultim Abonent 360° = Fllitra | S Printo infe + Baturat | | & Vetém 12 papagua; | 5 Vetbm tE papaguara Excel

Nr. Kontrate Emiér Abonenti [ Subjekt Abanenti [me qera)

Infarmacioni nga sistemi
MNr.
Nr. Kontrate Abonent] Njisi/Bllok Adresa Faturim Status! Veprime
: PET T : K T MARGA 2|
L 446556-1 KLODIAM XHEMAL ZYBER| NJESIA 4, BLLOKU LS MRS PETRELRJ OB ERTYEALLATERONTART WARGRZT

KATI: 7 | APARTAMENTE: 2 m )

Faturim / Pagesa Akt-Marrveshje Ankesé | Kérkesa Akses online Harte

Daté Tipi Kategoria Nénkategoria Shénime Pérgjigie Statusi  Veprime
12.03.2026 Ankesé Faturim Mostaturim test ankese - =0
Copyright € 20252028 LUESSELLES WANALIZIME TIRANE (UKT) SHA. | Termat & Privatesia Zhwilluizn & Mirembajtur nga behona Soit Shp k

Per t€ gjithé kontratat mund té shikohet nése abonenti ka akses online.
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W@ M- Al Billing Home T| Manuali s rﬁ Acdministrator (1

riti | Subjekti Abonent! ime gera

Informacioni nga sistemi
Nr.
Nr. Kontrate Abonenti Njési/Bllok Adresa Faturim  Statusi  Veprime
RRUGA: PETRELA | OB JEKTI/PALLATI: RONTAKT MARGA 2 gorgro
1 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER! NJESIA S, BLLOKU C5 W7 | APAREAMEN T2 ’ l D EETED U

Faturim [ Pagesa Aki-Marrveshje Ankesé | Kerkesa Akses online Hart&

Detajet & aksesit online

Pérd i Telefon Email Daté marrje aksesi Idbentifikimi i fundit
KLODIAN ZYBERI olsomppmalleom  OGHBOTISE0 olikseft@gmail.com 24.10.2011 04.03.2026

Copyright © 2025-2028 UJESJELLES KANALIZIME TIRANE (UKT] SHA. | Termat & Py

Per té gjithé kontratat merret informacioni i koordinatave té tyre gjaté procesit té leximeve dhe ky
informacion mundéson shfagjen e kontratés né harte.

7 sM-AlBilling

Informacioni nga sistemi
Nr.
Nr. Kontrate Abonenti Njési/Bllok Adresa Faturim Statusi Veprime
RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2
1 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESIAG, BLLOKUCS 7| APARTAMENTI:2 d [ e Matie X oomame acve G
27 2

Faturim / Pagesa Akt-Marrveshje Ankesé / Kérkesa Akses online Harté
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Nga konsultimi mund té shikohén edhe detajet e abonentit/kontratés, detajet referuar té drejtave
mundet t€ jené té drejtat pér té konsultuar té dhénat baze té kontratés apo té dhénat e plota té sa;j.
Forma éshté forma e cila shfaq té dhénat bazike pér kontraten.
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€ Konsultim

® Abonenti 360"

(@ Detaje abonenti KLODIAN XHEMAL ZYBER! - Personal - Microsoft Edge
B httpsy//smivktat8dd3view_ abonentdet php?abid=1236382

Detaje abonenti: KLODIAN XHEMAL ZYBERI

382 « NID; HI0718180Q » Ko

nent I0: 12

& Te dhénat e abonentit

[{m

KLODIAN XHEMAL ZYBERI

@ qera)

Front Office Emiir/Subjekt
Niofim detyrimesh NID H90718180Q
NIPT
Abonenti Nr Dokumenti
Adresa RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATI: KONTAKT
Faturim Statusi Veprime
MARGA 2 | KATE: 7 | APARTAMENTI: 2
DBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 |
Kontakt 0696079550 B [ e sste | Q
i= Kontratat e abonentit & te dhénat pér secilén
[-4 3 .
- 3 o
446556-1 (1 matesa) ~ » $ HE 8
‘ 3 8 +
. F " N
P T = ; T ¢
N e T . " LN
¥ v 1 2 1| P‘E‘ b1 v
X : S 1 o A
3 N ] %
1 Kontrata: 445656-1 © -
f 41 3358 108232 .
= 1 e .
L - E | — - 4 o
o o b Ve b Y »*
“a 2 O ™ "' 4
% L4 ? 8 - . %
i L 4 % = t o < S

|

» -
A

Per té pare té dhénat e plota té kontratés klikohet mbi butonin "Detaje kontrate (te plota)".

Konsultim Abonenti 360° Z2Filt & Print rat | [ & papaguara
Nr. Kontrate Emér Abonenti / Subjekti Abonenti (me gera)
446556-1 klodian zyberi
Informacioni nga sistemi
Nr.
Njési/Bllok Adresa Faturim Statusi Veprime

Nr. Kontrate Abonenti

RRUGA: PETRELA | OBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 |
KATI: 7 | APARTAMENTI: 2

1 446556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESIA 4, BLLOKU C5

Faturim / Pagesa Akt-Marrveshje  Ankesé / Kérkesa Akses online Harté
4 W o e 3 %
Bid o 3 = ~ P .
. i3 E . ‘ 2 o 5 o K ¢
= J,u"’ e W e A
& Y - s A
8 : 2
- -

w o
o 2 "

pet1ela
wroo 2

Kjo éshté forma ku mund té konsultohen té gjithé té dhénat e kontratés, informacioni Eshté i

strukturuar me tab-e.
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{7 SMI-AlBilling Detajet e kontrates

1 - KLCIHAN HHEMALL ZYRER

= Kontratat e abonentit

446556-1 =

[ Detajet e kontratés ([P I0:1236282 7] Shenime Arketi £, Proces Siyge

88 Pérmbledhje & Abonent @ vendrdodhja/tdress B Taksa e Nderteses 2 Perjashtime = Detyrime

& identifikim & Klasifikim

446556-1
ol NJESIA BASHKIAKE NR 9 « Qyteti: NJESIA BASHKIAKE NR 3

Kontrate aktive Me Matje

Kategoria A (5000)

Konsultim detyrimi

Forme e dedikuar per konsultimin e detyrimit te kontratave sipas filtrave territoriale, tarifore dhe
statusit te kontrates. Sherben per te gjetur shpejt gjendjen e debise dhe per ta eksportuar ne Excel.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma perdoret kur duhet nje pamje e drejtperdrejte e detyrimit per nje grup kontratash ose per
nje kontrate te vetme, pa kaluar ne konsultimin 360°.

- Rezultatet vijne nga statistikat e debise dhe paragiten me ndarje ne fature baze, taksa vendore,
akt-marreveshje dhe kamate.

- Excel-i perfshin titullin e raportit, te gjithe parametrat e perdorur, daten/oren e shkarkimit,
perdoruesin dhe kolonat e plota te detyrimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Konsultim' per 'Konsultim detyrimi'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate
- Emer Abonenti / Subjekti
- Abonenti me gera
- Njesia / Blloku
- Tip / Kategori abonenti
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- Statusi i kontrates

- Menyra e faturimit

- Limit i rezultateve

- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emer Abonenti / Abonenti (me gera) (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Status kontrate (tipi: select; opsione: Te gjitha, Kontrate Perkohesisht e Pezulluar, Kontrate aktive,
Kontrate e Mbyllur, Kontrate e Pezulluar, Pezulluar per problem indeksimi)

- Menyre faturimi (tipi: select; opsione: Te gjitha, Me Matje, Mesatare(Pa matje), Pa Matje, Per
fryme)
- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

- Pa faturén korente (tipi: checkbox)

Formatet
- Nr. kontrate: 6 shifra, '-' dhe 1 shifer
- Eksport: Excel (.xlsx)
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Konsultim detyrimi
- Seksion: Konsultim detyrimi Printo fatura debitore
- Seksion: Abonentet 0/ 0 rreshta

- Tabela 1: Nr., Nr. Kontrate, Abonenti, Tip / Kategori, Status / Menyre faturimi, Njesi / Bllok, Adresa,
Fature baze, Taksa vendore, Akt-Marreveshje, Akt pa fature, Kamate sistemi, Detyrim total

- Panel filtrash me fusha tekst, lista dhe popup ndihmese
- Tabela e rezultateve me kolonat e detyrimit

- Buton per eksport ne Excel

Veprimet kryesore
- Kérko
- Excel
- Printo fatura debitore
- Shfaq
- Shkarko Excel

Hapat e pérdorimit

- Vendos filtrin kryesor: nr. kontrate, emer ose filtra te tjere.
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- Nese duhet, kufizo rezultatin me njesi/bllok, tip/kategori, status kontrate ose menyre faturimi.
- Kliko Kerko per te pare listen ne ekran.

- Kur rezultati eshte i sakte, shkarko Excel per pune operative ose raportim.

- Hap menune 'Konsultim' dhe zgjidh 'Konsultim detyrimi'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Shembull: gjej kontratat me detyrim ne nje njesi te caktuar dhe me nje status kontrate specifik.
- Shembull: nxirr listen e abonenteve me gera dhe kontrollo ndarjen e detyrimit sipas zerave.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet

- Kolonat ne ekran: Nr. kontrate, Abonenti, Tip abonenti, Kategori abonenti, Status kontrate, Menyre
faturimi, Njesi, Bllok, Adresa, Fature baze, Taksa vendore, Akt-Marreveshje, Akt pa fature, Kamate
sistemi, Detyrim total.

- Excel perfshin po keto kolona dhe nje rresht TOTAL ne fund.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Forma mund te shfage edhe kontrata me debi zero nese perputhen me filtrat e kerkuar.
- Filtri i numrit te kontrates lejon si kerkimin e sakte ashtu edhe kerkimin e pjesshem ne liste.
- Limiti ndikon ne shfagjen ne ekran; eksporti ne Excel merret nga dataset-i i plote i rezultatit.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma e konsultimit té detyrimit mundéson konsultimin e detyrimit té abonenteve me géllim
administrimin e punes pér kontrollin dhe administrimin e detyrimeve té abonenteve. Ky informacion
azhornohet ¢do dite por nése kérkohet té konsultohet informacioni né kohé reale do té duhet té
pérzgjidhet "Pa faturén korente" tek "Detyrimi Live".
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Konsultim detyrimi Printo faturs dobiite

Nr. Kontrate Emer Abanenti / Abonenti ime qers} Njesia / Bl Tip / Kategori abore
A46556-1 Nyesi / k T { Kategoria
Status konrate Menyre taturim| Limi Jetyr
Te gjitha v Te giitha @ 300 N Pa faturen korente
Q shfaq
Abonentet [ 171 rosta |
U geten 1 rekorde, Po dilaqen 1 selex Pacent ¥ nga 3 (i )
Ne. Tip/ Status / Menyre  Njesi /
; i e d S Istem|
NG ontras ABORENt N e siiok Adress Fature baze Taksa vendore Akt-Marreveshje Akt pa fature Kamate sistem| Detyrim total
KLODIAN 1 Kontrate aktive 4 FETRELAKCINTAKT 2
4455561 ( 0 0g 0o 9
1SS EmAL ZYBER) Me Mat) MARGA 272 000 200 100 ‘ 139 192
TOTAL 0.00 000 000 0.00 1392 1352
opyright © 2025-2028 WESJELLES KANALIZIME TIRANE (UKT) SH A vt % Privat Zalkune & Mirémbajtur nga lehon

Detyrimet e kontratave mundet ta shkarkoni edhe né Excel pér pérpunim té€ métejshém.

File  Home |nserl  Draw  Page Layout  Foomulas  Data Besiew  View  Automate  Developer  Help  Acrobat t
0 PROTECTED VIEW  Be canetul—hies trom tha nternet con comain vingses, Unisss you neqd 10 6o, I3 s3ter o stay in Protacied View. | Enable Einng B
(] ~ S w

o E : " i x| : " - a o o

8 e
+ | Rapart: Kansultim datyrimi (Kansultimi 02)

Paramate Ar M A=18E556-1 | Err Ahorant [ ASonent [ mi qees|=Te gaha | Npede=Te githa | Bok=Ta gt | Tip=Te gitn | Latagod=Te gatna | States=Te giitha | Mamra fabrimi=Te giahs | Lsit=00
1 DM il (605 2005 2251 | Shiareudr nge: Ade Arater
1
S M NeEoetmbe  Abmnent] Tpdborent]  CileplShonerd]  MsteKookate  MengeTotaimi Sjesl Oliok  Advess Fature bere Taksavendoe  AM-Merevesble 8k g fntore Kamke sl Detyrio ietal
1 samase1 KLODIR XHEMAL FYBER 1 Familjarn ONUES e s Ml ) FETRELAKINTAKT MARGA 172 [ aon ) eon 1481 e
FOTOTAL L) o0 o0 L) 1302 1302

Front Office

Forme konsultimi e thjeshtuar per perdorim ne sportel ose front office. PEérdoret per kerkime té shpejta
dhe orientim te abonentit sipas gjendjes se kontrates.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma eshte menduar per sherbim te shpejte ndaj abonentit ne sportel.

- Jep informacion praktik per gjendjen e kontrates dhe te detyrimeve pa ngarkuar operatorin me
fusha te shumta.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Konsultim' per 'Front Office'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate

- Emér abonenti
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- Filtra té thjeshté konsultimi

- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emer Abonenti (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Konsultim / Front Office
- Seksion: Konsultim / Front Office
- Paneli thjeshtuar kerkimi

- Tabela e rezultateve

Veprimet kryesore
- Kerko
- Konsulto
- Shfaq

- Pastro

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Konsultim' dhe zgjidh 'Front Office"
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet
- Listé e shkurtér rezultatesh konsultimi
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma e Front Office shfaq informacionin e abonentit pér faturat té grupuara sipas viteve, i njejti
informacion mund té shkarkohét edhe né Excel pér llogaritje té métejshme.

i F/0
% S\ - Al Billing Heia Manuali d rf@ Administrator [T

Kaonsultim / Front Office

Hr, Kontvate Emer Abonernti

A46556-1

Informacioni nga sistemi

Nr. Tip/Kategori
Nr. Abonenti MNjesi/Bllok Adresa Faturim Statusi
Kontrate esi/ul abonenti
KLODIAM XHEMAL  NIESIA 4, BLLOKU Rruga: PETRELA | Objekti/Pallati: KONTAKT MARGA 2 | .
1 446556-1 _ i ; [ e maatje | 1/Familjare
ZYBERI 5 Shialla: - | Apartamenti: 2
Faturim / Pagesa m
Akt
Viers TVSH Viere fature  Tarifa Vendare Totaki Hompe
hr. Perlutha . Serle Komsurn Atorte 150 Jirih o iy M.n;::ﬁj- Kamate b s
Vit 2026 (1 fatura) 60,00 12200 1,152.00 BTY.00 .00 0.0 2.025.00 .00
PRI 2025 2604 M6556-1-1 (] [ 6000 192.00 115200 87300 i1} 0 202500 (T3]
Witi 2023 (1 tatura) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1392 1392 000

SHT 223 2308-446556-1-1 500 o0 a0 oo o0 0.0 oo 13.92 gz am

Njoftim detyrimesh

Né kété formé pérgatiten njoftime pér detyrimet e prapambetura. Pérzgjidhni kriteret e kérkimit dhe
sistemi ju kthen listén e kontratave gé plotésojné kushtet; nga aty gjenerohet njoftimi pér
dérgim/printim. Pérdoret pér informim formal dhe ndjekje té detyrimeve.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér té gjeneruar njoftime detyrimesh pér abonentét g€ kané borxh mbi njé kufi té
caktuar.

- Njoftimi prodhohet né PDF dhe pérdoret pér dorézim fizik ose arkivim. Filtrat ndihmojné té
kufizosh njoftimet sipas zonés ose kategorisé.

- Forma eshte projektuar per perdorim operacional: filtron shpejt targetin e njoftimit dhe prodhon
dokument te printueshem pa dalje nga fagja e punes.

- Kombinimi i filtrave zone, tip/kategori dhe prag detyrimi ndihmon te pergatiten njoftime te sakta
sipas segmentit qe po ndiget.

- Dokumenti i gjeneruar ne PDF eshte i pershtatshem si per dorezim fizik ashtu edhe per arkivim ne

dosje administrative.
- Kjo forme perdoret ne modulin '‘Konsultim' per 'Njoftim detyrimesh’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.
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- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate
- Njésia / Blloku (me buton zgjedhjeje)
- Tip / Kategori abonenti (me buton zgjedhjeje)
- Shuma e detyrimit =
- Personi dérgues
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Njésia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
- Shuma e detyrimit = (tipi: text)

- Personi dérgues (tipi: text)

Formatet
- Nr. kontrate: 6 shifra, '-|, 1 shifér
- Shuma e detyrimit: numerike
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Njoftim detyrimesh pér abonentét
- Titull/panel: Konfirmim
- Seksion: Njoftim detyrimesh pér abonentét
- Seksion: Konfirmim
- Formé filtrimi pér njoftimet e detyrimeve
- Buton pér zgjedhjen e Njésia/Blloku
- Buton pér zgjedhjen e Tip/Kategori abonenti

- Forma ka rrjedhe te thjeshte me nje panel filtrash dhe buton printimi, per perdorim te shpejte nga
operatori pa hapa te panevojshem.

- Konfirmimi para printimit ul gabimet operative dhe printimet e pagellimshme.

Veprimet kryesore
- Apliko filtrat
- Printo njoftimin (PDF)
- Printo Njoftim Detyrimi
- Mbyll

- Anulo
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- Po, printo

Hapat e pérdorimit
- Vendos kriterin kryesor té kérkimit: nr. kontrate ose filtra zoné/kategori.
- Shkruaj vlerén minimale té detyrimit.
- Vendos personin dérgues gé do té shfaget né njoftim.
- Kliko " Printo™ pér té gjeneruar PDF-né.

- Per njoftime masive, fillo me filtrin e zones dhe pastaj shto tip/kategori per te shmangur perzierje
segmentesh.

- Per njoftime individuale, perdor vetem numrin e kontrates dhe verifiko emrin para printimit.
- Hap menune 'Konsultim' dhe zgjidh 'Njoftim detyrimesh'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Njoftim pér njé kontraté té vetme: vendos nr. kontrate dhe printo.
- Njoftim masiv pér njé zoné: zgjidh njésiné/bllokun dhe tipin e abonentit.
- Njoftim vetém pér borxhe mbi njé kufi té caktuar.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- PDF me njoftimet e detyrimeve sipas filtrave
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Shuma minimale filtron vetém detyrimet mbi kufirin e vendosur.
- Personi dérgues shfaget né njoftim.

- Nese nuk vendoset zone ose numer kontrate, printimi nuk vazhdon; kjo shmang gjenerime te
pasakta.

- Perdorimi i pragut te detyrimit ndihmon prioritetizimin e rasteve me borxh me te larte.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Forma e njoftimit té detyrimit lejon filtrimin e kontratave pér té cilat kérkohet printimi i njoftimit té
detyrimit. Forma té kerkon konfirmim perpara printimit té njoftimit té€ detyrimit e mé pas ajo té shfaq
né pdf njoftimin apo njoftimet e detyrimit té€ abonenteve.

a% SMI—AIBMIlng Home 38) ":@Njukim Detyrimi - Rersonal - Microsoft Edge = o = “,:-/f: Administrator [T
& hitps/fsmikt.abBA43 /oeint njobtimdeble v3php
= - + 1 | of o) Q' 8

Njoftim detyrimesh pér at

Nr. Kontrate Shima & detyrimit =

\
AN

= Q

#46556-1
Ujésjellés Kanalizime Tirané i

o

Personl dérgues
| Njohim detyrimesh WIESIA TIRANA 4
Neextr Prot Tieané. mé 0005 | 2026

d PETRELA, KONTAKT MARGH 2, 1. & Printo Njoftim Detyrimi
TRANE

Shorin Ljselis
ey 18t marsihagglien

Witpstemmi o g R roSgIT iy pasi né it e Pk 00 1 2butorn ltn o letpormendur see t oetyruar ¥ mamm
A DMIEITaG S FG RAMRADEIN o [TV M L, i 2 i VKM N 1304 cans 11 12,2009 “Par rvatimn
 madnht 1 moguitrs per fumismin me e dhe pir karal omeL.” & percationet

Kapdull 4.5.2 Nafdrpresia e Ramizimit me
IR a8, 5 30 R 11 1 e
B N st rmcspagim 1 detyrunem |

0 D st
Pk St ST, TN g RUNIE @ RUTn® e e

52 1 sdpir ktehofnil fga ana Jus, Beinin @ deryrimes
Sthanim: wy rjoli uk pictbin faeron @ Mmus ko

Pibr korarsiin Nr. 485555.1

i Detyrimi Faturd Taksa  Akt-Marveshje Detyrim| Tatal
vendare Kamaty
Vib 2023 0.00 ek 0.00 ek 0.00 ek 1392 ek 13.52 lek
Shuma 0.00 Ik 0.00 12k 0.00 Ik 13.92 Ink 13,92 ok
Copyright & 2035-2078 LUESIELLESK Datyrimi TOTAL 13.82 ek Hilluar & Mirimbajtur nga Jehona Sakt Sh p

Frlerinclesk pér minthuntimin
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Abonenti

Menaxhimi i abonentéve, kontratave dhe elementéve té lidhur.

Abonenti / Kontrata

Né kété formé administrohen té dhénat e abonentit dhe kontratés. Lista shfaq abonentét ekzistues
dhe pér secilin mund té hapni konsultim, té béni ndryshime ose té shtoni njé té ri. Pas ruajtjes, té
dhénat pérdoren né faturim, arkétim dhe raportime.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma shérben si lista kryesore pér abonentét. Kétu béhet kérkimi, hapet profili i abonentit, si
dhe administrohen kontratat e tij.

- Nga lista mund té shtosh abonent té ri ose té editosh njé abonent ekzistues. Té gjitha veprimet
hapen si forma té dedikuara nga rreshti pérkatés.

- Kontratat shfagen poshté rreshtit té€ abonentit dhe nga aty mund té hapésh konsultimin e
kontratés, té shtosh kontraté té re ose té bésh edit kontrate.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t¢ menaxhimit t€ abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Nga kjo formé nisin veprimet kryesore: shtim/ndryshim abonenti (form_abonenti_01.php),
shtim/ndryshim kontrate (kontrata_edit.php) dhe konsultim kontratash (kontrata_view.php).

- Né praktike kjo éshté forma hyrése e procesit: fillon me abonentin dhe mé pas kalon te kontrata;
gjaté shtimit té kontratés plotésohen edhe elementet e matjes sipas rrjedhés sé kontratés.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Abonenti / Kontrata'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Emér Mbiemér / Subjekt
-NID
- NIPT
- Limit rezultatesh
- Emér Mbiemér / Subjekt (tipi: text)
- NID (tipi: text)
- NIPT (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 200, 300, 500)
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Formatet
- Emri/Subjecti pranon kérkim me pjesé (p.sh. njé fjalé)
- NID/NIPT pranon kérkim té sakté
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Abonenti dhe kontrata
- Titull/panel: Kérko abonent
- Titull/panel: Té dhénat e abonentit
- Seksion: Kérko abonent
- Seksion: Té dhénat e abonentit
- Seksion: Personi
- Seksion: Adresa
- Seksion: Kontakt
- Seksion: Banka / DD
- Seksion: Shénime
- Skede: Personi
- Skede: Adresa
- Skede: Kontakt
- Skede: Banka /DD
- Skede: Shénime
- Tabela 1: Nr Abonenti, Emri/ Subjekti, NID, NIPT, Status, Veprime
- Tabela e abonentéve me kolonat: Nr abonenti, Emri/Subjekti, NID, NIPT, Status, Veprime
- Modal pér shikimin e té€ dhénave té abonentit
- Zoné e fshehur pér listén e kontratave gé hapet me AJAX

- Butona veprimesh né rresht qé hapin forma té lidhura: profil abonenti, kontrata dhe konsultim i
detajuar.

- Seksion i zgjerueshém me kontratat e abonentit pér navigim té shpejté né proces.

Veprimet kryesore
- Shto abonent
- Shiko abonentin (modal)
- Edito abonentin
- Shfaq kontratat poshté rreshtit
- Hap listén e kontratave

- Shto kontrate té re
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- Kérko

- Mbyll

- Personi

- Adresa

- Kontakt
-Banka /DD

- Shénime

Hapat e pérdorimit
- Vendos kriteret e kérkimit (emér, NID ose NIPT) dhe kufirin e rezultateve.
- Kliko " Kérko™ pér té marré listén e abonentéve.
- Pér konsultim té shpejté pérdor “ Shiko™ (modal) te rreshti.
- Pér ndryshime kliko " Edito™ dhe ruaj t€ dhénat e abonentit.
- Kliko shigjetén/ikonen e zgjerimit pér té shfaqur kontratat e abonentit.
- Te lista e kontratave, zgjidh “ Konsulto™, " Edito” ose "~ Shto kontraté™ sipas nevojés.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat t€ jené pérditésuar sic pritej.
- Pér abonent té ri: “ Shto abonent’, ruaj profilin dhe kthehu te lista pér té vijuar me kontratén.

- Pér kontraté té re: nga rreshti i abonentit zgjidh ~ Shto kontraté ", plotéso té dhénat dhe pérfundo
ciklin e vendosjes s€ matjes sipas formés sé kontratés.

- Pér ndryshim kontrate: hap ~Konsulto™ ose "Edito™ kontratén dhe verifiko pas ruajtjes te lista e
kontratave té abonentit.

- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Abonenti / Kontrata'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Shtim abonenti i ri: kliko “ Shto abonent”, plotéso té dhénat dhe ruaj.
- Editim abonenti: kérko me NID, hap " Edito ", pérditéso dhe ruaj.
- Shtim kontrate: zgjidh abonentin, hap kontratat dhe kliko * Shto kontraté ™.
- Konsultim kontrate ekzistuese: hap listén e kontratave dhe kliko * Konsulto ™.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista e abonentéve sipas kritereve
- Lidhje té shpejta pér kontratat

- Rrjedhé e ploté nga abonenti te kontrata dhe mé tej te proceset e matjes/faturimit.
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- Lidhje té centralizuara pér format operative qé lidhen me té njéjtin abonent.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Lista nuk shfaget pa kriter kérkimi.
- Kontratat ngarkohen vetém kur klikon shigjetén e zgjerimit.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma Abonenti / Kontrata mundéson administrimin e abonentit dhe kontratés. Né kété formeé
mundésohet shtimi apo modifikimi i t& dhénave té abonentit si dhe shtimi i kontratés sé abonentit dhe
detajeve g€ lidhen me to.

= . wn 2z
W% SMI - Al Billing Home [ Manuak =iy {ﬁ Admiinistratsr | T

Administrim / Abonenti dhe kontrata + shi sbanient

, Kérko abonent

Emiér Mbiemér / Subjekd NID NIPT Limit
Nr Abonenti Emii [ Subjekti NID NIPT Status Veprime
A45572-1 HLODIAN XHEMAL ZYBERI HI0718180Q Aty
446556-1 HLODIAN XHEMAL IYBER! H907181800 Aktiv r
424132-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER! HO90T 151800 Aktiv
Copyright © 2025-2028 UJESJELLES KANALIZIME TIRANE (UKT) SH.A, | Zhvilluar & Mirgmbajtur nga Jehona Soft Shpk | Termat & Privatésia

Forma éshté ajo e modifikimit té té€ dhénave té abonentit, por edhe forma e shtimit té kontratés ka té
njejtat fusha.
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e - 2
2 SMI- Al Billing = Hame T Manual e ﬁ Administrator IT

Modifike Abonentin

f1: 1236387

&= Te dhénat e abonentit

Shtetésia Nr Abonent Emii | Abonentit
Shiyiptar (AL) g 4465561 KLODIAN XHEMAL ZYBER
MIPT Subjeic Akthvitets
Ernei | kpmpan 1 1

£ Personi (abonent / pérfasues ligior)

mo Emni * Avgsln Mbiemn *
HEOT181800 KLODIAN | WHEMAL TYBERI
Datélindje Emri | mesit Tip Dokument! Wr Dakument!
el T Y Leternjaftirm ~
€ Adresa
Rruga OrjeletifFallati Shicalla Kati Apartamenti
PETRELA KONTAKT MARGA 2 2
Adresa
HAruga: PETRELA | Objelkti/Paliate KONTAKT MARGA 2 | Kati )

Nése po regjistrohet njé abonent i ri forma kalon direkt né regjistrimin e kontratés, né té kundért nése
do té duhet té modifikohet informacioni i kontratés ekzistuese atéheré mundet té klikohet butoni i
editimit té kontratés si né formé tek "Veprime".

3o wits . E .
UE 5MI- Al Billing Home Manuall g ﬁ Adminlstrator [T~
Administrim / Abonenti dhe kontrata
. Abonenti L, Kerko abonent
& Abonenti / Kontrata
Emdér Mblemér | Subjekt NI NIFT Limit
Mati
Nr Abanenti Eme / Subjekti L NIFT Seatus Veprime
M65T21 KLODIAN KHEMAL ZYBER! HBT18180Q Aty 2| 1|
4465561 KLODIAN YXHEMAL ZYBER! HS07181800 v 2][~][=]
i Kontrate Rajond Zona Méinzona Tip Kategor Status Veprime
446556-1 MJESIA BASHKIAKE NR & 4 < Familjara 1/ Familjare Aktive | i
4241321 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 87181800 Akt DEEED
Copyright © 7025-2028 LUESIELLES KANALIZTIME TIRANE (LIKT) SHUA | Ztilluse & M irém bt nge Jehona Salt Shop b

Forma e modifikimit t€ kontratés éshté si mé poshté:
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@ identifikim
NrKontrate *

A46556-1
Rajonl *

HNJESIA BASHKIAKE NR 9

Kategor par tzksat vendare *

Kategoria A {S000|

TVSH (%)

20 w

|2 Abanenti (né kontraté)

Aktivitets [primar)

Njisia j Biloku *

4

pjesa e dyte e formes:

SMI- Al Billing [ Datat & Protokallet

Nrprot hapje

@ Pérjashtime

Pirjashtim taksa e ndirtesis

Nga

Arsye pérjashiimi

KONTRATE E RE SHRURT 2023

[2 Shénime

- Al Billing Home  TOIMan.

NDRYSHIM EMER MBIEMRI SIPAS MEMDS B

Madifike kontratén IS

TVSH 0% nga

deamm.yyyy

Nr Kontrate Vieter

Qe *
NUESIA BASHKIAKE NR 8
Kén Kategor aonenti
Pallat rme matje - Pallat me matie indhiduale
TVSH 0% derl

Tip / Kategorl abonerit (Tarlta)

1

@ vendndodhja, Adresa & Kontakt

Diata hapje *

M3

Dari

10702

J | Familjare

Rruga *
PETRELA

Nr frymave

Deri

Pérjashtim arsimi

Fo

HONTRATE E RE SIPAS MEMOS NR.258 DT.15.02,2023 ME NR.PROT.746 DT.04.02.2023 ARDHUR NGA ZK.DT.E VENDOSJES SE MATESIT ESHTE DTVULOSJE.

L2023 ME NRPROT 1052 OT 16.03.2023 ISHTE KONTAKT SHPK U BE KLDDIAN XHEMAL ZYBER1

UJESIELLES KANALIZIME TIRA!

01236382

Subvencion mujor {m3)

Detajet e abonentit dhe kontratés, mund té konsultohen pas ruajtjes s€ informacionit ose direkt kur
gjendet abonenti g€ né hyrje té formés.
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B . s
5% 5MI- Al Billing = Home T Manug - e rdministrator 11

Detajet e kontratés

i= Kontratat & abonentit

1065561 =

[ Detajet e kontratiés ([IERY 10: 1236362

B8 Permitledhjs (&) A el ja Adress B Taksa e N
=) identifikirm & Klasifikim
A4E556-1
Hajoni: NIESHS BASHILANE MR 9« Oyiel- KIESIA BASHNIAE MR 8
Hontrate aktive Me Mate
Katzgoria A (5000)
20
Pallat me mate - Pallat me matje individuale Familjare

Matési

Né kété formé administrohen matésit e ujit. Lista shfaq té gjithé matésit e regjistruar dhe pér secilin
mund té pérditésoni té dhéna teknike, gjendje apo lidhjen me kontratén. Ruajtja siguron gé leximet
dhe faturimi té lidhen me matésin korrekt.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér menaxhimin e ciklit té jetés sé matésit: vendosje, pérditésim té parametrave
dhe demontim.

- Pasi zgjidhet kontrata, shfagen matésat aktivé dhe historiku. Veprimet kryesore kryhen mbi
matésin aktiv.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t&€ menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin '‘Abonenti' per 'Matési'".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat

- Nr. Kontrate ose Emér abonenti (pér kérkim)

- Nr. Matési
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- Nr. Vula 1/2/3

- Daté vendosje / Daté demontimi

- Parametra matési (tip, marka, diametér, nr. shifra)
- Matés i ofruar nga UK

- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emér Abonenti (tipi: text)

- Nr. shasie (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Nr. matési dhe Nr. vula: pa hapésira té panevojshme
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Matési
- Titull/panel: Kérko kontraté
- Seksion: Kérko kontraté
- Tabela 1: Nr. Kontrate, Abonenti, Adresa, Zona, Zgjidh
- Lista e matésave té kontratés
- Butoni Shto matés dhe forma e detajuar pér matésin

- Blloku i demontimit me datén pérkatése

Veprimet kryesore
- Kérko kontraté
- Shto matés
- Pérditéso matés
- Demonto matés

- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Kérko kontratén me nr. kontrate ose emeér.
- Verifiko matésat ekzistues né listé.
- Pérvendosije té re: kliko *~ Shto matés ", plotéso té dhénat dhe ruaj.
- Pér ndryshim parametrash: zgjidh matésin dhe kliko " Pérditéso " .
- Pér demontim: vendos datén e demontimit dhe konfirmo.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar si¢ pritej.
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- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Matési'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Ndérrim matési: demonto matésin aktual dhe shto matésin e ri.
- Korrigjim i parametrave: pérditéso tipin/diametrin nése ka gabim.
- Vendosje matési té paré: shto matés me daté vendosje.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Nr. matési duhet té jeté unik pér kontrata aktive.
- Vulat nuk duhet té pérsériten mes tyre.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma e matésit, mundéson shtimin/regjistrimin e montimit t€ matésave pér kontrate specifike,
njekohésisht forma mundéson edhe modifikimin e t€ dhénave té€ matésit nése jane té pa plota apo
jane regjistruar gabim.
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% sM1-ALBilling : Horiia R

Administrim / Matési

Kierko hontrati

Nr. Kantrate Emér Abonenti Wr. shasie
Hr, Kontrate Abonenti Adresa Tona Ziidh
4455561 KLODIAN XHEMAL ZYBERI R, PETRELA, Dibj, KONTAKT MARGA 2, Kat T, &p. 2 4/cs ¢

Kontrata e zgjedhur

A46556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER| 45

Matesat ¢ kontratés

Mr. shasia Madel | Tip Dirmension Vendasje Status. Lexim vend. Lexim derman, Veprim
21236722 { SIMSA[CE] 3fs 09.02.205 [ e | o

Copyright © 30353978 LIESIELL S KAMALITIME TIRANE (LT} SHA

Forma e té dhénave té matésit:

%% sMi1- Al Billing

Parditdso matés

¥, Té dhéna kryesore kot S4BS56-1
Dt. vendosje matésl [dd.mm.yyyy) * Lexim aktual | matésit * NI Kartelé Daté karteld (dd.mm.yyyy
09.02.2023 ] dd-m myyyy
Ne. Prot. Njisi D4 Prot. Njisi (de.mm.yyyy) Nr. Prot. UKT Dt Prot. UKT (dd.mm.yyyy)
del ey eb.om mLyyyy
3 specifikime
Tip mates| Dimensioni (8] Nr. | shasksé * Murar | vubes *
SIMSAJCE) 34 2612 22010520
Ne.Vula2 N Vula 3 Nr. | shifrave t matisit Poaicion instalim|
0
Prodhuesi Madell Hurmér kasets Murmér pusets

[ Kolaudim & Kosto

Mates i parapaguar? * Viere ujermatesd, aksesone * Viere Kolaudimi Vieré rilidhje (lakd)
e L]
Status kolaudim| Date kolzudimi (dd mmyyyyl
v || ddmm vy

] Demontim

Vulosje Matési
Né kété formé menaxhohet procesi 'Vulosje Matési'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).
Shpjegim funksional / biznesor
- Veprimet ndikojné statusin operativ té kontratés ose matésit.
- Sistemi kontrollon varési aktive (fatura/pagesa) para ndryshimeve kritike.

- Ndryshimet propagohen né konsultim dhe modulet e lidhura.
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- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t&€ menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Vulosje Matési'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Data efektive
- Arsye veprimi
- Statusi kontratés/matésit
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Abonenti (tipi: text)
- Nr. matési (tipi: text)

- Kérko sipas nr. vulés... (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Vulosje matési
- Titull/panel: Kérko vulé nga lista
- Seksion: Kérko vulé nga lista
- Tabela 1: Nr. Vula, Vleré monetare
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore

- Kérko
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- Apliko veprimin
- Ruaj

- Verifiko statusin
- Mbyll

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Vulosje Matési'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori zbaton 'Vulosje Matési' pér njé kontraté dhe verifikon statusin e ri né
konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé lejon regjistrimin e vulave té matésit, proces normal vulosje apo edhe vulave té taposjes.

7

% sMi- Al Billing e TI Mamsali 8s e rdminssirato
Abonenti / Vulosje matési

M. kantrate Abonenti Nr. matési

H4GE556-1 klodian zyberi

Faza L: Pérzgjedh kontratén dhe matésin

Mr, kontrata Abanenti Mr. matés| Vulal Vulaz Vula3a Data vendosje Zgjedh
s4e556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER: 2226722 22010520 09.02.2023

Faza 2: Rivulosja e matisit

N, kontrat Abnnent Nr, matsai st Gidiiie

A46556-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER| nnen 09.02.2023

Historik vulosjesh

Data Tipi Protokall Vula Shuma Statusi Arsyejs

= 22010520 a.00 [ oy Sinstan | Migrim | giendjes aktuale nga TRBLABMATES!

Kjo éshté forma ku regjistrohen té dhénat:

% sMi-al Billing

Historik vulosiesh

Oata Tipi Protakedl Vula Shumas Statusi Arsyega
[ oy Mtz | 22010520 0.00 == Migrim i gjendjes aktuale nga TELABMATES]

P pergatitet reggjistrim | 6 i vulosjes per kite matis

M. Prot. Wjisi Dt Prot. Wjgsi (dd.mm.yyyy) N Prot, UKT Dt Prot. UKT [dd.mm.yyyy) Data & vulosjes
Fusha Vuls aktusle Vulsere
Vula 1 2HN0520 Shikruz) nr, vules (bosh = nuk ndryshahet) Farko
Vula 2 Shirisa) i viikes ibosh = ik neryshabet) Hérko
Vula 3 ey shiis (bosh =i rysh Hiirkn

Viera e rivulosjes (leki) Wierd rilidhje (LEK)
Arsyafa v rivulosjes

(5 o e | TS

Copyright © 2025 2028 WESFELLES HKANALIZIME TIRANE [HT] SHA,

Riindeksim Matési

Né kété formé menaxhohet procesi 'Riindeksim Matési'. PErdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Veprimet ndikojné statusin operativ té kontratés ose matésit.

- Sistemi kontrollon varési aktive (fatura/pagesa) para ndryshimeve kritike.
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- Ndryshimet propagohen né konsultim dhe modulet e lidhura.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t& menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Riindeksim Matési'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Data efektive
- Arsye veprimi
- Statusi kontratés/matésit
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emri abonentit (tipi: text)

- Nr. Matési (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Riindeksim Matési
- Titull/panel: Kérko kontraté / matés
- Seksion: Kérko kontraté / matés
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko

- Apliko veprimin
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- Ruaj

- Verifiko statusin

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Riindeksim Matési'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori zbaton 'Riindeksim Matési' pér njé kontraté dhe verifikon statusin e ri né
konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo formé mundéson riindeksimin e matésit, kur éshté e nevojshme referuar procedurave té
brendshme té shoqgérisé.

# sMI - Al Billing Abonenti / Riindeksim Matési

(1, Kérko kontraté | matés

Nr. kontrate Emel abonentit M. Matlsi

4486556-1 O Harkn
Hontrata: 446556-1 - KLODIAN XHEMAL ZYBER]

Nr. Matiési Modeli Dimensioni Lexim Vendasje Dat# Vendasje Daté Demontimi Veprim

Fabrlyrsd 34 a 08.022023

* Rilndeksim | Matisit
N22ETIR o m

Veprimi Leximi | ri Daté reference [opsionale) Pérdomues|

Npritje v dmm.yyyy Administratar

Arsye sistemimi | rimdeksimi

A Elzubata Fengeisimin

Né pérdorim (qera)

Né kété formé administrohen abonentét né pérdorim (me qira). Lista shfaq kontratat me pérdorues té
pérkohshém dhe ju lejon té regjistroni ose t€ pérditésoni té€ dhénat e giramarrésit. Pas ruajtjes,
informacioni shfaget né konsultim dhe pérdoret né njoftime.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret kur kontrata shfrytézohet nga njé pérdorues me qira. Kétu regjistrohet pérdoruesi
aktual dhe periudha e girasé.

- Té dhénat e girasé lidhen me kontratén dhe ndikojné né kategorizimin tarifor sipas tipit té qirase.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t& menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin '‘Abonenti' per 'Né pérdorim (gera)’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kérkim: Nr. Kontrate, Emér abonenti, Abonenti me gera

- Tip abonenti gera
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- Emriiabonentit gera

- NID / NIPT

- Daté fillimi / Daté pérfundimi (dd.mm.yyyy)
- Aktiviteti

- Tip / Kategori (Tarifa - Qira)

- Ngarkim kontrate (PDF)

- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Nr. i shasisé (opsionale) (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Abonenti né pérdorim (gera)
- Titull/panel: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Kérko kontraté / abonent Filtra
- Seksion: Informacioni nga sistemi
- Tabela 1: Nr., Nr. Kontrate, Abonenti, Adresa, Faturim, Statusi, Veprime
- Lista e kontratave me abonent né pérdorim

- Panelii editimit té té dhénave té gerasé

Veprimet kryesore
- Kérko kontraté
- Ruaj té dhénat e gqerasé
- Hap detajet e abonentit
- Filtra
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Kérko kontratén pérmes nr. kontrate ose emrit.
- Zgjidh tipin e abonentit me gera dhe kategoriné tarifore.
- Plotéso té dhénat e giramarrésit (emér, NID/NIPT).
- Vendos datat e fillimit dhe pérfundimit té qirasé.

- Ngarko kontratén (PDF) nése kérkohet.
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- Ruaj té dhénat.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Né pérdorim (gera)'

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kontraté gé kalon me qgira: plotéso té€ dhénat e giramarrésit dhe datat.
- Mbarim qgiraje: pérditéso datén e pérfundimit dhe ruaj.
- Ndryshim aktiviteti: korrigjo aktivitetin dhe kategoriné tarifore.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Tip/Kategori tarifa gera duhet té ekzistojé dhe té jeté aktive.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e t€ dhénave té abonentit g€ merr me gira kontraten respektive. Te
dhenat e abonentit né pérdorim higen automatikisht nga sistemi nése percaktohet data e perfundimit
té pérdorimit té kontratés.
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1 sMI-AlBilling

Abonenti / Abonenti né pérdorim (gera)

Kérioo kont
M. Hontrate [Emér Abomenti | Subjekti
:
Informacioni nga sitem =
Nr.  Nr Montrate  Abomentl Adresa Faturim Sabusl Veprime
1 AA88861  KLODIAN XHEMAL FYBERI RILIGA: PETRELA | OB EKTYPALLATE KONTAKT MARGA 2| KATL: 7] AFARTAMENTI: 2 o &
Zp Modifikim Abonenti né pérdorim (Qera) Somiate MBNS6-1 - 10 11838
KLODHAN NHEMAL ZYBERI FUESIA 4, BLLOWU C5 Kentrate aktive | Me Matje
Tip Abonent! [qera | pérdarim) Shitetisla Akthitet] (qeea | plrdorim)
Zgfich > Skaiptar v
Abonenti gera | pérdorim * MiD [qera / pérdarim) KIPT iqers | pérdarim)
Tip / Kategori abanerti iqera / pérdarimi * Dt Fillimi Daté pérfundimi
Kontrata e pérdarimit (FOF}
1ie File l
|

Pezullo kontrateé

Né kété formé menaxhohet procesi 'Pezullo kontraté'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Veprimet ndikojné statusin operativ té kontratés ose matésit.
- Sistemi kontrollon varési aktive (fatura/pagesa) para ndryshimeve kritike.
- Ndryshimet propagohen né konsultim dhe modulet e lidhura.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t& menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Pezullo kontraté'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Data efektive
- Arsye veprimi

- Statusi kontratés/matésit
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- Nr. Kontraté (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Pezullim kontrate
- Titull/panel: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Informacioni nga sistemi
- Tabela 1: Nr., Nr. Kontraté, Abonenti, Adresa, Statusi kontratés, Data pezullimi, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko
- Apliko veprimin
- Ruaj
- Verifiko statusin
- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Pezullo kontraté'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
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- Shembull: operatori zbaton 'Pezullo kontraté' pér njé kontraté dhe verifikon statusin e ri né
konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénes.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson pezullimin e kontratés me té gjithé ményrat e pezulimit té saj.

sl - Al Billing = Home

Abonenti / Pezullim kontrate
Kérkn kontraté | abonent

Nr. Kontraté Eméérabonent] | Subjekt]

4165561 €L Herka

Informacioni nga sistemi [ 1t |
Mr. Nr. Kontraté Abonent Adress Statusl kontratés Data perullimi Veprime

1 445556-1 HLODIAN XHEMAL FYBER RRUGA: PETRELA | ORJEKTIPALLATE: KOMTAKT MARGA ? | KATE 7| APARTAMENTE 2 Hontrate aktive

() Pezullim kontrate ot AHEESE1
KLODIAN XHEMAL ZYBERI MNJESIA 4, BLLOKL C5 Kontrate aktive | Me Matje
Statusii A | kontrates * Nrprot pezullimi * Data pesullimi *

HKongrate & Pezull sar

Rrsye perullimi *

'
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Rilidhje kontrate

Forme perrilidhjen e kontratave te pezulluara ose te mbyllura sipas rregullave operative. Pérdoret kur

kontrata kthehet sérish aktive.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma dokumenton rilidhjen e sherbimit dhe regjistron informacionin perkatés teknik/financiar.

- Pas ruajtjes kontrata kalon ne gjendjen operative sipas rregullave te sistemit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Rilidhje kontrate".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas

funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te

konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate
- Data erilidhjes
- Detyrime ose tarifa té rilidhjes
- Shénime
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emér abonenti (tipi: text)

- Nr. matési (tipi: text)

Formatet

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te

sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Rilidhje kontrate
- Titull/panel: Kérko kontraté
- Seksion: Kérko kontraté

- Formé rilidhjeje me té dhénat e kontratés
Veprimet kryesore

- Ruajrilidhjen

- Verifiko statusin

- Kérko

Hapat e pérdorimit

- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Rilidhje kontrate'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

76|Page



- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Kontraté e rilidhur
- Gjurmé operative e veprimit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo formé regjistron rilidhjen e kontratés si dhe né té njejten kohé regjistron edhe detyrimin né kontrate
pér kete proces.
# cw-atpiing  Abonenti/Rilidhje kontrate
O}, Kérko kontraté

Hr. kontrate Emér abonent! HNr. matési

1485561 Emti ose abonentl ger hr, matiis) Q Hrko

&5 Té dhéna kentrate

M. kontrate: 448556-1 Abonentl: KLODIAN XHEMAL ZYBER| Zona | Nengona: 4/ C5
Status kontrate: Kontrate aktive

Adresa: Rr. PETRELA, Oj. KONTRET MARGA 2, Kat T, Ap. 2

(®) Regjistra rilidhje
] Té dhéina protokell
Nr. Prot. Njési Dt Prot. Njés! {[dd.mm.yyyy] MNr: Prot. UKT DUt Prot. UKT [dd.mm.yyyy)

Data e rilicthjes o rilidhje (LEK) Pérshkrimi (opsianal)

Mbyll kontraté

Né kété formé menaxhohet procesi 'Mbyll kontraté'. PErdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).
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Shpjegim funksional / biznesor
- Veprimet ndikojné statusin operativ té kontratés ose matésit.
- Sistemi kontrollon varési aktive (fatura/pagesa) para ndryshimeve kritike.
- Ndryshimet propagohen né konsultim dhe modulet e lidhura.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t&€ menaxhimit té€ abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Mbyll kontraté".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Data efektive
- Arsye veprimi
- Statusi kontratés/matésit
- Nr. Kontraté (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Mbyllje kontrate
- Titull/panel: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Informacioni nga sistemi
- Tabela 1: Nr., Nr. Kontraté, Abonenti, Adresa, Statusi kontratés, Data mbyllje, Veprime
- Panel filtrimi

- Formé me fushat kryesore
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- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko
- Apliko veprimin
- Ruaj
- Verifiko statusin
- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Mbyll kontraté'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori zbaton 'Mbyll kontraté' pér njé kontraté dhe verifikon statusin e ri né
konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.
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- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo formé mundéson ndryshimin e statusit té kontratés duke e mbyllur ate.
# sMi- Al Billing Hame - —
Abonenti { Mbyllje kontrate
Kéfrkn konteaté | abonent
pr— Exi Abonenti Subjebt

446556-1 QA Kerko

Informacioni nga sistemi [ 1 reauten |
Nr. Nr. Hontraté Abonenti Adress Statust kontratés Dats mibyllje Veprime

1 448556-1 KLODIAN XMEMAL ZYRERI RRUGA PETRELA | DBJEKTH/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 |KATL 7 | APARTAMENTLE2  Kontrate aktive

(5} Mbyllje kontrate Hantraté 4488581
KLODIAN XHEMAL ZYBER NJESIA 4, BLLOKU C5 Kontrate aktive / Me Matje
Statisi i o | kontratis Nr prot mbyllje Datn mbiyllje *

Kantrate e Mbylloe {10: 2 dd mmyyyy

Arsye mbylije *

-

Direct Debit

Né keteé formé menaxhohet procesi 'Direct Debit'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té dhénat
qgé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Veprimet ndikojné statusin operativ té kontratés ose matésit.
- Sistemi kontrollon varési aktive (fatura/pagesa) para ndryshimeve kritike.
- Ndryshimet propagohen né konsultim dhe modulet e lidhura.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t& menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Direct Debit".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
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Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Data efektive
- Arsye veprimi
- Statusi kontratés/matésit
- Nr. Kontraté (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Administrim Direct Debit
- Titull/panel: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Kérko kontraté / abonent
- Seksion: Informacioni nga sistemi
- Tabela 1: Nr., Nr. Kontraté, Abonenti, Adresa, Statusi kontratés, Banka, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko
- Apliko veprimin
- Ruaj
- Verifiko statusin

- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar si¢ pritej.
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- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Direct Debit".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Shembull: operatori zbaton 'Direct Debit' pér njé kontraté dhe verifikon statusin e ri né konsultim.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e t€ dhénave té bankes pér aplikimin e metodes s€ pageses sé
detyrimeve té faturave mujore me Direct Debit.
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i F.
¥ SMI - Al Billing = Home T Manuati 1/'@ adrministestar (1
Abonenti / Administrim Direct Debit

Kérko kontratd | abonent

Hr. Kontrate Erndr Abonenti | Subjekti

Informacioni nga sistemi [ 4 rsuttats |

Nr. Nr.Kontraté Abonent Adress Statusi kontratds Banka Veprime

1 445556-1  KLODAAN XHEMAL ZYBERI  RRUGA: PETRELA | DBJEKTI/PALLATI: KONTAKT MARGA 2 | KATI: T | APARTAMENT): 2 Konirate aktive

[t Banka / Direct Debit it MBESE-1
KLODIAN XHEMAL ZYBER| NIESIA4, BLLOKU CS Kontrate aktive [ Me Matie
Banka Nr llogarie IBAN

Zgjidn banken

Data regjistrimi Alctive deri

5] sy

Detyrime né kontrata

Né kété formé menaxhohet procesi 'Detyrime né kontrata'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Veprimet ndikojné statusin operativ té kontratés ose matésit.
- Sistemi kontrollon varési aktive (fatura/pagesa) para ndryshimeve kritike.
- Ndryshimet propagohen né konsultim dhe modulet e lidhura.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t&€ menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Detyrime né kontrata'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Data efektive
- Arsye veprimi

- Statusi kontratés/matésit
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- Statusi (tipi: select; opsione: Pending, Anulluar, Te gjitha)
- Nr Kontrate (tipi: text)

- Nr Matési (tipi: text)

- Pérshkrimi (tipi: text)

- Limit (tipi: select; opsione: 25, 50, 100, 200)

- Arsye anulimi * (tipi: textarea)

- Arsye riaaktivizimi * (tipi: textarea)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Detyrime né kontrata
- Titull/panel: Filtra
- Titull/panel: Lista e detyrimeve 1084 Pamje globale
- Titull/panel: Konfirmo anulimin e detyrimit
- Titull/panel: Konfirmo riaaktivizimin e detyrimit
- Seksion: Filtra
- Seksion: Lista e detyrimeve 1084 Pamje globale Fage 1/ 22
- Seksion: Konfirmo anulimin e detyrimit
- Seksion: Konfirmo riaaktivizimin e detyrimit
- Tabela 1: ID, Kontrata, Abonenti, Matési, Pérshkrimi, Statusi, Data, Shuma (leké), Pérdoruesi,
Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko
- Apliko veprimin
- Ruaj
- Verifiko statusin
- Export Excel
- Filtro

- Reset
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- Anullo

- Paré

- Para

- Tjetra

- Fundit

- Mbyll

- Konfirmo anulimin

- Konfirmo riaaktivizimin

- Kthehu te lista

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat t€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Detyrime né kontrata'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori zbaton 'Detyrime né kontrata' pér njé kontraté dhe verifikon statusin e ri né
konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.
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- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma e detyrimeve né kontrate shfaq té gjithé detyrimet e regjistruara pér até kontrate gé lidhet me
ujémateésat, vulosjet, rilidhjet, etj. Kjo formé mundéson konsultimin e tyre por edhe anulimin e tyre kur
jane regjistruar gabim nga stafi.

s #s
% SMI - Al Billing = Hame (X Manual %@ riministratar
Abonenti / Detyrime né kontrata m Wi b st

Filtra

Statusi Nr Konkrate N Mantiisi Pirshlrirmi Limit

Lista e detyrimeve (1088 Famje globale Fagel, 2

1+] Kontrata Abonent] Matés Pérshhrimi Statusl  Data Shuma (lekg) Pérdoruesl Veprime

5521 1994351 19012885  Vieré rilidhje kontrate: 199495-1 " 12055725 416,68 ValbanaM Aruill

5521 1994951 19013885 Rivulosie matési 19012865 @ 12055725 228 Valhanak Arll

6363 B744251 17062012 Rivulosje matési 17062012 13 12033431 228 ValbonaM A

S84 426431 18921305 Viere rilidhje kontrate: 4268431 ® 16.09.2026 4167 Valhonald

5693 426E43-1 18021305 Rivulosie matest 18021305 » 16.09.2026 228 ValhonaM % il

5083 4435031 ATHEEHLOL Wlord rilidhje kontrate; 4238031 » 22062006 416.7 Blerinak, Ak

5097 4439031 G7SG9103  Riuulosje matési GTSEI 103 " F2.06,2026 228 filerinak 2 Al

6165 B51974-) 24034908 Vieré rilidhje hontrate: 8519741 » 14.05.2026 4167 Imetnshi =) Arile

6163 B815T4-1 24034908 Rivulosje matisi 24039908 » 18052056 228 Imatoshi Al

SEES 1321601 17005500 Wiers riliclhje kontrate: 132160-1 » 09.05. 2036 16T o) Avwill

5REE 1221601 17005500 Rivulosie matési 17005500 » 005,226 B ooy | Arulle

6477 135374-1 26008752 Vleré monetare matdsk 26006752 » 06.05.2026 4528 filoz | 2 Al

64TE 1354101 IGIOTSL  Wiens monetare matisk 26008751 " 05053036 4538 filor £ bl

Abonenti / Kontrata
Fagja: abonenti_update.php

Forme per konsultim, krijim ose perditesim te te dhenave te abonentit/kontrates per '‘Abonenti /
Kontrata'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Abonenti' per 'Abonenti / Kontrata'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (tipi: text)
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- Abonenti / Subjekt (tipi: text)
- NID (tipi: text)
- NIPT (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim i plote i abonentit
- Titull/panel: Kerko abonentin

- Seksion: Kerko abonentin

Veprimet kryesore
- Abonent / Kontrate

- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Abonenti / Kontrata'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Subvencioni
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Né kété formé administrohen subvencionet pér abonentét. Pérzgjidhni kontratén dhe pércaktoni
parametrat e subvencionit (periudha, vlera ose kushti). Pas ruajtjes, subvencioni merret parasysh né
llogaritjet e faturimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér té vendosur ose pérditésuar subvencionin mujor né m® pér kontratat qé
pérfitojné mbéshtetje.

- Pér raste masive, subvencionet mund té importohen nga njé skedar Excel/CSV me format té
standardizuar.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok éshté pjesé e ciklit t& menaxhimit té abonentit: identifikim, pérditésim i kontratés dhe
mirémbajtje e matjes.

- Kjo forme perdoret ne modulin '‘Abonenti' per 'Subvencioni',

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kérkim: Nr. Kontrate, Emér abonenti
- Vetém me subvencion (opsion filtrimi)
- Subvencion m3/ muaj
- Shénime subvencioni
- Upload Excel/CSV
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Shfaqg vetém kontratat me subvencionm3 > 0 (tipi: checkbox)

- Skedari (xlsx/xls/csv) (tipi: file; e detyrueshme)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Abonenti / Administrim Subvencioni
- Titull/panel: Kérko kontraté / abonent
- Titull/panel: Upload Subvencioni (Excel/CSV)
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- Seksion: Kérko kontraté / abonent Filtra

- Seksion: Informacioni nga sistemi

- Seksion: Upload Subvencioni (Excel/CSV) Export Subvencionet

- Tabela 1: Nr. Kontrate, Abonenti, Adresa, Zona, Subv. m3, Azhornuar, Veprim
- Tabela e kontratave me vlerat e subvencionit

- Panelii azhurnimit té subvencionit

- Paneliiimportit (Excel/CSV)

Veprimet kryesore
- Kérko kontraté
- Ruaj subvencionin pér kontratén e zgjedhur
- Importo subvencione nga Excel/CSV
- Filtra
- Kérko
- Export Subvencionet

- Apliko upload

Hapat e pérdorimit
- Kérko kontratén me nr. kontrate ose emér abonenti.
- Vendos vlerén e subvencionit m® dhe shénimet pérkatése.
- Kliko " Ruaj’ pér té pérditésuar kontratén.
- Périmport masiv: ngarko skedarin Excel/CSV dhe konfirmo importin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Abonenti' dhe zgjidh 'Subvencioni'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Pérditésim i njé kontrate: vendos m°® dhe ruaj.
- Import masiv: ngarko Excel/CSV me disa kontrata.
- Filtrim vetém me subvencion: aktivizo opsionin pér té kontrolluar listén.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.
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- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Excel/CSV duhet té keté header: NRKONTRATE, SUBVENCIONM3, SUBVENCIONSHENIME
(opsional).
- Vlera m3 kufizohet né intervalin 0-5.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.
- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e subvencionit t€ abonenteve/kontratave, procesi éshté i tillé ku
forma ngarkon skedarin e subvencioneve sipas njé formati té caktuar dhe né fillim heq té dhénat
ekzistuese té subvencionit dhe mé pas regjistron ato té ngarkuara. Nése gjaté procesit ka kontrata qé
nuk gjenden apo ka anomali forma i shfaq ato me ngjyré né ményreé geé té jené té dukshme dhe
lehtésisht té kontrollueshme.

” i &
% sMI- Al Billing : Home Myl a2 82 rdeinistatoni
Abonenti | Administrim Subvencioni

Herko kontraté | abonent

Nr. Kontrate Emér Abonentl / Subjelti
Informacion] nga sistemi
Nr. Hontrate Abonenti Adresa Tona Subv. m3 Arhormuar Veprim
Upload Subvencioni (Excel/CSV] 3 zxpont susvenciceat
Template kolonashs skt e e, SUSYENC IO, SUIY ENC IONSHERTVE (opaonale).
MRMONTRATE 0 format 1 234%5- 1, SUBVENCIONM 3 numer (0 ose 5
Skedar (x5 s
Chocse Flle Mo tile chasen L Apkiauplasd

Copyright & 2025-2028 LIESJELLES KAMALLIME TERANE (LUT) SHA.
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Faturim

Proceset e faturimit, korrigjimet dhe raportet e konsumit.

Konsum

Né kété formé regjistrohet konsumi mujor. Futni leximet ose sasiné e konsumit, verifikoni anomalité
dhe ruani. Té dhénat e ruajtura pérdoren pér faturim dhe raportime.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret pér té gjeneruar faturat mujore té konsumit. Pérdoruesi zgjedh periudhén dhe
filtrat dhe mé pas krijon faturimin pér kontratat gé pérmbushin kushtet.

- Pasi pérfundon faturimi, shfaget lista e kontratave té faturuara dhe vlerat pérkatése.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim' per 'Konsum’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Muaji/Viti i faturimit
- Filtra: Rajoni/Qyteti/Zona (opsionale)
- Kontraté specifike (opsionale)
- Lexuesi (opsionale)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Njésia/ Blloku (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 150, 200)
- Nr. Matesi (tipi: text)
- Abonenti (me gera) (tipi: text)
- Nr. Vule (tipi: text)

- Regjistrimi (tipi: select; opsione: Konsum tek, Konsum liste)

Formatet
- Muaji: JAN/SHK/MAR/...
- Viti: YYYY

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
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- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Konsum me matje
- Titull/panel: Kérkim
- Seksion: Kérkim Filtra
- Panelfiltrimi me periudhén dhe zonén

- Tabela e faturave té krijuara

Veprimet kryesore
- Gjenero faturim
- Shfaq listén e faturave té krijuara
- Printo faturat (nése éshté i aktivizuar printimi masiv)
- Filtra

- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh muajin dhe vitin e faturimit.
- Vendos filtrat opsionalé (rajon, qytet, zonég, kontrate).
- Kliko "~ Gjenero™ pér té nisur faturimin.
- Kontrollo listén e faturave t€ krijuara.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Konsum.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Faturim pér njé zoné: zgjidh zonén dhe gjenero vetém até pjesé.
- Faturim i njé kontrate t&€ vetme: vendos nr. kontrate dhe gjenero.
- Faturim mujor i ploté: pafiltra, pér té gjithé kontratat aktive.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Faturat e gjeneruara pér periudhén e zgjedhur

- Vlera totale e faturimit pér listén
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- Gjenerim ose korrigjim i t€ dhénave gé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Nése kontrata nuk ka lexim valid pér periudhén, nuk futet né faturim.
- Rregullat e tarifimit zbatohen sipas tipit/kategorisé sé abonentit.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Konsum" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen t€ dhénat e
faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.

8

W2 M- Al Billing = Hen (I Marual

Faturim / Konsum me matje

L Kiirkim 3 Fittn
2

Hr. Kortrate Emér Abonenti | Subjekt Hjésla [ Biloky Llpnit

Kjo pamje shfaq formén "Konsum" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen té dhénat e
faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.

93|Page



%1 SMI - AL Billing e T Manal g2 sammisteator (1

Faturim / Konsum me matje

1, Kerkim

Nr. Kontrate Emer Abonent! { Subjelt Mjfsia | Biloki Limit

Hr, Matesi Abanenti {rme qera) N Vule

Aforfe

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér faturimin aforfe. Vlerat llogariten sipas parametrave té aforfe-sé dhe tarifave
aktive.

- Pérdoret kur kontrata nuk ka lexim matési ose €shté vendosur né regjim aforfe.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim' per 'Aforfe’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji/Viti i faturimit
- Filtra: Rajoni/Qyteti/Zona (opsionale)
- Kontraté specifike (opsionale)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Njésia / Blloku (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 150, 200)
- Nr. Matési (tipi: text)
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- Abonenti (me gera) (tipi: text)
- Nr. Vule (tipi: text)

Formatet
- Muaji: JAN/SHK/MARY/...
- Viti: YYYY
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Konsum Aforfe
- Titull/panel: Kérkim
- Seksion: Kérkim Filtra

- Panel filtrimi dhe tabela e faturave aforfe

Veprimet kryesore
- Gjenero faturim aforfe
- Shfaq listén e faturave
- Filtra
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh muajin dhe vitin.
- Vendos filtrat opsionalé.
- Kliko "~ Gjenero™ dhe verifiko listén.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Aforfe’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Faturim aforfe pér té gjithé kontratat né regjim aforfe.
- Faturim i njé kontrate té vetme.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.
Rezultati / daljet
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- Fatura aforfe pér periudhén

- Gjenerim ose korrigjim i té dhénave gé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Regjimi aforfe duhet té jeté aktiv pér kontratén.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Aforfe" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen t€ dhénate
faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.

S
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Anullim Konsumi

Né kété formeé anullohet konsumi i regjistruar pér njé periudhé. Zgjidhni kontratén dhe periudhén,
kontrolloni té€ dhénat dhe konfirmoni anullimin. Sistemi rikthen vlerat dhe pérditéson faturimin sipas
rregullave té sistemit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér té anuluar faturat e konsumit kur ka gabim faturimi ose nevojé korrigjimi.
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- Anulimi rikthen gjendjen e kontratés para faturimit pér até periudhé.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim' per ‘Anullim Konsumi'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate ose Nr. Fature
- Muaji/Viti
- Arsye anulimi
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Njésia/ Blloku (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 150, 200)
- Nr. Matési (tipi: text)
- Abonenti (me gera) (tipi: text)
- Nr. Vule (tipi: text)

- Ményra e anullimit (tipi: select; opsione: 1 faturé, Shumeé fatura)

Formatet
- Arsye anulimi: tekst i liré
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Anullim Konsumi
- Titull/panel: Kérkim
- Seksion: Kérkim Filtra

- Panel kérkimi dhe konfirmimi i anulimit

Veprimet kryesore

- Kérko faturén

97|Page



- Anullo faturén
- Filtra

- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Kérko faturén me nr. kontrate ose nr. fature.
- Verifiko periudhén dhe vlerat.
- Shéno arsyen e anulimit.
- Konfirmo anulimin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Anullim Konsumi'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Gabim lexim: anulon faturén dhe rifaturon.
- Faturé e dyfishté: anulon njérén.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Fatura kthehet né gjendje té anuluar
- Gjendja e konsumit azhurnohet
- Gjenerim ose korrigjim i té€ dhénave qé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Nuk lejohet anulim nése fatura ka pagesa té paanuluara.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo pamje shfaq formén "Anullim Konsumi" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen té
dhénat e faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.
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Anullim Aforfe

Né kété formé anullohet konsum aforfe i regjistruar mé paré. Zgjidhni kontratén dhe periudhén dhe
konfirmoni anullimin. Pas veprimit, vlerat e aforfeve higen nga faturimi dhe statuset pérditésohen.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma anulon faturat e krijuara me regjim aforfe.
- Pérdoret kur ka gabim né tarifé ose kontrata nuk duhej faturuar aforfe.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim' per 'Anullim Aforfe'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate ose Nr. Fature
- Muaiji/Viti
- Arsye anulimi
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Njésia / Blloku (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 150, 200)
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- Nr. Matési (tipi: text)
- Abonenti (me gera) (tipi: text)
- Nr. Vule (tipi: text)

Formatet
- Arsye anulimi: tekst i liré

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te

sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Anullim Aforfe
- Titull/panel: Kérkim
- Seksion: Kérkim Filtra

- Panel kérkimi dhe anulimi i faturés aforfe

Veprimet kryesore
- Kérko faturén
- Anullo faturén
- Filtra
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Gjej faturén aforfe pér periudhén.
- Shéno arsyen.

- Konfirmo anulimin.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.

- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Anullim Aforfe'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Kontraté kalon nga aforfe né matje: anulon aforfen pér periudhén.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.

- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet

- Fatura aforfe e anuluar
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- Gjenerim ose korrigjim i t€ dhénave gé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Si te konsumit, nuk lejohet anulim me pagesa aktive.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Anullim Aforfe" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen té dhénat e
faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.
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Faturim / Anullim Aforfe

"L Kérkim

Nr, Kontrate Emir Abonent |/ Subjekti Mjénin / Blkoku imit

Wi Mates Abianenti (e qera) Hr Vude

Listé konsumi

Ky éshté raport/listé konsumi. Pérzgjidhni filtrat (periudhé, zoné, lexues, status) dhe sistemi shfaq
listén e konsumit. Pérdoret pér kontroll dhe analizé té leximeve dhe faturimit.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti pérdoret pér kontroll té faturimit dhe konsumit né nivel zone ose té gjithé kompanisé.
- Mund té eksportohet pér analiza t& métejshme.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.
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- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Listé konsumi' sipas filtrave ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gieneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha (muaj/vit ose nga-deri)
- Filtra: Rajon/Qytet/Zoné (opsionale)
- Status faturimi (opsionale)
- Daté regjistrimi (tipi: text)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri i abonentit (tipi: text)

- Njésia / Blloku (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Listé e konsumeve té regjistruara
- Titull/panel: Filtrat
- Seksion: Filtrat

- Tabelé raporti dhe butona eksporti

Veprimet kryesore
- Kérko
- Printo/Exporto
- Shfaq
- Shkarko Excel

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh periudhén.
- Vendos filtrat sipas nevojés.
- Kliko " Kérko™ dhe kontrollo rezultatet.

- Eksporto nése kérkohet.
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- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Listé konsumi'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.

- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Raport mujor pér njé rajon.
- Kontrolli faturave té papaguara pér periudhén.
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.

- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Lista e konsumit dhe faturimit
- Gjenerim ose korrigjim i té€ dhénave gé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Rezultatet ndryshojné sipas filtrave té statusit.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq ekranin "Listé konsumi". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon t€ dhénat dhe
kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit t& métejshém.
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Faturim | Listé e konsumeve t& regjistruara

% Filtrat

Date regjistrimi Mr. Kontrate Emil i abonentit Widsiaj Blloky

-

= Rezultatet

B NrSere Abanent| Zona  Ménzona Periudha Lexim| mélparshiim Lexlrmi abtuzl Konsumi (M3} Morfe (M3) Totall (M3) Pérdoruesl

Fatureé zbritése

Né kété formé krijohet faturé zbritése pér korrigjime. Zgjidhni faturén gé do korrigjohet dhe pércaktoni
vlerat pér zbritje. Pas ruajtjes, krijohet dokument fiskal kundért dhe pérditésohen gjendjet.

Shpjegim funksional / biznesor

- Pérdoret kur duhet korrigjuar njé faturé e léshuar, pa e anuluar plotésisht. Fatura zbritése ul
vlerén pérkatése.

- Lidhet me faturén origjinale dhe ruan gjurmén e korrigjimit.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim' per 'Faturé zbritése'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Fature origjinale
- Arsye zbritjeje
- Vlera pér zbritje (ose zéra)
- Daté faturé zbritése
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emér Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Nr. matési (tipi: text)
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Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Vlerat: numerike
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Faturé zbritése
- Titull/panel: Kérkim
- Seksion: Kérkim Filtra

- Panel kérkimi i faturés dhe paneli zbritjes

Veprimet kryesore
- Gjej faturén
-Vendos vlerén e zbritjes
- Krijo faturé zbritése
- Filtra
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Gjej faturén origjinale.
- Vendos arsyen dhe vlerén e zbritjes.
- Konfirmo krijimin e faturés zbritése.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Faturé zbritése".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Korrigjim i njé zéri tarifor té faturuar gabim.
- Zbritje pér shkak té ankesés sé pranuar.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet

- Faturé zbritése e lidhur me faturén origjinale
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- Gjenerim ose korrigjim i t€ dhénave gé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Vlera e zbritjes nuk duhet té kalojé vlerén e faturés origjinale.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaqg formén "Faturé zbritése" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen té dhénat
e faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.

W% sM - al Billing Faturim / Faturé zbritése
L, Kérkim
Nr. Kontrate Emér Ahanentl | Subjeltl
Informacion| nga sistemi
Nr. NrKontrate  Abonenti Nigsi/Bllok Adresa Faturim Statusi
I 4455561 KLODIAN XHEMAL ZYBERI MIESIA 4, BLLOKL €5 PETRELA, Obj/Pall. KONTAKT MARGA 2, KATI 7, AP. 2 cCh .,
Faturim / Pagesa
FATURIM PAGLAR PAGESA
o FATURE

Periudha  Lexim (MC) Konsum [MC]  PaMatje (MC}  Vieréfature (LEK] Tarifé{LEN) TOTAL[LEK] P K Datépagese Daté pag. Kamate Arka Operues  IBRITESE

C PRI202E 211.00 10.00 1152.00 BT3.00 2025.00

€ MARZ026 20100 200 969.60 ETZ.00 1B42.60 10.042026 WSPAY
SHK 2026 193.00 B0 969.60 BT3.00 1842.60 09.03.2026 WEPAY

€ IAN 2076 185.00 9.00 106080 B73.00 1533.80 10.02.2026 ARKA - bkt bkt

C DHJ 2025 17600 10.00 115200 100100 2153.00 10012026 ARKA- bkt blt

C MNEN 2025 166,00 B.OD 969.60 101L00 1980,60 n m 12.12.2025 12122025 ARKA - bkt blt

C TET 2025 158.00 12.00 133440 101100 2345.40 w m 11102005 11112025 ARKA - bkt bkt

C  SHT 2028 L46.00 11.00 1243.20 101000 nux G @ sz 08102005 ARKA- bl bt

€ GUS 2025 13500 1100 1243.20 101100 215420 m m 11.09.2025 10920325 ARKA - bkt hidt

© WOR20E5 124.00 11.00 124320 101100 225420 1 11082025 ARKA- bkt blt

C QER 2025 113.00 lo.og 1152.00 loiL00 2163.00 11072025 ARKA - bkt bht

C MAJ 2025 102.00 14.00 151680 101100 2527.80 12.06.2025 ARKA- bkt bkt

Kjo pamje shfaq formén "Faturé zbritése" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen té dhénat
e faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit. Kjo pamje éshté vazhdim i ekranit dhe ndihmon pér té dokumentuar pjesén
tjetér té fushave ose rezultatit.
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1 446555-1  KLODIAN XHEMAL ZYBERI NJESIA 4, BLLOKU C5 PETRELA, Obj.Pall, KONTAKT MARGA 3, KATI 7, AP 1 [ e e |

T sMI- Al Billing

Faturim / Pagesa
i FATURIM PAGUAR PAGESA FATURE
Periudha  Lexim (MC) Konsum (MC)  PaMalje (MC)  Viers fature (LEK)  Tarifé (LEK) TOTAL(LEK) P K Datépagese Datépag Mamale  Arka  Operues  ZBRITESE
©  PRIZ0Z6 21100 10.00 1152.00 7300 For N o
C MAR 2026 201.00 2.00 969.60 87100 1842 60 m m 10.04 2026 10042006 WSPAY
c SHK 2026 183.00 .00 969,60 873.00 1842 50 m m 09.03.2026 09.03.2026 WEPAY
C  JANZ026 9,00 1060.80 87300 isne @D D woes 10022026 ARKA- bkt bkt
€ DHJ 2025 10.00 1152.00 104100 153,00 a m 10.01.2026 10012026 ARKA - bkt blt
C NEN2025 /.90 69,60 101100 iseoce () B3 12122025 12122025 ARKA-BKE bkt
©  TET2025 12,00 133440 101100 nse @G 1uzs 11112025 ARKA-bkt bkt
c SHT 2025 146.00 11.00 124320 101100 254.20 m m 09.10.2025 09.10.2025 ARKA bkt bkt
C GUS 2025 135.00 11.00 1343.20 101100 235430 m m 11.08.2025% 11.09.2025 ARKA - bkt bkt
C KOR 2025 12400 1100 124320 101100 2254.20 m m 11,08.2025 11.08.2025 ARKA - bkt bl
€ QERZOIS 113.00 10.00 1152.00 101000 26300 @ G 1ovs 11072025 ARKA-bkt bkt
= MAJ 2025 103.00 14.00 1516.80 1011.00 52T 6O m m 12.06.2025 12062025 ARKA -kt bt
€ PRIZOZS 83.00 10.00 1152.00 101100 unaw @ ) wss 10052025 ARKA bRt bt
c MAR 2025 T9.00 9.00 1060.80 01100 0TLED m m 10.04,2025 10.04.2025 ARKA - bkt bkt
C SHK 2025 To.00 7.0 BTE.40 10100 18E9.40 n m 09.03. 2025 09.03.2025 ARKA - Bkt bkt
C JAN2025 63.00 6.00 787,20 1011.00 e B3 3 csozns 08.023015  ARKA-bkt bkt
Shénim | Arsye zhritjeje
@
ety
atarh s

Faturé kundravajtje

Forme per regjistrimin e faturave te kundravajtjes. Pérdoret kur duhet faturuar nje penalitet ose
kundravajtje per nje kontrate.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma krijon nje zé faturimi te vecante per kundravajtje dhe e lidh me kontraten.
- Pérdoret ne raste kontrolli, penaliteti ose vendime operative ge duhet te pasqyrohen ne faturim.
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim' per 'Faturé kundravaijtje'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate
- Periudha / data
- Vlera e kundravajtjes
- Arsye / Pershkrim
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri Abonentit (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.
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- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Regjistrim kundravajtje
- Titull/panel: Kerkim kontrate
- Seksion: Kerkim kontrate

- Formé e veganté pér kundravajtjen

Veprimet kryesore
- Gjej kontratén
- Ruaj faturén

- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Gjej kontraten perkatese.
- Vendos vleren dhe pershkrimin e kundravajtjes.
- Ruaj faturen dhe verifiko rezultatin ne konsultim ose liste konsumi.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Faturé kundravajtje'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Faturé kundravaijtjeje e regjistruar
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Duhet te verifikohet me kujdes arsyeja dhe vlera para ruajtjes.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo pamje shfaq formén "Faturé kundravajtje" né modulin Faturim. Né kété ekran administrohen té
dhénat e faturimit dhe kontrollohet rezultati né ekran, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.

7 5MI - Al Billing Home Manual 3 f}é Administrater 1T

Faturim / Regjistrim kundravajtje

4 Kerkim kontrate

Nr Eme Abonentit

[E] Regjistrim fature kundravajtje

446556-1 HLOMMAN KHEMAL ZTYBERI 4/C5 nnETR2
Data faturimi (dd.mm.yyyy Tanta kundravnjtje Shuma kundravajtje [LEX} Nr. bllaku Nr.zena [preview)

s - 10,000.00 LEK w 10,00000 | 00001584 FLETL T EETE

[5] fun

Shto tarifé tjeter

Né kété formé shtohen tarifa té tjera né faturé. Zgjidhni kontratén, zérin e tarifés dhe periudhén e
aplikimit. Pas ruajtjes, tarifa shtesé shfaget né faturim.

Shpjegim funksional / biznesor
- Pérdoret pér tarifime shtesé jashté faturimit standard (p.sh. taksé e veganté, penalitet).
- Tarifa lidhet me kontratén dhe shfaget né faturé.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok ndikon drejtpérdrejt né faturat mujore, prandaj kontrolli i periudhés dhe i filtrave éshté
kritik para ekzekutimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim’' per 'Shto tarifé tjeter'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasiinformacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate
- Muaji/Viti
- Tipi i tarifés
-Vlera
- Arsye/Shénim
- Nr. Kontrate (tipi: text)
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- Emri Abonenti / Subjekti (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 150, 200)
- Nr. Matesi (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Nr. Vule (tipi: text)

Formatet
- Vlera: numerike
- Muaji/Viti: JAN/... dhe YYYY
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Shto tarifé tjetér
- Titull/panel: Kérkim
- Seksion: Kérkim Filtra

- Panel zgjedhjeje i tarifés dhe vlerés

Veprimet kryesore
- Gjej kontratén
- Vendos tarifén dhe vlerén
- Ruaj
- Filtra
- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Gjej kontratén dhe periudhén.
- Zgjidh tipin e tarifés.
- Vendos vlerén dhe shénimin.
- Ruaj ndryshimin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Shto tarifé tjeter"
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
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- Shto tarifé shtesé pér njé kontraté té caktuar.

- Korrigjim i faturés me njé zé& tjetér.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.

- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Tarifa shtesé e regjistruar né faturim
- Gjenerim ose korrigjim i té dhénave gé ndikojné totalin e faturimit dhe raportet mujore.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Tipi i tarifés duhet té jeté aktiv né té dhénat bazé.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Shto tarifé tjeter". Né kété ekran pérdoruesi plotéson té dhénat e kérkuara,
verifikon informacionin dhe ruan regjistrimin vetém pasi té jené kontrolluar fushat kryesore.

a‘\‘\:_

% sM1- Al Billing

Faturim / Shto tarifé tjetér
), Kérkim

NF. Hantrate Emn Abonentl | Subjekn Njesia | Blloke Limmit

Nuk u gjeter te dhena

Shto taksa vendore

Forme per shtimin ose azhornimin e taksave vendore ne faturim. Pérdoret per lidhjen e detyrimeve
vendore me kontraten dhe periudhen perkatese.

Shpjegim funksional / biznesor
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- Forma ndihmon ne faturimin e taksave vendore si pjese e faturimit te kontrates.

- Perdoruesi mund te shtoje taksa ne nje periudhe te caktuar kur ato duhen korrigjuar ose
plotesuar manualisht.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Faturim’ per 'Shto taksa vendore".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasiinformacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate
- Muaji / Viti
- Lloji i taksés
-Vlera
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri Abonenti / Subjekti (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 150, 200)
- Nr. Matesi (tipi: text)
- Abonenti (me gera) (tipi: text)
- Nr. Vule (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Shto Taksa Vendore
- Titull/panel: Kerkim
- Seksion: Kerkim Filtra

- Formé pér shtimin e taksave vendore

Veprimet kryesore
- Kérko kontratén
- Ruaj taksén
- Filtra
- Kerko

Hapat e pérdorimit
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- Gjej kontraten dhe periudhen.

- Zgjidh taksen ose ploteso vleren e saj.

- Ruaj ndryshimin dhe kontrollo rezultatin ne faturim.

- Hap menune 'Faturim' dhe zgjidh 'Shto taksa vendore'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Taksa vendore e regjistruar né faturim
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Ndryshimi ndikon ne vleren totale te fatures mujore.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaqg formén "Shto taksa vendore". Né kété ekran pérdoruesi plotéson té dhénat e kérkuara,
verifikon informacionin dhe ruan regjistrimin vetém pasi té jené kontrolluar fushat kryesore.

% M- Al Billing Home Manil 82 mdniloistrator 1

Faturim / Shto Taksa Vendore

-4 Kerkim
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Pagesa/Arketim

Regjistrimi, anulimi dhe kontrolli i pagesave.

Rregjistro pagesé

Né kété formé regjistrohet pagesa né arké. Zgjidhni faturén/kontratén, vendosni shumén dhe
konfirmoni pagesén. Pas ruajtjes, sistemi pérditéson shumat e paguara dhe statuset e faturés.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér regjistrimin e pagesave té zakonshme. Sistemi shpérndan shumén né zérat e
faturés sipas rregullave.

- Pas regjistrimit, pérditésohen gjendjet e faturés dhe pagesés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Rregjistro pagese’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate / Nr. Fature
- Data e pagesés
- Shuma e paguar
- Kamata e paguar (opsionale)
- Arka / Kanali i pagesés
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emrii abonentit (tipi: text)
- Nr. serie (tipi: text)
- Tip arkeé (tipi: select; opsione: Té gjitha, Arka, Banka, Posta)
- Data e pagesés (tipi: text)
- Arka / Banka / Posta (tipi: select; opsione: Zgjidh arkén)
- Referencé transaksioni (tipi: text)
- chKALL (tipi: checkbox)

Formatet
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- Datat: dd.mm.yyyy

- Vlerat: numerike

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Regjistro pagesé
- Titull/panel: Kérko faturat
- Titull/panel: Faturat pér pagesé
- Seksion: Kérko faturat
- Seksion: Faturat pér pagesé
- Tabela 1: Nr. Serie, Nr. Kontrate, Abonenti, Muaji, Detyrim, Kamate, Paguar, Kamaté paguar, Total
- Panel kérkimi i kontratés dhe tabela e faturave

- Paneliiregjistrimit té pagesés

Veprimet kryesore
- Kérko faturat e kontratés
- Regjistro pagesén
- Printo kuponin (nése aktiv)
- Kérko

- Kryej pagesén

Hapat e pérdorimit
- Gjej kontratén ose faturén.
-Vendos datén dhe shumén e pagesés.
- Zgjidh arkén dhe kanalin.
- Konfirmo pagesén.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Rregjistro pagesé"
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Pagesé e ploté: shuma = vlera e faturés.

- Pagesé e pjesshme: shuma mé e vogél, fatura mbetet me gjendje.
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- Pagesé me kamaté: plotéso edhe fushén e kamatés.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.

- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet
- Pagesé e regjistruar dhe faturé e pérditésuar
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Nése fatura éshté né proces gjygésor, pagesa nuk lejohet.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Rregjistro pagesé". Né kété ekran pérdoruesi plotéson té dhénat e kérkuara,
verifikon informacionin dhe ruan regjistrimin vetém pasi té jené kontrolluar fushat kryesore.

v gilling Arkétim | Regjistro pagesé

QL Wisrkn foturat

pr i pashle (logar tes sipes danes 58 agjedhor ¢ pagesee: O7 053906

Nr. Sene Nr Komtrate Abonent) Muaji Detyrm Kamaté Paguar Kamat# paguar Taotal
T6O4A465T1- 141 44657201 KLODLAN XHEMAL TYRER: FRIZOE 2367.80 000 6788 oo 2967.50
2300446572111 4465721 KLODIAN XHEMAL ZYRERS SHT 2003 .00 1915 08 nn L]
INITA4ATT2-1-1 45T KLODIAN XHEMAL TYRERS KORI023 £.00 1027 abs 1z 1T
Tatali 2,967.80 2086 259746
Tiokat Deble 239746 Lek
Total Fature 0.00 Lek
Total Kamate 0.00 Lek
Tatzl Per t'y paguar 0.00 Lek
Detiia # mbetur 296746 Luk

116|Page



Kjo pamje shfaq formén "Rregjistro pagesé". Né kété ekran pérdoruesi plotéson té dhénat e kérkuara,

verifikon informacionin dhe ruan regjistrimin vetém pasi té jené kontrolluar fushat kryesore.

Arkétim [ Regjistro pagesé

HE sMi- Al Billing

1L Kério faturat

B, hootrte

= Faturat pr pagesé

N knerate: 446572 1

it 18 pagns ks 97 S5.2008

Nr. Kantrate Abaranti Muaji Detyrim Kamaté Faguar Kamate pagun Tl B
44872 HLODISH KHEWAL ZYBER] PRI 2026 2A6T.50 ago 200700 196780
MEETE KLODIAN KHEWAL ZYBESI SHT 2023 .00 1939 won 1939
23074455721+ 34557241 HLODIAN XHEMAL ZYBES! KORI0OZ3 .o 1037 o0 w27
Totali 136750 W6 299748
Total Debie AT 4Lk
Total Fature T80 Lek
Total Kamate 000 Lek
Total Per 1'u pagusr 2967.80 Lek
T Krys] pagesin
Diekiia e mbetur .06 Lek

Pagesé online

Né kété formé konsultohen ose regjistrohen pagesat online. Pérzgjidhni transaksionet dhe lidhini me
faturat pérkatése. Pas konfirmimit, shumat pérditésohen né faturim dhe raportime.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma liston pagesat online té kryera nga abonentét dhe lejon verifikimin ose konfirmimin e tyre
sipas politikave té arketimit.

- Pérdoret edhe pér kontroll dhe auditim té transaksioneve online.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Pagesé online'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Periudha (nga-deri)

- Statusi i pagesés online
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- Kanali online (nése ka)

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emri i abonentit (tipi: text)

- Nr. serie (tipi: text)

- Data e pagesés (tipi: text)

- Arka (tipi: text)

- Referencé transaksioni (tipi: text)
- chkALL (tipi: checkbox)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Pagesé online
- Titull/panel: Kérko faturat
- Titull/panel: Detaje pagese
- Titull/panel: Faturat pér pagesé
- Seksion: Kérko faturat
- Seksion: Detaje pagese Shfag/Fshih
- Seksion: Faturat pér pagesé
- Tabela 1: Nr. Serie, Nr. Kontrate, Abonenti, Muaji, Detyrim, Kamatg, Total

- Tabela e pagesave online me filtrat sipér

Veprimet kryesore
- Filtro listén
- Shiko detajet e pagesés
- Kérko
- Pastro
- Shfaq/Fshih

- Paguaj (me para né doreg)

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh periudhén dhe filtrat.
- Kérko dhe kontrollo listén.
- Hap detajet e pagesés kur nevojitet.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
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- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Pagesé online'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kontroll ditor i pagesave online.
- Verifikim i njé transaksioni specifik.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista e pagesave online
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Statuset varen nga integrimi i kanalit online.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Pagesé online" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran administrohen
veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes
ose ekzekutimit té veprimit.
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7 SMI- Al Billing

Arkeétim / Pagesé online

), Kéirko faturat

Hr. kontrate

aseATAL

(i) Detaje pagese

i= Faturat pér pagesé

Nr, Serie
I604-445572-1-1
7309-446572-1-1

2307T-446572-1-1

Total Debie

Total Fature
Total Kamate

Total Per t'u paguar

Debla e mbetur

Anullo pagesé

Hr. oatraber 4465721 Abone

oot Wlodinn gybes

Nr, Kontrate
M4E5TI-1
ME572-1

B4ESTZ1

Emrii abonentit

Kltian, yDeri

Abonenti
HLODIAN XHEMAL ZYBERI
KLODIAN XHEMAL 2YBER|

KLODIAN XHEMAL ZYBERI

Nr. serie

Muajl
PRI 2026
SHT 2023

KOR 2023

Totali

Kamaté

1938

2965

ol E
2,967.80

1839

1027
2,397.46

2,997.45 Lek

2,367.80 Lek
0.00 Lek

2,967.80 Lek

20,66 Lek

Né kété formé anullohen pagesat e kryera gabimisht. Zgjidhni pagesén, kontrolloni detajet dhe
konfirmoni anullimin. Sistemi rikthen vlerat dhe pérditéson statuset pérkatése.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér anulim té pagesave kur jané regjistruar gabim ose kérkohet korrigjim.

- Anulimi rikthen gjendjen e faturave té prekura.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit

pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Anullo pagesé".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas

funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te

konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Pagese
- Nr. Kontrate
- Arsye anulimi

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Referencé transaksioni (tipi: text)
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- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Arsye anullimi (tipi: text)
- chKALL (tipi: checkbox)

Formatet
- Arsye anulimi: tekst i liré
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Anullo pagesé
- Titull/panel: Kérko pagesat
- Titull/panel: Pagesat
- Seksion: Kérko pagesat
- Seksion: Pagesat

- Tabela 1: Nr. Pagese, Nr. Kontrate, Nr. Serie, Data, Arka, Referencé, Shuma e paguar, Kamata,
Total

- Panel kérkimi i pagesés dhe konfirmim anulimi

Veprimet kryesore
- Kérko pagesén
- Anullo pagesén
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Gjej pagesén me nr. pagese ose nr. kontrate.
- Verifiko faturat e prekura.
- Shéno arsyen dhe konfirmo anulimin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Anullo pagesé'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Pagesé e gabuar né kontraté tjetér.

- Pagesé e dyfishté.
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- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Pagesa kalohet né status té anuluar
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Anulimi ndikon né shumat e paguara té faturave.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Anullo pagesé" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran administrohen
veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes
ose ekzekutimit té veprimit.

s . e
%2 SMI - Al Billing - Home 1 Manuali ’(@ Administratar (T

Arketim / Anullo pagesé

(1 Kérko pagesat
Hr. ko rate Feference rransaksioni Pibrd cruesi ga data [ me
T8 gt perdarygstt - LS 07.05.203%

Arzye anullimi

i= Pagesat
Mr. Pagese Nr. Kontrate Nr. Serle Deta Arkz Referencd Shuma e paguar Kamatn Total
F604-ATTI4-1-1 BTTGH4-1 2604-5779584-1-1 07053026 ARHA - Rbank 2E04-B77544-1-1 147380 a.00 142380
425UMOC26L270008 1065081 2604 106908-1-1 07.05,2026 ARIA - bkt 425UMOC262270009 5,340.00 0.00 5,990,00
0568205 0302161 2600-030316-1-1 07.05.2026 ARKA - postash 566205 1,563.00 115.20 1.978.20
AINUMOCIE12TO004 4255331 2604-425533-1-1 O7.05.2006 ARHA - bkt A30UMOCI 51270004 1,717.60 a.00 171760
430UMGL2612 70003 4255331 2603-425533-1-1 07.05.2026 AR - bht 1,508.80 2419 1,832.99
A3ZUMOCG 120676 2511-120676-1-1 07.05.2006 ARKA - bkt 173160 96,96 1,628.56
437UMD 1206761 2510-130676-1-1 07053026 ARICA - bkt 1,540.40 B7.84 1,728.24
2604-161139-1-1 1611391 2604-161139-1-1 07.08.2026 ARKA - Rbank 2604-161139-1-1 2,024.80 0.00 1,024,580
AIRUMOCHG 12 TO00E 120676-1 2504 120676-1-1 07 45,2026 ARHA - bkt A12UMOCIE12TI008 1,454 00 &5 60 1,527.60
26050T004023143220 378465-1 2604-3TB455-1-1 07.05.2006 ARHA - 235y payws 260507004023143220 T13.00 .00 T13.00
432UMOC2612 70007 1206761 2506-120676-1-1 07.05.2026 ARKA - bkt 432UMOCIE127000T 173160 95.96 1,828.56

Listé pagesash
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Ky raport liston pagesat sipas filtrave t€ zgjedhur. Shfagen data, arka, operatori dhe vlerat. Pérdoret pér
kontroll ditor/mujor dhe auditim.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti shérben pér kontroll financiar dhe auditim té pagesave.
- Mund té eksportohet né Excel ose PDF.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Listé pagesash' sipas filtrave gqe shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha (nga-deri)
- Arka/Kanali
- Nr. Kontrate (opsionale)
- Statusi
- Nga data (tipi: text)
- Deri mé (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Tip arkeé (tipi: select; opsione: Té gjitha, Arka, Banka, Posta)
- Arka (tipi: select; opsione: Té gjitha)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Lista e pagesave
- Titull/panel: Filtrat
- Titull/panel: Mandat pagese
- Seksion: Filtrat
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- Seksion: Mandat pagese

- Tabela e pagesave dhe butonat e eksportit

Veprimet kryesore
- Kérko
- Eksporto/Printo
- Shfaq
- Shkarko Excel
- Raporti mbylljes (PDF)
- Mbyll

- Printo

Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhén dhe filtrat.
- Kliko " Kérko™.
- Eksporto né formatin e nevojshém.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat t€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Arkétim’' dhe zgjidh 'Listé pagesash’
- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.

- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Raport ditor i arkés.
- Kontrolli pagesave té njé kontrate.
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.

- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Lista e pagesave sipas filtrave
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime

- Filtrat e statusit ndihmojné té ndahen pagesat aktive/te anuluara.
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- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq ekranin "Listé pagesash". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té dhénat
dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té métejshém.

( SMI- Al Billing Home Mariual e {fé Administrator T

Arketim / Lista e pagesave

T Filtrat
Nga data Derimi Nr. kontrate Tip arké Arka
07,05.2038 Ll TE gjitna - Té giiths e
[ Totale sipas datis / arkés | kategorisé m
Data Arka Tip/Kategori Shuma Kamata Totali
07.05.2026 Total daté 53,083.40 656.16 53,749.56
ARKA - Rbank Total arke 20,186.00 .00 20,186.00
LiFamiljare 20,186.00 0.0a 20,186.00
ARKA - Societews Total arki 1318.40 0.00 231940
i/Familjare 2319.20 (k) 231940
ARKA - UNIDNIF Total arki 1,387.50 0.00 1,387.60
LiFamiljare 1,357.60 G 1,38760
ARMA - bt Total arke 21,060.40 46339 21.54378
LiFamiljare 15,140,540 463.39 15,603.79
2/Privat 5/940,00 0.0 594000
ARKA - easypayws Total arkié T13.00 0.00 713.00
21 /Famil|are pa kanal, Tia00 .00 TL3.00
ARKA - postash Total arké 4,657.00 161.28 452828
LiFamiljare 465700 161.28 481828

Kjo pamje shfaq ekranin "Listé pagesash". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té dhénat
dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té métejshém.
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% smi-al Billing E Herre

Arkétim / Lista e pagesave

' Filtrat
Kpadata Dien me N kantrate Tip arka Arka
Té githa v w
hifag = Sk | aportlm [
1 Totale sipas datés | arkiis [ kategoris@ m
= Rt e
® Data Abonenti Nr_serle Arla Shuma  Kamata Totall Pérdoruesi Veprime
1 Or.08.2026 AL JONUT HOXHA 2603-B8100T-1-1 ARKA - tiranaws La4120 3L49 1ATLES WSPAY !
2 07.05.2006 EDLART MERKAJ 2604-023587-1-1 ARKA - Rbank 2,010.20 000 201030 WSPAY !
3 070506 FLUTURA BAXHLUL HOFINA 603746511 ARKA - Rbank 213840 .60 1176.40 WSPAY
4 07.05.3036 HAJREDIN DODA 2604-128103-1-1 ARKA - bkt 140030 0.00 140130 WSPAY ||
5 07.053006 LE LA KOLANEC F604-062648-1-1 ARKA - Risank 1,540.60 0.00 1.545.60 WSPAY | &
6 O07.05.20%6 THECDHOR VIDHEL) 2603-032158-1-1 ARKA - pastach 1,402.00 4508 1ASEL8 WSPAY |
T 07.05.2026 THEQDHOR VIDHEL 2604-032158-1-1 ARKA - postash 1,402.00 oo 1402.00 WSPAY | ¥ |
Ll O7.05.2026 ARBEN VAK| 2604-032891-1-1 ARKA - Rbank 2,611.60 0.00 26110 WSPAY |
9 07052026 LATHMIR SHE FKI NOKL 2604-076128-1-1 ARKA - UNIDNIF 1,367.50 000 136760 WSPAY |

Kjo pamje shfaq ekranin "Listé pagesash". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té dhénat
dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té€ métejshém.

File Home (msert Draw Pagelayout Formalas Data  Redlew  View  Automate  Dovelopar  Help  Acrobat . - e -

(3 PROTECTED VIEW  Biccanciul—fiies from the Intermet can somtan wirises. Unkess vois néed to sdit, ifs safer to stay i Protecied Viow, | Feble K
ALS v 1 e Diasawsistemn: 07.05.2026 01:18 -
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Totale sipas datés [ arkés [ kategerisé
3 Parametra: hga dat (1% 3036 | Mrorl mE=A17.05 3024 | Mr. kontrate=Ta gjith
3 DatafOra e shkarkdmilt: 07.05.2026 01:18 | Shkarkuar rga: Administrator
4
5 Data Arka Tipy/Kategori Shuma Kamata Totak
§ 07082026 ARKA. Rbank 1fFamifara ISE0020 325 2564143
ron0s.2026 ARKA - Sociataws 1/Famiffara 1315.50 0.00 319.40
8 ARKA - UNMONIF 1/Famifjare 1387.60 0.00 1387.60
ARKA - bixt / 15140.40 46339  15603.79
ARKA - bict S5040.00 000 534000
ARKA - easypayws AL0p 000 713.00
ARKA - postagh 1/Famifiare 4667.00 16178 4828.28
ARKA - tirsnas 1/Femsfjare ITAOOD 3143 297149
SE51L.60 #93.41 59205.01
15 Dato e sistemit: 07.05. 2026 01:18
"
i
=
13
3
s
36 v
Totale  |jdta e pagesave E .
ey 1" E m ¥ + tood

Kjo pamje shfaq ekranin "Listé pagesash". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té dhénat
dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té€ métejshém.
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File Home Insert  Draw  Page Layout  Formulas  Data  Rewiew Help  Acrobat
T1) PROTECTED VIEW e carrfub—(iles from tte dnfemnet can confam vinses. Mnless sou need to sl its sale b stay in Puotected Vi, | Fnable Exditing ®
AZE ~ oF Daks e siermit: 07.05.20
-\ B C i} | L3 M -
1 Lista @ pagesave
2 Parametrs: Nga data-07.05.2026 | Derl mé-07.05.2025 | Nr. kertrate=T8 gitna | T arké=T8 giitha | Arka=Té giitha | Perdoruesi=148 giiing perdaruesit
3 Data/Ora e shkarkimit: 07.05.2006 01:18 | Shkarkusr nga: Administrator
1 Ny, Data/Ora pagesis Pr. loortratis Abcnanti Nr. sarke Parludha Status pagese Pérdoruesi Shuma Karmata Totall
L | & BEI0ZP-1 ALI HDNUZ HDNHA 2603-881027-1-1 MAR 2026 Fature Debstore W5PAY 14312 3L49 1412.65
7 A 022587-1 EDUART MERKAI 7604-022587-1-1 PRI 2026 WSPAY 2010.2 0.00 010.20
] A 974651 FLUTURA BAXHUL KOFINA 2604-15746! PRI 2026 WSPAY 1284 .00 12840
] A & 128103-3 HAIRFDIN DODA 1604-12810; 1 PRI 2026 WEPAY 1401.2 000 1401.30
10 5 07.05.2026 D62643-1 LERA KOLANEC! 1603-062648-1-1 PRI 2026 WSPAY 1349.6 200 1342.60
1 6 07.05.2026 032158-1 THEQDHOR VIDHELI 21603-032158-1-1 MAR 2026 Fature Debitore WERAY 1402 46.08 1448.08
2 T 07.05.2026 0321581 THEDDHOR VIDHELI 2604-032158-1-1 PRI 2026 Fature Koserte WEPAY 1402 0.00 1402.00
13 3 07052008 032891-1 ARBEN VANI 2804-032891-1-1 PRI 2028 Fatura Korante wsbaY 8118 .00 281160
9 07.05.2026 0781281 LADIMIR SHEFKI NOEU 2604-076126-1-1 PRI 2026 Fature Korerte WSPAY 1387.6 .00 1387.60
10 07.05.2026 185931-1 HYJET MUSTAFA KENGA 2 185331-1-1 PRI 2028 Fature Korente WEPAY 2074.2 .00 2074.20
1 07.05.2006 08, FOTO RaLLEA 2E04-067128-1-1 PRI 2026 Fature Korente WSPAY 2319.4 000 2319.40
12 07062086 61 KLEVIN THORAA KONA 5 PRI 2026 Fature Konente WaRAY 1918 .00 1916.00
13 07.05.202f S67TH2-1 [MANA MNIKOLL ALIKAI PR 2026 Fature WSPAY 20008 .00 2010.80
14 07.05.20; 456513-1 ANDON HAMTA HOXHA PRI 2026 Fatur WSPAY 17136 0.00 1723.60
2 15 D7.05. i 120676-1 ROBERT CALILI OFR 2025 Fature i WSPAY 1640.4 E7.84 172824
16 07.05.2024 0675191 SONIDA LULZIM OYSHRA PRI 2026 Fature Kcamile WEPAY e o.00 372180
31 17 07.05.2026 120676-1 ROBERT CALILI 1 GLIS 3035 Fature Debitone WSPAY 173L6 B6.96 162556
18 07.05.2026 3T8465-1 SAMI| HASAN PREZA 21604-378465-1-1 PRI 2026 Fature Korente WSPAY 713 0.00 713.00
19 07.05.2026 120676-1 ROBERT CAULI 1509-120676-1-1 SHT 2025 Fature Debitore WEPAY 1458 69,60 1527.60
E 40 07052048 YLUI MYPR SHEQER 2803-181139-1-1 PRI }026 Faturg Korerte WaPAY 10248 «oa 02480
26 21 07.05.2026 ROBERT CAULI 2510-120676-1-1 TET 2025 Fature Debitore WSPAY 1640.9 1728.29
¥ 22 07052026 ROBERT CAULI 2511-120676-1-1 MEN 2025 Foture Debitore WEPAY 17316 1E28.56
2 23 DF.05.2026 MARIO ARBEN DAIA ZE03-425530-1-1 MAR 2026 Fature Debitore WEPAY 1808.E 183295
2 24 O7.05.200 6 MARIC ARBEN DALA FEOS-425533-1-1 PRI 2026 Foture Korente WhPaY 176 171760
30 25 07052006 LIFtIA B TE MUIET 60203031 SHEK 2026 . wkaY 1863 1978.20
31 26 D7.05.2026 ENITICE 2604-106908-1-1 PRI 2026 WSPAY 5940 0 5540.00
37 27 07.05.2026 FATION ALQI LANI 2604-877984-1-1 PRI 2026 WSPAY 14738 0.00 142380
33 22 07.05.2028 FA-MA KONSTRUNSION SHPK 60443806411 PRI 2026 WSPAY 12688 o.00 1298.80
34 29 07.05.2026 SKENDER RIZA DOKOLLARY 1603-192983-1-1 MAR 2026 Fature Debitore WSPAY 1281.2 13.25 1304.45
35 30 07.05.2026 388277-1 ENEIDA GEZYM ZERE 1604-388277-1-1 PRI 2026 Fature Kovente WSPAY 704 0.00 21744.00
38 31 07.05.2028 110571-1 SHPETIM HAXHI DA 2601-110571-1-1 1AM 2026 Foture Debitore WEPAY 1383 24.00 1407.00 -
Totale  List @ pagesave .
mey M T B m 1

Pagesé kreditore

Né kété formé regjistrohet pagesa kreditore. Vendosni kontratén, shumén dhe arsyen e kreditit. Pas

ruajtjes, krediti ruhet pér pérdorim né shpérndarje t&€ mévonshme.

Shpjegim funksional / biznesor

- Pagesa kreditore regjistrohet si parapagim dhe shpérndahet mé pas sipas rregullave té

shpérndarjes.

- Pérdoret kur abonenti paguan pa faturé té caktuar.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe

né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢cdo veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Pagesé kreditore'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas

funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te

konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat

- Nr. Kontrate

- Data e pagesés

- Shuma e paguar
- Arka/Kanali
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- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emrii abonentit (tipi: text)

- Data e pagesés (tipi: text)

- Arka / Banka / Posta (tipi: select; opsione: Zgjidh arkén)
- Referencé transaksioni (tipi: text)

- Shuma pér t'u paguar (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Pagesé kreditore
- Titull/panel: Kérko kontratén
- Titull/panel: Pagesé kreditore
- Seksion: Kérko kontratén
- Seksion: Pagesé kreditore

- Panelithjeshté pér regjistrimin e pagesés kreditore

Veprimet kryesore
- Kérko kontratén
- Regjistro pagesé kreditore
- Kérko

- Kryej pagesén

Hapat e pérdorimit
- Gjej kontratén.
- Vendos datén dhe shumén.
- Konfirmo pagesén kreditore.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Pagesé kreditore'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Parapagim pér muajt e ardhshém.

128 | Page



- Kredit pér shérbime té ardhshme.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Pagesé kreditore e krijuar
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Shpérndarja e kreditit béhet né proces té vecanté.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Pagesé kreditore" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran administrohen
veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes
ose ekzekutimit té veprimit.

% sMI- Al Billing Home Dy usmial e raminamsion

Arkétim [ Pagesé kreditore

L Kérko kontratén

Nr. kontrate Emiri | abonentit

446572

T Pagesi kreditore

A4E5T2-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER]

s0aq 2 Kryej pagesén

Shurma pér t'u paguar

Copyright © 2025-2025 UJESJELLES KANALIZIIME TIRANE [URT) SHA | Termat & Frisans
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Pagesé Akt-Marrveshje

Né kété formé kryhet pagesa e késteve té akt-marréveshjes. Zgjidhni késtin, verifikoni vlerén dhe
konfirmoni pagesén. Sistemi pérditéson késtin, marréveshjen dhe faturat e lidhura.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma pérdoret pér té paguar késtet e akt-marréveshjes. Shuma e késtit merret automatikisht
dhe regjistrohet pagesa.

- Nése késti lidhet me faturé, pagesa shpérndahet sipas zérit té akt-marréveshjes.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Pagesé Akt-Marrveshje’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate
- Késti i zgjedhur
- Data e pagesés
- Arka/Kanali
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emri i abonentit (tipi: text)
- Data e pagesés (tipi: text)
- Arka / Banka / Posta (tipi: select; opsione: Zgjidh arkén)
- Referencé transaksioni (tipi: text)
- chkALL (tipi: checkbox)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran

- Titull/panel: Arkétim / Pagesé Akt-Marréveshje
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- Titull/panel: Kérko marréveshjet

- Titull/panel: Késtet pér pagesé

- Seksion: Kérko marréveshjet

- Seksion: Késtet pér pageseé

- Tabela 1: Periudha, Nr. Kontrate, Emri, Késti, Kamatg&, Total

- Lista e késteve dhe paneli i pagesés

Veprimet kryesore
- Kérko kontratén me akt-marréveshje
- Zgjidh késtin
- Regjistro pagesén
- Kérko
- Kryej pagesén

- Pastro

Hapat e pérdorimit
- Gjej kontratén.
- Zgjidh késtin e radhés ose njé kést té caktuar.
- Vendos datén dhe konfirmo pagesén.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Pagesé Akt-Marrveshje'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Pagesé e késtit mujor.
- Pagesé e njé késti té mbetur.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Késti shénohet sii paguar
- Pagesa regjistrohet né arketim
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Nuk lejohet pagesé pér kést té paguar.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Pagesé Akt-Marréveshje" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran
administrohen veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar
informacionin para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.

s e
i SM| - Al Billing Hame [T Manual - @ rdminisrator i1

Arketim / Pagese Akt-Marréveshje
1 Kibrko marriiveshjet

Nr. kanitrats Ermni | aborentit

Data e pagesés Arka [ Banka | Posta

= Kistet plr pagesé
Periudha Nr. Kontrate Emni Kestl Kamate Total
| g k
Total Debie 0.00 Lek
Tatal Fature 000 Lek
Total Kamate 0.00 Lek
Total Per t'u paguar 0.00 Lek
= Hryej pagesin
Debia e mbetur 0.00 Lek

Shénime né kontraté

Né kété formé regjistrohen shénime operative pér pagesat dhe sistemimet e kryera. Pérdoret pér
gjurmueshmeéri té arkétimeve, lévizjeve dhe sqarimeve té rastit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Forma shérben pér té dokumentuar veprime qé nuk jané vetém pagesé e thjeshté, por kané
nevojé pér sqarim administrativ ose financiar.

- Shénimet ruhen né historik dhe shfagen né konsultim kontrate pér verifikim nga stafi i autorizuar.
- Ky bllok pérmiréson auditimin e proceseve té arkétimit dhe ul paqgartésité né rastet e ankesave.
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Shénime né kontraté'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.
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- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate / Abonenti
- Fatura/e té lidhura (me shumé-zgjedhje)
- Tipi i shénimit
- Pérshkrimi i shénimit
- Referencé transaksioni/pagese (kur aplikohet)
- Nr kontrate (tipi: text)
- Emri abonenti (tipi: text)

- Abonenti gera (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Tekst i liré pér pérshkrimin
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Kontrate / Shenime per arketime dhe levizje arketimesh
- Titull/panel: Zgjidh kontraten
- Seksion: Zgjidh kontraten
- Panel kérkimi i kontratés
- Tabela e faturave me zgjedhje multiple

- Historiku i shénimeve

Veprimet kryesore
- Kérko kontratén/abonentin
- Pérzgjidh faturat e lidhura
- Regjistro shénimin
- Konsulto historikun e shénimeve
- Kerko

- Abonentet

Hapat e pérdorimit
- Gjej kontratén ose abonentin e sakté.
- Pérzgjidh njé ose mé shumeé fatura kur shénimi lidhet me to.

- Plotéso tipin dhe pérshkrimin e shénimit.
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- Ruaj dhe verifiko gé shénimi té shfaget né historik.

- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Shénime né kontraté'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Sistemim i pagesés sé ndaré né disa fatura.
- Sgarim pér pagese té kryer me referencé transaksioni.
- Koment administrativ pér lévizje arkétimi.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Shénim i regjistruar né historik
- Gjurmé e qarté pér konsultim dhe audit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Shénimet jané pjesé e historikut té kontratés dhe duhet té jené té garta e té verifikueshme.
- Pérdor pérshkrim té€ ploté kur rasti ka ndikim financiar ose procedural.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Shénime né kontraté" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran
administrohen veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar
informacionin para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.
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2 sMI- Al Billing Kontrate [ Shenime per arketime dhe levizje arketimesh

[# Kontrata: 446572-1 - KLODIAN XHEMAL ZYBER

Tip Reference transahsioni [opsionale] Ref pagese |

Shenlmi

[ Historiku i shenimeve

Data Tipi Shenimi ef Usar

131 Pagesat e fundit be kontrates

L] Data Nr pagese Rt Total
250325018 10.04.2026 425UFDD251000009 A25UPLD2E100000 2,32950
250015564 05.03.2026 ATSUIMOCZR0GR0T T2 475UMOC 60680172 2,785.40
54758130 10.02.2036 .20
54577362 10,0L.202% L H 62 2,925.40
54099837 12.12.2025 PHONSUMI_54099437 2,753.00
53405467 11112035 PHONSUMI_53405467 3,209.00
53107053 08.10.2025 PHONSUMI_5310705) 335140

Pagesé POS

Né kété formé menaxhohet procesi 'Pagesé POS'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té dhénat
qgé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Shuma e pagesés shpérndahet sipas logjikés sé zérave té faturés (kryegjé + kamaté).
- Pér pagesa té pjesshme mbetet saldo e hapur.
- Né anulim, vlerat rikthehen né detyrime dhe ruhet arsyeja.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Pagesé POS..

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/Nr. fature
- Daté pagese
- Shuma

- Arka/Kanali
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- Referenca transaksioni

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emri i abonentit (tipi: text)

- Nr. serie (tipi: text)

- Data e pagesés (tipi: text)

- Arka (tipi: text)

- Referencé transaksioni (tipi: text)
- chkALL (tipi: checkbox)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Pagesé POS
- Titull/panel: Kérko faturat
- Titull/panel: Detaje pagese
- Titull/panel: Faturat pér pagesé
- Seksion: Kérko faturat
- Seksion: Detaje pagese Shfag/Fshih
- Seksion: Faturat pér pagesé
- Tabela 1: Nr. Serie, Nr. Kontrate, Abonenti, Muaji, Detyrim, Kamaté, Total
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko detyrimin
- Regjistro pagesén
- Anullo pagesén (kur lejohet)
- Printo kupon
- Kérko
- Pastro
- Shfag/Fshih
- Paguajme POS
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Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Pagesé POS".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: né 'Pagesé POS' arkétari kérkon kontratén, regjistron shumén dhe sistemi pérditéson
statusin e faturés.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfag formén "Pagesé POS" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran administrohen
veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes
ose ekzekutimit té veprimit.
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1 s~ Al Billing Arkétim / Pagesé POS

(4, Kérko faturat
Mr, kontrate Emrii abonentit Mr, serie
klpefiar xhesmal ryberi
(1) Detaje pagese Shisq/Fehih
= Faturat pér pagesé
NE ontrate: 498572 1 Abonant): klodiar
N1, Serfe Nr. Kontrate Abonenti Muaji Detyrim Hamaté wal &
2604-446572-1-1 ME57E] KLODIAN XHEMAL 2YHER! PRl 2026 256780 0.00 2,967.80
2309-348572-1-1 4465721 HMLODIAN XHEMAL ZYBER SHT 2023 0.00 19.39 19,38
2307-446572-1-1 4485721 KLODIAN XHEMAL IYBER KO® 2013 0.00 1027 1027
Totall 2,967.80 .56 2,997 46
Total Debie 2,397.46 Lek
Tokal Fature 2,367.80 Lek
Total Kamate .00 Lek
Total Pert'u paguar 1,967.50 Lek
Debin & mbetur 29.56 Lek

Mbyllje dite

Né kété formé mbyllet dita e arkés. Kryhet konsolidimi i pagesave dhe bllokohen regjistrimet e
meétejshme pér ditén. Pérdoret pér kontroll financiar dhe raportim.

Shpjegim funksional / biznesor
- Mbyllja e dités bllokon regjistrimet e métejshme pér até arké dhe krijon totalet ditore.
- Pérdoret né fund té dités sé arkétarit.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Ky bllok menaxhon regjistrimin dhe kontrollin e pagesave, ndaj ¢do veprim duhet lidhur me
kontratén/faturén e sakté para konfirmimit.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per '‘Mbyllje dite".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
Fushat dhe filtrat
- Data e mbylljes
- Arka
- Daté pune (tipi: text)

Formatet

- Datat: dd.mm.yyyy
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- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Mbyllje dite
- Titull/panel: Mbyll ditén e punés
- Seksion: Mbyll ditén e punés

- Panelimbylljes sé dités me totalet

Veprimet kryesore
- Shfaq totalet
- Mbyll ditén

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh arkén dhe datén.
- Kontrollo totalet e dités.
- Konfirmo mbylljen.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Mbyllje dite".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Mbyllje e arkés né fund t€ dités sé punés.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Dita e arkés e mbyllur dhe totalet e ruajtura
- Pérditésim i gjendjes sé pagesés dhe i saldos sé detyrimeve pér kontratén.
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pas mbylljes nuk lejohet regjistrim pagesash pér até daté.

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.
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- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Mbyllje dite" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran administrohen
veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes
ose ekzekutimit té veprimit.

2 i 2
W SMI- AL Billing = ] Manuall 4 W@ rdministramr it

Arkétim [/ Mbyllje dite

G Mbyll ditén e punés

Daté pune

Shpérndaj kreditore

Forme pune per 'Shpérndaj kreditore' ne modulin 'Arkétim".

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim’' per 'Shpérndaj kreditore'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasiinformacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Nr. serie (tipi: text)
- Emrii abonentit (tipi: text)
- Date pagese (tipi: text)
- Referencé grupi (tipi: text)

- Pérdoruesi (tipi: text)
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Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Shpérndarje manuale e pagesés kreditore
- Titull/panel: Kérko kontratén
- Titull/panel: Gjendja kreditore
- Titull/panel: Faturat pér shpérndarje krediti
- Seksion: Kérko kontratén
- Seksion: Gjendja kreditore
- Seksion: Faturat pér shpérndarje krediti

- Tabela 1: Nr. Serie, Nr. Kontrate, Abonenti, Muaji, Detyrim, Kamaté, Shpérndaj Faturé, Shpérndaj
Kamate, Total, Zgjidh

Veprimet kryesore
- Kérko

- Apliko pagesén kreditore

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Shpérndaj kreditore'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo pamje shfaq formén "Shpérndaj kreditore" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran
administrohen veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar
informacionin para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.

 sMI-AlBilling Arkétim / Shpérndarje manuale e pagesés kreditore

4, Kiirko kontratin

M, hortratn Nr. sarla Emet | abonentit

Date pagess

™ Gjendja kreditore

e koot 4405751 Abonent

Pagess kreditore & pbrgiedhur: 0.00 LER

= Faturat pér shpdrndarje krediti

M, Serie Nr. Kontrate Abomenti Musiji Detyrim  Kamaté Shpémda Faturs Shoérmdaj Kamaté Tetal  Zgjich
6ORA4G5T-1-L 4465721 WLODIAN KHEMAL ZYBERI PR 2006 296780 000 etE0 [ 2,967.80
H0I4AGETL-1-L 4465711 HLODIAN KHEMAL ZYBER SHT 203 0.0u 1.3 000 w39 193
07-A465T2-1-L 4465721 WLODIAN XKHEMAL ZYBERI WOR 2023 001 1027 ] FLE} 1w
Total 2.967.80 955 23T A5

Kredi o pérzgjedhur 0.00Lgk

Total Fatunt 0.00Lek

Totul Kamats 0.00 Lek

Pagesé Taksa Vendore

Forme pune per 'Pagesé Taksa Vendore' ne modulin 'Arkétim’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Pagesé Taksa Vendore'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emri i abonentit (tipi: text)
- Data e pagesés (tipi: text)
- Arka e pagesés (tipi: select; opsione: Zgjidh arkén)
- chkALL (tipi: checkbox)
- Apliko mbi totalin (tipi: checkbox)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

142|Page



Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Pagesé Taksa Vendore sipas Ligjit nr. 86/2025
- Titull/panel: Kérko kontratén
- Titull/panel: Faturat me taksa vendore
- Seksion: Kérko kontratén
- Seksion: Faturat me taksa vendore

- Tabela 1: Periudha, Nr. Serie, Taksat Vendore, Detyrimi

Veprimet kryesore
- Kérko

- Regjistro pagesén

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Pagesé Taksa Vendore'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Pagesé Taksa Vendore" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran
administrohen veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar
informacionin para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.
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B M- Al Billing Arkétim / Pagesé Taksa Vendare sipas Ligjit nr. 86/2025

en B2 o

), Karko kontratén

Hr kontrate Emiel | abonentit

XOOA-L

Arka o pagesis

25 ar > Datyrimi vandor totak: 37,558.00 LEK

Faturat me taksa vendome Montiata 200s Abonentt ARBEN CFT0

Trajtimi sutomatik aktual: Paguai 50% | shua| 509% (Neni 6, péa 2, shiconja "a%) bkt mod it Ealuin 8 Diluara

Feradha Hr. Sere Takcsat Vendore Detyrimi |
AN 2015 1501-000048-1-1 Taksa vendore A20.00 |
SHK 2015 1502-000048-1-1 Toksa vendore A420.00
MAR 2015 1503-000048-1-1 Taksa vendare 42000 L
P 2045 1504-000048-1-4 Taksa vendorm 42000 |
M 2018 1508000008 1-1 Taksa vendore 000 [
ER 2015 1505-D00048-1-1 Tuksa vendore azooo L
KOR 2015 1507-000048-1-1 Taksa vendore aa0.00 |
GUS 2018 1508-000048-1.1 Takss vendore a0 [
SHT 2015 1509-000048-1-1 Taksa vendor w2000 |
TET 2015 1510-000048-1-1 Taksa vendore 42000 |
NEN 2015 1511-000048-1-1 Taksa vendore az0.00
DH.I 2015 1513-000048-1-1 Takan wendore 360.00

Kjo pamje shfaq formén "Pagesé Taksa Vendore" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran
administrohen veprimet e pagesés dhe kontrollohen té€ dhénat pérkatése, duke verifikuar
informacionin para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit. Kjo pamje éshté vazhdim i ekranit dhe
ndihmon pér té dokumentuar pjesén tjetér té fushave ose rezultatit.

W <. sl Billing KOR2018 1007-000048- 11 Taksa vendons 670.00
VACS-000048. 1.1 Takss uendone BT0.00

1RO 0000411 Taksa vendone 67000

TET 2018 LEAC-H0004- L1 Taksa vendare IL.00
NEN 2018 18131-000048- -1 Takss vendare 670.09
DHJ 2018 1812-000048-L-1 Taksa verdane 63000
LA 2009 1901-0000485-1-1 Taksa endare ]
SHK2039 1903 000048 1L Taks pandors §10.00
MR 2019 1903-000048-1-1 Taksa vendare A70.00
FRi2028 190400004811 Taksa endore 000
Mal 2019 190500004511 Taksa vendore 67000
QERI0I8 1906-000048-1-1 Takss wndors 670,00
KOR 2013 1907-000048. 1.1 Tokss vendane 670.00 ﬂ
GLS2010 1I08-000048- 11 Taksa yendon oo
SHT 2019 1908-000048- 11 Taksa verdare 7000
TET 2018 THIC-000048: 1 -1 Taksa vendare ero0o E
NEN 2018 191100004811 Taksa vendare H5.00
DHI2059 1942000048 L-1 Taksa vendare 905.00
Pagesi Takea Vendore Lipas Liglit nr. 88,2008 (Paguaj S09 / chual S0%, Menis, pika 2, shikronja 27 B aplivn oy it
Total Taksa verdore A7,558.00 LEK
Falur 18,TT9.00 LEK
Paguar I8 TTH00LEK

Totali pér t'u paguar 18,773.00 LEK
Debin & mbetur 0,00 LEK

Copyright € M0%5-5008 LLIESIELLES KANALIZIME TIRANE [LIKT] SH.A

Bank statement

Forme pune per 'Bank statement' ne modulin 'Arkétim".

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Arkétim' per 'Bank statement'.
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- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Data e statement-it (tipi: date)
- Ngarko statement TXT (tipi: file)
- Arkat pér kontroll (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Arkétim / Rikoncilim Bank Statement
- Titull/panel: Filtrat dhe Statement
- Seksion: Filtrat dhe Statement

Veprimet kryesore
- Té gjitha
- Asnjé

- Analizo statement

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Arkétim' dhe zgjidh 'Bank statement’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
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- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Bank statement" né modulin Pagesa/Arketim. Né kété ekran administrohen
veprimet e pagesés dhe kontrollohen té dhénat pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes

ose ekzekutimit té veprimit.

i . s
7l SM| - Al Billing Hame T Manuial :’,fﬁ Adrninistrato
Arketim / Rikoncilim Bank Statement
ArualLal & Sttt w0t Luserkonr ka1 puagesave e depo e LU
13 Filtrat dhe Statement
Data e statament-it Statement nga unloads Nparka stacement TAT Arkzt pér kontroll
OB I028 = g skecain T Chooes File | Mo fle chaan
--------
] M Irwest s
{ Irvve N
AMERSCAN BANK OF INVESTMENTS
ARRA - postach
O asma
AHRA L)L
AEHA 10
v
)
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Akt-Marréveshje

Krijim, riorganizim dhe anulim i akt-marréveshjeve.

Krijo Akt-Marrveshje

Né kété formé krijohet akt-marréveshja e re. Zgjidhni kontratén, faturat, planin dhe parametrat e
marréveshjes. Pas ruajtjes, gjenerohen késtet dhe lidhjet pérkatése.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Blloget e akt-marréveshjes punojné si cikél: krijim plani, ndjekje késtesh, riorganizim ose anulim
sipas gjendjes s€ pagesés.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Akt-Marrveshje' per 'Krijo Akt-Marrveshje'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emrii abonentit (tipi: text)
- chkALL (tipi: checkbox)
- Data e marréveshjes (tipi: text)
- Nr. Protokolli (tipi: text)
- Data e protokollit (tipi: text)
- Plani (tipi: select; opsione: Zgjidh planin)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Akt-Marréveshje / Krijo Akt-Marréveshje
- Titull/panel: Kérko kontratén

- Titull/panel: Krijo akt-marréveshje
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- Seksion: Kérko kontratén
- Seksion: Krijo akt-marréveshje

- Tabela 1: Nr. Serie, Muaji, Detyrim, Kamate, Paguar, Kamaté paguar, Total

Veprimet kryesore
- Kérko

- Krijo akt-marréveshje

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Akt-Marrveshje' dhe zgjidh 'Krijo Akt-Marrveshje’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson krijimin e akt-marréveshjes referuar kérkesés dhe té dhénave té faturave té pa
paguara né sistem.
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2 ami-ml Billing = Home X Manuial

Akt-Marréveshje / Krijo Akt-Marréveshje

T4, Kérko kontratén

Nr. kentrate Emri | abonentit

DO0045-1

e, Mestrase Abang Mr. Fasturasiy Viere Tassa Kamaté
000048-1 = s 105,462.40 130,226.00 10,511.45
= Krijo akt-margveshje

Nr. Serle Muaji Detyrim Karmaté Paguar Kamaté paguar Total
2602-000048-1- SHEK 2034 1,582.40 65,04 0.00 0.00 1,657.44
2603-000048-1-1 MAR 2026 1,552.40 26,02 0.00 0.00 1,618.42
2601-000048-1-1 AN 2026 1,552.40 B5.04 0.0 .0 165744
2510-DODD4E-1-1 TET 2025 1,742.40 B5.04 0.00 .00 1,807.44
2509-000048-1-1 5HT 2025 174240 65.04 0.00 0.00 1,807.44
2502-000048-1-1 SHK 2025 1,742.40 B65.04 0.0 0.00 1,807.44
2506-000048-1-1 QER 2025 1,742.40 65.04 0.00 0.00 1,807 44
2504-00DD4E- 11 PRI 2025 1,742.40 65.04 0.00 0.00 1,807.44
2511-000048:1.§ NEM 2025 1,742.40 65.04 0.00 0.00 1,807 44
2503000048 1-1 MAR 2025 1,742.40 5,04 0.00 0.00 1,807.44
255 D000LE-1-1 M) 2025 1,742.40 65,04 0.00 0.00 180744
2507000046 1-1 KOR 2025 1,742.40 65.04 0.00 0,00 1,607.44

Pasi zgjidhen faturat né fund té fages regjistrohet informacioni i datés sé akt-marréveshjes, numrit té
protokollit dhe pércaktohet plani i akt-marréveshjes.

¥ osm-Al Billing 091100004811 NEN 2009 130,00 1288 .00 0.00 14296
050300004811 MAR 2003 130,00 12.96 .00 0.an 142.96
0505-300048-1-1 M 2002 130.00 1385 000 o.00 142,36
0507-000048-1-1 KOR 2009 130,00 12.96 000 Q.00 14256
090100004811 JAN 2009 130,00 12.96 0.00 0.00 14296
0508-0000448-1-1 GLIS 2003 130,00 17,58 0.00 0.00 142.86
0912 000048-1-1 DHJ 2005 130,00 1288 0.00 0.00 14256
0811-000048-1-1 TET 2008 130,00 1256 .00 (R ] 14256
0510-000048-1-1 SHT 2008 130,00 1286 9.00 0.00 1425 @
0E03-000048-1-1 SHK 2008 130,00 1285 0.00 0.00 2% @
0807-000048-1-1 GER 2008 120.00 1295 .00 0.00 1329 @
0805-000048-1-1 PRI 2008 130,00 1286 0.00 .00 1% B
0817-000048-1-1 NEN 2005 130.00 1296 0.00 0.00 s B
0B04-000048-1-1 MAR 2008 130.00 1295 .00 a.00 42% @
0806 000048-1-1 MAL 2008 130,00 1288 .00 .00 e B
OBOE-000098-1-1 KOR 2008 130,00 1296 .00 0.00 1425 @
0802-000048:1-1 1B 3008 130,00 1385 .00 a.n0 % B
0809-000048-1-1 GUE 2008 130,00 12,98 o Q.00 SEFE O ]
0801000044811 DHJ 2008 130,00 13.00 0.00 0.00 4300 @

Data ¢ marrsveshjes Nr. Frotokolli Data & pratokodit Fiam
-3 07,05.2026 Plan ait marrveshje per familjarin mo vere filkse 2000 loke | muaj
Tatall | debisé Totall pér akt-marriveshje
246,199.85 Lek 1562.60 Lek [ Krijo akt-maméveshje

Copyright © 10753026 LLIESIELL ES MANALIZIME TIRANE {LKT) SHA | Turmat & P wathnla Trow Buar & Wil tur nga

Riorganizo

Né kété formé riorganizohet njé akt-marréveshje ekzistuese. Zgjidhni planin e ri dhe konfirmoni
rillogaritjen. Sistemi rikrijon késtet e mbetura sipas planit té zgjedhur.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.
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- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Blloget e akt-marréveshjes punojné si cikél: krijim plani, ndjekje késtesh, riorganizim ose anulim
sipas gjendjes sé pagesés.
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Akt-Marrveshje' per 'Riorganizo’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emrii abonentit (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Akt-Marréveshje / Riorganizo
- Titull/panel: Kérko kontratén

- Seksion: Kérko kontratén

Veprimet kryesore
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér t€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Akt-Marrveshje' dhe zgjidh 'Riorganizo’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
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- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té

dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson ri organizimin e akt-marréveshjes, duke marre té gjithé késtet e pa paguara dhe

organizimin e tyre né njé plan tjetér.

% sw1- Al Billing

Akt-Marréveshje / Riorganizo

Anullo

(3, Herko kontratén
Nr. kontrate Emn i abonentit

ss1ss L
4151831 |
& Akt-Marréveshje aktive
46381 136,432.00 Lek 65,000,00 Lek

i

Zgjich planin
Histet ¢ nkt-mariveshjes

Kést  Muafl Afati uje Kanalizim shirbim Uprmatés Kundravajtje  Kamaté TV Prstrim TV Nlértese TV Arsim Total késti  Paguar
1 SHK 2025 AES6.00 653.00 9.00 000 0.00 452.00 18.00 1000 300 5,000.00 Po
2 AR 2025 1E55.00 653,00 9,00 0.00 000 a5 18.00 10.00 300 500000 Po
3 PRI 2025 3,656.00 653.00 2,00 0.00 0o 4520 18,00 10,00 300 500000 Fo
4 MAL 2025 3,56.00 653.00 8,00 0.00 npo asaed 18,00 1600 300 500000  Fo
5 QER 2025 3,B56.00 653.00 9.00 0.00 0.00 452.00 18.00 1009 300 5,000.00 Po
& KO# 2025 1E56.00 65300 9.00 000 0.00 452.00 1800 1000 300 5,000.00 Py
7 GUS 2025 385600 653.00 9.00 0.00 000 4520 18.00 10.00 200 500000 Fo
8 SHT 2025 3,656.00 65300 200 0.00 D00 45200 18,00 10.00 3,00 500000 Fo
a TFT 3038 T ARE AN #5100 ann LR LR 487 an 18 80 1nna Tan Ann i =

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t&€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet

sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).

Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qé reflektohen edhe

né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit

pérkatés.

- Blloget e akt-marréveshjes punojné si cikél: krijim plani, ndjekje késtesh, riorganizim ose anulim

sipas gjendjes sé pagesés.
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- Kjo forme perdoret ne modulin 'Akt-Marrveshje' per ‘Anullo’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri Abonentit (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Akt-Marréveshje / Anullim
- Titull/panel: Kérko kontratén

- Seksion: Kérko kontratén

Veprimet kryesore
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Akt-Marrveshje' dhe zgjidh ‘Anullo’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
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- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson anulimin e akt-marréveshjes aktive.

¥ sMi- Al Billing Akt-Marréveshje [ Anullim

Cl, Kérko kontratén

Nr. Hontrate Emr Abonentit
4161831

7l wontrata

Mr. Kontrate: 416183-1 Emirl: FARI HYSEN XHEPA Kategoria Familjare

Zona: L Mnzona K1 Qyteti: MIESLA BASHFIAKE NR 4

Ay mkt-marriveshia aktive

10z 46381 Nr. Marriveshje: 46341 Plan: 16 Totak | 36,4320
Paguar: 65,000 00

Faturat e lidhura

K. Serie Muaji Totali Paguar
tin |

Héstet e akt-marriveshjes

Kesti M, Serie Muali Afatd Total késti Paguar

28 2M5-416183-1-1 MAL 02T 1,432.00 Ia

27 ITO4-416183-1-1 PRI 2027 5,000.00 do

% 2M3-416183-1-1 MAR 2027 5,000.00 do

25 2241618311 SHK 2027 5,000,000 I

Listé Akt-Marrveshje

Ky raport liston akt-marréveshjet sipas filtrave. Shfagen statuset, vlerat, késtet dhe detajet kryesore.
Pérdoret pér monitorim dhe raportim.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Blloget e akt-marréveshjes punojné si cikél: krijim plani, ndjekje késtesh, riorganizim ose anulim
sipas gjendjes sé pagesés.
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Akt-Marrveshje' per 'Listé Akt-Marrveshje'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
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Fushat dhe filtrat
- Nga (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri i abonentit (tipi: text)
- Plani (tipi: select)
- Status (tipi: select; opsione: Té gjitha, Aktive, Anulluar)

- Stafi né varési (tipi: select; opsione: Té gjitha, Vetém té miat, Administrator IT (Administrator))

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Akt-Marréveshje / Listé Akt-Marréveshje
- Titull/panel: Filtrat
- Seksion: Filtrat

Veprimet kryesore
- Filtra té avancuar
- Shfaq
- Shkarko Excel

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Akt-Marrveshje' dhe zgjidh 'Listé Akt-Marrveshje'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson listimin e akt-marréveshjeve té regjistruara né sistem.
W sM1- Al Billing Hame Tl Mania : W rarinisato

Akt-Marreveshje / Listé Akt-Marréveshje

T Filtrat
Kyga Der K. Kontrate Emil i abonentit
o4 s -

Q shifag 1
= Rezultstet e 011 O 2008 - 07 03,1008

# Nr.Kontrate  Abonenti Datz Plani Histe Totall  Totall | paguar Status  Pérdornuesi
Tl ST 22042028 Plan akt-marrveshje per familjann me viere fikse 5000 (eka | muaj ) 4403400 0.00 Aktive  fbevapl

2 [44056-1 F1L04I02E  Plan akt-marrveshpe per familjann me viene filkse 5000 leke | mua) A5 3942800 0.00 Aktwe  Fhevap

3 1402731 10042006  Plan akt-marrveshje per faméljarin me viere filkse 5000 leke | mua 28 136,568.00 0.00 sktive  Thevapl

4 0161221 ©9.04.2026  Plan akt-marrveshje per familjarin me viere fikse 5000 Leke | mua| a 406,536.00 0.00 Aktive  Ibevapl

5 185742-) DH.04.7026  Plan akt-marrveshje per faméljann me viene filse 5000 leke | muaj 16 T6757.00 0.00 Aktive  Ehevapi

6 E3I7164-1 08.04.2026  Plan akt-marrveshje per familjarin me viere filkoe 5000 leke | muaj 1n 53,705.00 0.00 Akt Thevapl

T 1977811 07042008  Plan akt-marrveshia por faméljarin me viere ke 5000 leka | mual 26 137,137.00 0.00 Aktive  thovapi

B 1843341 02042026  Plan akt-marrveshje per familjacin me vere fikse 5000 ek | muaj a 404, 064.00 5000.00 Aktive Ibevapl
TOTALL {8 marréveshie) 1,498,739 00 500000

Copyright © 20252008 LUESIELLES KANALIZIME TIRAME [UKT) SHA. | Tesmiat & frivatie il & Mirgmbajtar aga Jebons Sl 1n b

Planet

Né kété formé administrohen planet e akt-marréveshjeve. Pércaktohet numri i késteve dhe
pérqgindjet/fiksimet pér secilin plan. Planét pérdoren né krijimin e marréveshjeve.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Blloget e akt-marréveshjes punojné si cikél: krijim plani, ndjekje késtesh, riorganizim ose anulim
sipas gjendjes sé pagesés.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Akt-Marrveshje' per 'Planet

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
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Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Akt-Marrveshje / Planet
- Titull/panel: Lista e Planeve té Akt-Marrveshjeve
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e Planeve té Akt-Marrveshjeve
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)
- Tabela 1: Kategoria, Pérshkrimi, Tipi, VL. Fikse, m1, m2, m3, Veprime

- Tabela 2: Kategoria, Pérshkrimi, Tipi, VL. Fikse, m1, m2, m3, Veprim

Veprimet kryesore
-Shto plantéri
- Shfaq / Fshih jo-aktive

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Akt-Marrveshje' dhe zgjidh 'Planet"
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

156 |Page



- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e planeve té akt-marréveshjes sipas kategorive.

¥ <M1 - 4l Billing Hixiive £ Manwall

Akt-Marrveshje / Planet

17 Modifiko Plan
Katepgri abonent Parshkrimi
FAMILIARE w Plan akt-marrveshje per rim me viere fikse 5000 leka | muaj

Vlere fikse |leke)

v 5000

= Lista e Planeve b Akt-Marrveshjeve

Kategoria & + Plrshkrimi « * Tipl & w Vl.Fikse & w mi mi m3 Veprime
FAMILIARE Plan akt-marrveshye per familjarin me viere fikse 5000 leke / mua) wlare fikse 5000 o om ow S| T
FAMILIARE Flan akt-marrvechje per familjarin me vlere fikse 2000 leke / mua) wleré fikse 2000 o e 0% |_" |T|
FAMILIARE Flan akt-mamveshie per Familjarin me visre fikse 1000 leke / muaj Vieré fikse 1000 o 0% 0% |2 |T|
FAMILIARE PA KANAL, #lan akt-marrveshje per familjarin me visre fikse 5000 eke | mus) Vieré fikse 5000 o o ow || F|
FAMILJARE PA KANAL. Flan akt-marrueshje gor Familjarin me viere fikse 2000 leke | mua) Vigré fikse 2000 % om o% |2 B
FAMILIARE PA HANAL. Flan akt-marrveshje per famifjarin me viere fikse 1000 leke / musj Wleré fikse 1000 o ow 0% | S| W
FAMILJARE PA LLIE Flan akt-marrveshje per familjann me viere fikoe S000 leke |/ mua) Wlere fikse 5000 o e 0% | | ] |
FAMILIARE PA LLIE Plan akt-marrveshie per familjarin me viere fikse 2000 leke | muz) Vleré fikse 1000 o o o |S| 8|
FAMILIARE PA LLIE Plan akt-marrueshie per familjann me viere fikse 1000 leke / musj Viere fikse 1000 o o o% | i_ |
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Ankesat

Manual perdorimi per menune 'Ankesat’.

Rregjistro Ankesé

Né kété formé menaxhohet procesi 'Rregjistro Ankesé'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Statusi i ankesés ndryshon sipas veprimit (regjistrim, delegim, pérgjigje, mbyllje).
- Cdo ndryshim ruan gjurmé kohe dhe pérdoruesi.
- Lista e ankesave filtron sipas statusit, kategorisé dhe periudhés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Procesii ankesave ndjek gjurmueshmeéri nga regjistrimi deri te pérgjigjja/mbyllja, ndaj statusi i
rastit duhet pérditésuar né ¢do hap.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Ankesat' per 'Rregjistro Ankesé'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

- Ne skenarin e testuar u perdor kontrata 446556-1 per te verifikuar sjelljen e ekranit pas
kerkimit/konsultimit.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Kategoria e ankesés
- Pérshkrimi
- Prioriteti
- Statusi
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri i abonentit (tipi: text)
- Emrii abonentit * (tipi: text; e detyrueshme)
- Nr. dokumenti (NID/NIPT) (tipi: text)
- Nr. kontakti * (tipi: text)
- Email (tipi: text)
- Kanali * (tipi: select; opsione: Sportel, Numrii gjelber, Email, Online, Portali, Web Site)
- Aktiviteti (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (Tarifa) (tipi: text)
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- Njésia / Blloku (tipi: text)

- Adresa * (tipi: text)

- Tipi * (tipi: select; opsione: Ankesg, Kérkesé, Revokim)

- Statusi * (tipi: select; opsione: E re, Né proces, Né verifikim, Zgjidhur, Refuzuar)
- Prioriteti * (tipi: select; opsione: Ulét, Mesatar, Larté)

- Kategoria * (tipi: select; opsione: — Zgjidh —, Faturim, Furnizim me uje, Kanalizime dhe
Infrastrukture, Kontrate dhe Dokumente, Nderhyrje ne rrjet, Ujemates)

- Nén-kategoria * (tipi: select; opsione: — Zgjidh —)
- Objekti (i shkurtér) (tipi: text)

- Data e ankeseés * (tipi: text; e detyrueshme)

- Pérshkrimi * (tipi: textarea; e detyrueshme)

- Njésia Pérgjegjése (tipi: select; opsione: — Zgjidh —, DING, DPSH, DSHI, DSHM, Departamenti
Ekonomik, Drejtoria e Riskut, Drejtoria e Taksés, KNK, Njésia 1)

- Kérko kategori ose nénkategori (tipi: text)

- Kérko njési (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Regjistro Ankesé
- Titull/panel: Kérko ankesé
- Titull/panel: Zgjidh Kategori / Nénkategori
- Titull/panel: Zgjidh Njésiné Pérgjegjése
- Seksion: Kérko ankesé Shto ankesé
- Seksion: Zgjidh Kategori / Nénkategori
- Seksion: Zgjidh Njésiné Pérgjegjése
- Tabela 1: Kategoria, Nénkategoria, Veprim
- Tabela 2: Njésia, Veprim
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore
- Tabelé rezultatet/historik

- Lista e rasteve me status, afat dhe veprime pér ndjekje té ciklit té ankesés.

Veprimet kryesore
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- Regjistro

- Delego/Transfero
- Kthe pérgjigje

- Mbyll

- Shto ankesé

- Kérko

- Ruaj

- Kthehu te lista

Hapat e pérdorimit
- Hap rastin dhe plotéso kategoriné e ankesés.
- Regjistro pérshkrimin dhe afatin.
- Delego/transfero te struktura pérgjegjése.
- Regjistro pérgjigjen dhe mbyll rastin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat t€ jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Ankesat' dhe zgjidh 'Rregjistro Ankesé".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

- Per shembull praktik, vendos kontraten '446556-1' dhe ekzekuto kerkimin/konsultimin.

Raste tipike pune
- Shembull: gytetari raporton problem, rasti regjistrohet te 'Rregjistro Ankesé', delegohet dhe
mbyllet pas pérgjigjes.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.
- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

- Konsultim me kontraten 446556-1 per te pare te dhenat reale te abonentit/kontrates.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.

- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
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- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e ankesé/kérkesave si dhe modifikimin e tyre.

T SMI- Al Billing

Ankesat / Regjistro Ankesé

£ identifilimi | Abonantit

M- Komtrate it abonenti r: dokumenti (HIDVMIET) He. hontaid * Emal

Wil Autsviton Tip/ Fategoriabonentilartts)  Ngea) Bioka

Cejob | surie) a3 ankess "

£ Njésis Pérgjegiice

Wydsa Perpegiten

Igyun

Kthim Pérgjigjeje

Né kété formé menaxhohet procesi 'Kthim Pérgjigjeje'. PEérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Statusi i ankesés ndryshon sipas veprimit (regjistrim, delegim, pérgjigje, mbyllje).
- Cdo ndryshim ruan gjurmé kohe dhe pérdoruesi.
- Lista e ankesave filtron sipas statusit, kategorisé dhe periudhés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Procesii ankesave ndjek gjurmueshmeéri nga regjistrimi deri te pérgjigjja/mbyllja, ndaj statusi i
rastit duhet pérditésuar né ¢do hap.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Ankesat’ per 'Kthim Pérgjigjeje’.
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- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Kategoria e ankesés
- Pérshkrimi
- Prioriteti
- Statusi
- Nga data (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emrii abonentit (tipi: text)

- Statusi (tipi: select; opsione: — Té gjitha —, E_RE, NE_PROCES, NE_VERIFIKIM, ZGJIDHUR,
REFUZUAR)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Kthim Pérgjigjeje
- Titull/panel: Kérko
- Titull/panel: Rezultatet
- Seksion: Kérko
- Seksion: Rezultatet
- Tabela 1: Data, Nr. Kontrate, Abonenti, Ankese/Kerkese, Statusi, Prioriteti, Kanali, Pérgjigje,
Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore
- Tabelé rezultatet/historik

- Lista e rasteve me status, afat dhe veprime pér ndjekje té ciklit t& ankesés.

Veprimet kryesore

- Regjistro
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- Delego/Transfero
- Kthe pérgjigje

- Mbyll

- Shfaq

Hapat e pérdorimit
- Hap rastin dhe plotéso kategoriné e ankesés.
- Regjistro pérshkrimin dhe afatin.
- Delego/transfero te struktura pérgjegjése.
- Regjistro pérgjigjen dhe mbyll rastin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Ankesat' dhe zgjidh 'Kthim Pérgjigjeje".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Shembull: gytetari raporton problem, rasti regjistrohet te 'Kthim Pérgjigjeje’, delegohet dhe
mbyllet pas pérgjigjes.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e pérgjigjes pér ankesé/kérkesén e regjistruar.

= ” " - £
% SMI- Al Billing Home @ wasush WG rommisiacce
Ankesat / Kthim Pérgjigjeje
Kiitho
ez dot ven e Kartrate Lmei | abanertit Statusi
08,05 2026 07 05.20u% Te gjithy -
Q shiaq
Rezultatet
Data Ne Kontrate Abonent Ankese/Kerkese Sstus  Prioriteti Kanali Pergigie Veprime
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Transferimi i ankesés
Né kété formé menaxhohet procesi 'Transferimi i ankesés'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).
Shpjegim funksional / biznesor
- Statusi i ankesés ndryshon sipas veprimit (regjistrim, delegim, pérgjigje, mbyllje).

- Cdo ndryshim ruan gjurmé kohe dhe pérdoruesi.
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- Lista e ankesave filtron sipas statusit, kategorisé dhe periudhés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Procesii ankesave ndjek gjurmueshméri nga regjistrimi deri te pérgjigjja/mbyllja, ndaj statusi i
rastit duhet pérditésuar né ¢do hap.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Ankesat' per 'Transferimi i ankesés'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Kategoria e ankesés
- Pérshkrimi
- Prioriteti
- Statusi
- Nga data (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emri abonentit (tipi: text)

- Statusi (tipi: select; opsione: — Té gjitha —, E re, Né proces, N& verifikim)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Transferimi i ankesés
- Titull/panel: Kérkim
- Titull/panel: Lista e ankesave pér transferim
- Seksion: Kérkim
- Seksion: Lista e ankesave pér transferim

- Tabela 1: Data, Ankese/Kerkese, Nr. Kontrate, Abonenti, Objekti, Statusi, Njésia, Pérgjegjési,
Veprime
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- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore
- Tabelé rezultatet/historik

- Lista e rasteve me status, afat dhe veprime pér ndjekje té ciklit t& ankesés.

Veprimet kryesore
- Regjistro
- Delego/Transfero
- Kthe pérgjigje
- Mbyll
- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Hap rastin dhe plotéso kategoriné e ankesés.
- Regjistro pérshkrimin dhe afatin.
- Delego/transfero te struktura pérgjegjése.
- Regjistro pérgjigjen dhe mbyll rastin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Ankesat' dhe zgjidh 'Transferimi i ankesés".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: gytetari raporton problem, rasti regjistrohet te 'Transferimi i ankesés', delegohet dhe
mbyllet pas pérgjigjes.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.

- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
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- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson transferimin e ankesé/kérkesés nga njé njési né tjetrén.
% smi -l Billing = Harms Manuali 1 #B saminisssor

Ankesat / Transferimi | ankesés

Kerkim
Hga data Deri Ne. kontrate Emel abonentit Statusi
56.05.2026

Q ko

5 Transfero ankesén

4522611 I 06.05.2026 E_RE
FAMILJARE RILDHJE UN

MESATAR TEL furnizim rilidhjeuji

Njésia2 Gt

bata AnkesefKerkese Wi Kontrate  Abonent Objekti Statusi  Njesia pécgegjisi Veprime
0605206  Ankese 522611 FAMILIARE ERE  Njesia2 Qemal Goci
06052026 Ankese 1mon1 BUKHETOR ERE  Operacionale Kanalizime

06.05.2026 Kerhese 4153561 FAMILIAR/ 1-E2 E_RE Njgsia 1 Aurel Kllogjti

06.05.2026 Kerkese 1681611 FAMILIARE ERE DSHI

Lista e Ankesave

Né keté formé menaxhohet procesi 'Lista e Ankesave'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Statusi i ankesés ndryshon sipas veprimit (regjistrim, delegim, pérgjigje, mbyllje).
- Cdo ndryshim ruan gjurmé kohe dhe pérdoruesi.
- Lista e ankesave filtron sipas statusit, kategorisé dhe periudhés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Procesii ankesave ndjek gjurmueshmeéri nga regjistrimi deri te pérgjigjja/mbyllja, ndaj statusi i
rastit duhet pérditésuar né ¢do hap.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Lista e Ankesave' sipas filtrave ge shfagen ne ekran.
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- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Kategoria e ankesés
- Pérshkrimi
- Prioriteti
- Statusi
- Nga data (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emrii abonentit (tipi: text)

- Statusi (tipi: select; opsione: — Té gjitha —, E_RE, NE_PROCES, NE_VERIFIKIM, ZGJIDHUR,
REFUZUAR)

- Prioriteti (tipi: select; opsione: — Té gjitha —, ULET, MESATAR, LARTE)
- Kanali (tipi: select; opsione: — Té gjitha—, ONLINE, SPORTEL, TEL)

- Kategoria / Nén-kategoria (tipi: select; opsione: — Kategoria —, Faturim, Furnizim me uje,
Kanalizime dhe Infrastrukture, Kontrate dhe Dokumente, Nderhyrje ne rrjet, Ujemates)

- Kategoria / Nén-kategoria (tipi: select; opsione: — Nén-kategori —)

- Njésia Pérgjegjése (tipi: select; opsione: — Té gjitha —, DING, DPSH, DSHI, DSHM, Departamenti
Ekonomik, Drejtoria e Riskut, Drejtoria e Taksés, KNK, Njésia 1)

- Tip / Kategori abonenti (Tarifa) (tipi: text)
- Njésia/ Blloku (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Lista e Ankesave
- Titull/panel: Kérko
- Titull/panel: Rezultatet
- Seksion: Kérko

- Seksion: Rezultatet
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- Tabela 1: Data, Ankese/Kerkese, Nr. Kontrate, Abonenti, Status, Prioritet, Kanali, Pergjigje, User,
Krijuar, Veprime

- Panel filtrimi

- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

- Lista e rasteve me status, afat dhe veprime pér ndjekje té ciklit t& ankesés.

Veprimet kryesore
- Regjistro
- Delego/Transfero
- Kthe pérgjigje
- Mbyll
- Shfaq
- Shkarko Excel

- Filtra té tjeré

Hapat e pérdorimit
- Hap rastin dhe plotéso kategoriné e ankesés.
- Regjistro pérshkrimin dhe afatin.
- Delego/transfero te struktura pérgjegjése.
- Regjistro pérgjigjen dhe mbyll rastin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Ankesat' dhe zgjidh 'Lista e Ankesave'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.

- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune

- Shembull: gytetari raporton problem, rasti regjistrohet te 'Lista e Ankesave', delegohet dhe
mbyllet pas pérgjigjes.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.

- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
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- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson shfagjen e listés sé ankesé/kérkesave té regjistruara sipas periudhave.
B sMI- Al Billing fome Annual = % Adminizirako T

Ankesat [ Lista e Ankesave

Wirko
Hga dats Den Hr Hantrats Emai | pborentit ceatus|
06.05. 302 7.5 2075 Te gieha
T —
Reniltatet
Datn Ankese Krrkess M- Kontrte Abonerti Satus  Prioritet Karnli Pergligle Liser Krijuar
06 15 3038 ke 433611 ERE MESATAR  TEL [ =] L 04052006163
06105, 2076 Ankeze 1710081 ERE  MESATAR  TEL [ =] s 06.05.2006 15:50
06,08 2000 Herkese LU ERE  MESATAR sPORTEL [ i 06082008 1511
05200 Keresss 1581611 ERe wiswen seonel (@ ljaugi 05306 1509
05.05.2026 Herkese 41351 EBE  MESATAR  SPORTEL [ rmurti 0105, 2005 15.08
0605 2028 Harkese a730851 eRe  wpsaaR woRiel [0 beatan 06092006 14:8
0605207 Herkese 0171 E.RE MESATAR SPORTEL [ ] ermyrinj OR03.2006 1452
06,105, 2126 Kerkooe 4987571 eme  wesaraw seortee ) resharma D605 2006 1451
06.05.30E Herkese 45407 ERE wEsatan  sPoATEL ) sy DRSS 1452
6082000 ke AT E_RE MESATAR SPORTEL [ =] booimata O 09,2008 1447
006015, 2006 Hevhese 1682341 ERE  WESATAR  SPORTEL [ 5 Mrahin 605,206 1447
06.05. 2076 Horkses 4417 ERE  wEsaTaR  sPoRTEL () s 05052006 1438
005206 Herkens Jra01 EBE WESAIAR  sPORTEL @) chaci PROS.HUE 1435
5.0 Furion ERE  MESATAR  SPORTEL ) Wi 405, 3006 14030
005 2028 Ankese s ERE  MESAIAR  sPORTEL ) Hhamin DR05. 2006 1408

Delego Ankesé

Né kété formé menaxhohet procesi 'Delego Ankesé'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Statusi i ankesés ndryshon sipas veprimit (regjistrim, delegim, pérgjigje, mbyllje).
- Cdo ndryshim ruan gjurmé kohe dhe pérdoruesi.
- Lista e ankesave filtron sipas statusit, kategorisé dhe periudhés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.
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- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Procesii ankesave ndjek gjurmueshméri nga regjistrimi deri te pérgjigjja/mbyllja, ndaj statusi i
rastit duhet pérditésuar né ¢do hap.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Ankesat' per 'Delego Ankesé'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Kategoria e ankesés
- Pérshkrimi
- Prioriteti
- Statusi
- Nga data (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emri abonentit (tipi: text)

- Statusi (tipi: select; opsione: -- Té gjitha --, E re, Ne proces, Ne verifikim)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Delegim ankese
- Titull/panel: Kérkim
- Titull/panel: Lista e ankesave pér delegim
- Seksion: Kérkim
- Seksion: Lista e ankesave pér delegim
- Tabela 1: Data, Ankese/Kerkese, Nr. Kontraté, Abonenti, Objekti, Statusi, Struktura, Pérgjegjési,
Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik
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- Lista e rasteve me status, afat dhe veprime pér ndjekje té ciklit té ankesés.

Veprimet kryesore
- Regjistro
- Delego/Transfero
- Kthe pérgjigje
- Mbyll
- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Hap rastin dhe plotéso kategoriné e ankesés.
- Regjistro pérshkrimin dhe afatin.
- Delego/transfero te struktura pérgjegjése.
- Regjistro pérgjigjen dhe mbyll rastin.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Ankesat' dhe zgjidh 'Delego Ankesé"
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Shembull: gytetari raporton problem, rasti regjistrohet te 'Delego Ankesé', delegohet dhe mbyllet
pas pérgjigjes.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.
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- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson delegimin e ankesé/kérkesés.

& SMI - Al Billing

Ankesat / Delegim ankese

06.05.2026

06.05.2026

06052076

4153561

1681611

AR1350-1

Vet-Deklarim Ndértese

FAMILJAR/ 1-E 2

FAMILIARE

FAMII IARF

E_RE
E_RE

FRF

5 Delego ankesén
Nr. Kontrate Abonenti Statu
452261-1 e 06.05.2026 E_RE
Sbiekti Pérshksimi
FAMILIARE RILIDHJE Ul
Struktura aktuale Pérgiegiési aktual
Hesa2 [
Strukturae re* Arsye delegimi *
- 2gjich strkturer
[ Ruaj defegimin
Lista e ankesave per delegim
Data Ankese/Kerkese N Kontraté  Abonenti Objekti Statusi  Struktura Pergjegiési Veprime
06052026 Ankese 4522611 FAMILIARE ERE  Nygsia2 Qemal Doci
06.05.2026 Ankese 1710111 BUXHETOR E_RE Operacionale Kanalizime

Aurel Kilogjri

Resinn Rrahai

Né kété formé menaxhohet procesi 'Vet-Deklarim Ndértese'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan
té dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor

- Statusi i ankesés ndryshon sipas veprimit (regjistrim, delegim, pérgjigje, mbyllje).

- Cdo ndryshim ruan gjurmé kohe dhe pérdoruesi.

- Lista e ankesave filtron sipas statusit, kategorisé dhe periudhés.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe

né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit

pérkatés.

- Procesii ankesave ndjek gjurmueshmeéri nga regjistrimi deri te pérgjigjja/mbyllja, ndaj statusi i

rastit duhet pérditésuar né ¢do hap.

- Kjo forme perdoret ne modulin '‘Ankesat’ per 'Vet-Deklarim Ndértese'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas

funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te

konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
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Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate/abonenti
- Kategoria e ankesés
- Pérshkrimi
- Prioriteti
- Statusi
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Nr. Personal (tipi: text)
- Abonenti (tipi: text)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Formulari i Vet-Deklarimit té t€ Dhénave pér Taksén e Ndértesés
- Titull/panel: Kérkim
- Titull/panel: Lista
- Seksion: Kérkim
- Seksion: Lista

- Tabela 1: ID, Dt. Regj., Nr. Kontrate, Abonenti, Nr. Personal, Sip. Obj., Nr. Kontakti, Njésia Adm.,
Veprime

- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore
- Tabelé rezultatet/historik

- Lista e rasteve me status, afat dhe veprime pér ndjekje té ciklit té€ ankesés.

Veprimet kryesore
- Regjistro
- Delego/Transfero
- Kthe pérgjigje
- Mbyll
- Shto
- Kérko

Hapat e pérdorimit

174|Page



- Hap rastin dhe plotéso kategoriné e ankesés.

- Regjistro pérshkrimin dhe afatin.

- Delego/transfero te struktura pérgjegjése.

- Regjistro pérgjigijen dhe mbyll rastin.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Ankesat’ dhe zgjidh 'Vet-Deklarim Ndértese'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Shembull: gytetari raporton problem, rasti regjistrohet te 'Vet-Deklarim Ndértese', delegohet dhe
mbyllet pas pérgjigjes.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e formularit té veté deklarimit t&€ ndértesés pér géllim té taksé sé
ndértesés.
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Fshij Ankesé
Forme per fshirjen e ankese/kerkesave me akses te kufizuar vetem per rastet e dublikatave apo rastet
e gabimeve ne regjistrim.
Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Ankesat' per 'Fshij Ankesé".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.
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- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: text)
- Né daté (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Abonenti (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Fshirje Ankesash
- Titull/panel: Kérko ankesa pér fshirje

- Seksion: Kérko ankesa pér fshirje

Veprimet kryesore

- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Ankesat' dhe zgjidh 'Fshij Ankesé'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo formé mundéson fshirjen e njé ankesé/kérkese té regjistruar gabim.

’:ﬁ SMI - Al Billing Hame T Mariali bl % Bedmitiistratsr 1T

Fshirje Ankesash

Kerka ankesa per fshirje

Niga dats M dati M. kontrate Abonent!

VE05. 2026 07 05,2026 L Kirko

Rezultatet; 122

D Data Ankese[Werkese  Nrkontrate  Abonenti Objekti Statusi  Pérgjigje Veprim
00107152 05052026 Ankese 4522611 FAMILIARE E_RE Fa sivalnle B R
00107152 05053026 Ankese ITI0ILL BUKHETOR E_RE e T
00107151 0652026  Kerkese 4153561 FAMILIAR/ 1-E2 E_RE Fapirzigie H Fahi
200107150  0G05.2026  Kerkese 1681611 FAMILIARE E_RE i st W Fhi
00107149 DS.05.2076 Kerkese 451350-1 FAMILIARE E_RE #a gl oAb
00107148 065052026  Kerkess ET3459-1 E_RE e pingiiie W R
200107147 DGNS.2026  Kerkese S01709-1 FAMILIARE E£_RE P2 périgie H mb
00107146 05051026  Kerkese 4467571 FAMILIAR E_RE 1o o R
00107145 DI0SI0IE  Kerkess 4534071 FAMILIARE E_RE P g W Rl
20107148 06052025  Ankese (45679 1 FAMILIARE E_RE Lap—— =
MMATIAR & NS IR Karknca PRSI FaM ADF = BE L. = b
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Debitoret

Manual perdorimi per menune 'Debitorét".

Pércakto pér kontroll

Forme pune per 'Pércakto pér kontroll' ne modulin 'Debitorét’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Debitorét’ per 'Pércakto pér kontroll'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Abonenti / me gera (tipi: text)
- Njesia/ Blloku (tipi: text)
- Kategori abonenti (tipi: select; opsione: Té gjitha, Familjare, Private, Buxhetore, Jo Buxhetore)
- Debi min (tipi: text)
- Nr. Fat. min (tipi: number)
- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 3000)
- Vetém pa caktim (tipi: checkbox)
- Vetém té caktuar (tipi: checkbox)
- Cakto te stafi UK (tipi: select)
- Shénime té caktimit (tipi: text)

- selAll (tipi: checkbox)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim debitorésh
- Titull/panel: Filtrat e debitoréve
- Titull/panel: Harta e debitoréve
- Titull/panel: Caktim debitorésh te stafi UK
- Seksion: Filtrat e debitoréve
- Seksion: Harta e debitoréve

- Seksion: Caktim debitorésh te stafi UK Debitoré té gjetur: 0
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- Tabela 1: Nr. Kontrate, Abonenti, Zona / Blloku, Kategoria, Fatura debitore, Debi total, Staf UK,

Status

Veprimet kryesore
- Kérko debitorét
- Zgjidh zoné né harté
- Hiqg filtrin e hartés
- Zgjidh zoné
- Modifiko
- Hig zonén
- Full
- Cakto

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Debitorét' dhe zgjidh 'Pércakto pér kontroll.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Pércakto pér kontroll" né modulin Debitorét. Né kété ekran administrohen té

dhénat e akt-marréveshjes dhe késteve pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose

ekzekutimit té veprimit.
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Kontrollo aktivitetin

Forme pune per 'Kontrollo aktivitetin' ne modulin '‘Debitorét’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin '‘Debitorét' per 'Kontrollo aktivitetin'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.
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- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: date)
- Deri mé (tipi: date)
- Stafi UK (tipi: select; opsione: Té gjithé)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Abonenti / me gera (tipi: text)
- Status kontrolli (tipi: select; opsione: Té gjitha, Né proces, | kontrolluar, Nuk u gjet, Refuzoi,
Paguar, Né verifikim, Mbyllur)

- Pagesa (tipi: select; opsione: Té gjitha, Ka paguar, Pa pagesé)
- Kontrolluar (tipi: checkbox)

- Pa kontroll (tipi: checkbox)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Kontrolli ditor i debitoréve
- Titull/panel: Filtrat e aktivitetit
- Titull/panel: Lista e caktimeve
- Seksion: Filtrat e aktivitetit
- Seksion: Lista e caktimeve 145 kontrata

- Tabela 1: Nr. kontrate, Abonenti, Njési/Bllok, Kategori, Status, Debi, Pagesa

Veprimet kryesore
- Kérko
- Eksporto ditor
-Hap

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Debitorét’ dhe zgjidh 'Kontrollo aktivitetin'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
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- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Kontrollo aktivitetin" né modulin Debitorét. Né kété ekran administrohen té
dhénat e akt-marréveshjes dhe késteve pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.

B e
% sw- Al gilling Hrome Manua s ¥ semmisiratn 17

Kontrolli ditor i debitoréve

V' Filtrat e aktivitetit

Ngadata Derimé Stall uwT Nt kontrate Abonenti / me gera
OH UL (G =l e ajahe
Status kontroli Pagesa i
e ans v TagiRh , P bkl
| Pr——
= Lista e caktimeve MENedrit:
Moty Abesens jes sk Hategar Statin Do Fagesa
158436-1 2432 Privat | RONTHCLLUAR 127733208 Fopagess ot
1606761 1M Privat LADNTRALLIAR LABAGTZO0 Papages
183831 FIIN Privat [ LE04,782 80 Pajupees
822801 371 erivat M T 0,35390  Pappess
359545-1 PR Privat UK, LG 3,664,23840  Fajuped
1533941 2162 Privat UKL RIET 302181928 Papaped
1808871 2fet Brivat LT 181758000 Papagesé T
1984081 2/F2 Privat UL dET PRI L R — 3
156460-1 3fAl Privat MUK L GJET 67151940  Pupagesi
S40161-1 DRAAJONALE Nr2 / ZALL-HERR-A? Privat pa kanal. NUR U GIET ITE, 96680  Papagest
5401631 DRAAJONALE Nrd | ZALLHERRAZ Privat pa karal LT 1093,000.86  Papagest g
SA0TE1 DRAAJONALE Ne2 | ZALLHERR-AZ Privat gn kanal, LEMTRCLLLA 20620195 Papags

Kjo pamje shfaq formén "Kontrollo aktivitetin" né modulin Debitorét. Né kété ekran administrohen té
dhénat e akt-marréveshjes dhe késteve pérkatése, duke verifikuar informacionin para ruajtjes ose
ekzekutimit té veprimit.
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Raport administrativ

Forme pune per 'Raport administrativ' ne modulin 'Debitorét’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Debitorét' per 'Raport administrativ'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasiinformacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: date)
- Deri mé (tipi: date)
- Punonjési UK (tipi: select)

- Status (tipi: select; opsione: Té gjitha, Né proces, | kontrolluar, Nuk u gjet, Refuzoi, Paguar, Né
verifikim, Mbyllur)

- Pagesa (tipi: select; opsione: Té gjitha, Ka paguar, Pa pagesé)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran

- Titull/panel: Raport administrativ i debitoréve UK

184 |Page



- Titull/panel: Filtrat e raportit

- Titull/panel: Detaje sipas kontratés
- Seksion: Filtrat e raportit

- Seksion: Detaje sipas kontratés

- Tabela 1: Punonjési, Kontrata, Abonenti, Njési/Bllok, Kategori, Statusi, Data kontrollit, Debi,
Paguar, Distanca m, Foto

Veprimet kryesore
- Kérko
- Eksporto
-Hap

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Debitorét' dhe zgjidh 'Raport administrativ'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq ekranin "Raport administrativ". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té
dhénat dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té métejshém.
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I Detaje sipas hontrates
Kontrata Abonert Mgesi/Bllck FRategon “amtum atn kortrollit Debi Paguar Distancam Feto
159436-1 bR Frivat LRONTROLLLAE 04 052026 127733208 a0 0.00 T
1E0E78-1 /a1 Privat | FONTROLLUAR  06.05.2026 1,454,572 00 000
1538931 pRLLE Privat | HONTROULUAR  06.05.2026 L5504, 70 80 o
3595451 /M Frivat U CET 06.95.2026 3.664,23%.40 Ll
1833841 1/ Frivat WEUEET  DEONI026 3,021 31828 000
160957-1 c Privat L 06.05.2026 LE1T,920 00 000
1584081 1F Friuat W UGET  0E053036 4,764,570 95 000
4242251 1/ Privst LRONTROLLLWR 04 852026 1258, 747 15 415,076 82
0221421 el Privat | HONTROLLUAR  06.05.2026 L260,278.20 000
FELLENY afiz Frivat ke 1,038,654 52 000
540161-1 DARAIONALE NrZ { ZALLHERR-AZ  Frivatpabanal WRUSET  DE052026 376,956 80 000
SANIES-1 DA RAJONALE Hrd { PALL-HERR-AZ Privat pa kanal,  LRONTROLLLAR 06 05 3026 L.053.0%0 86 000
5401781 DH.RAJONALE Nr.d | ZALL-HERR-AZ Privat pa kanal.  LAOWTROLLLAR 06052026 28622395 o
5400721 DRRAJONALE Nrd | ZALL-HERR-AZ Frivat pa kanal  |MONTROULUAR  [6.05.2026 A53,330 80 000

Kjo pamje shfaq ekranin "Raport administrativ". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té
dhénat dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té métejshém.

2] Informacioni | kontrollit

1,277,322 06 Lek
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186|Page



Leximet

Lexime dhe pajisje té€ matjes.

LoRaWAN

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér mbledhje dhe verifikim leximesh, qé jané baza e llogaritjes sé konsumit
né faturim.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Leximet' per 'LoRaWAN'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- DevEUI (tipi: text)
- Njésia/ Blloku (tipi: text)
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)
- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 200, 500, 1000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Leximet / LoRaWAN
- Titull/panel: Kerkim
- Titull/panel: Harta
- Titull/panel: Leximet

- Titull/panel: Harta e plote
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- Titull/panel: Leximi ne harte
- Seksion: Kerkim

- Seksion: Harta Zmadho

- Seksion: Leximet

- Seksion: Harta e plote

- Seksion: Leximi ne harte

Veprimet kryesore
- Kerko
- Shkarko Excel
- Harta
-Zmadho
- Mbyll

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Leximet' dhe zgjidh 'LoRaWAN",
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Leximet gé behen online nepermjet teknologjise LoRaWAN mund té konsultohen né kété formé dhe
ketu shfagen té gjithé leximet duke perfshire edhe koordinatat e leximeve té cilat mundet té
konsultohen direkt né harte.

ﬁ

W sm - Al Billing Home T Manual

Leximet / LoRaWAN

O, Kerkim
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UK Reader

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i té€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér mbledhje dhe verifikim leximesh, qé jané baza e llogaritjes sé konsumit
né faturim.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Leximet' per 'UK Reader".

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Nr. Matesi (tipi: text)
- Njésia / Blloku (tipi: text)

- Lexuesi (tipi: select; opsione: - Te gjithe)
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- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 200, 500, 1000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Leximet / UK Reader
- Titull/panel: Kerkim
- Titull/panel: Harta
- Titull/panel: Leximet
- Titull/panel: Harta e plote
- Titull/panel: Leximi ne harte
- Seksion: Kerkim
- Seksion: Harta Zmadho
- Seksion: Leximet
- Seksion: Harta e plote
- Seksion: Leximi ne harte

- Tabela 1: Nr. Kontrate, Abonenti, Nr. Matesi, Njésia / Blloku, Lexuesi, Leximi para, Leximi pas,
Anomali, Data, Veprime

Veprimet kryesore
- Kerko
- Harta
-Zmadho
- Mbyll
- Ndrysho fjalékalim
- Dil nga SMI

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Leximet' dhe zgjidh 'UK Reader".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
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- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson konsultimin e leximeve té realizuara nga lexuesit, me té dhénat e leximit té
matésit.

W M- Al Billing Home 11 Marwal - % Administrator IT

Leximet / UK Reader

4 Kerkim
N, Kantrate Nr, Matesl Mjgsia | Blloku Lesuesi Anamalia Limit
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= Leximet

Nr. Kontrate  Abonenti INr. Matesi Njiisia / Blloku  Laxuesi Leimi para  Leximi pas Anomali Cata Veprime
4502951 22016510 1/F2 Anika Begira) Frij 234 Nukka 30.04.2026

1545331 17036204 1B Artur Dani 668 74 Nuk ka 30.04.3036

114586-1 26007617 181 Figjirs Maci o 21 Nukka 30.04.2026

4375081 20019762 Lim Isida Bitri 38 388 Muk lka 30042026

446345-1 23009503 1/HL Naime Lumeshi 591 506 Nukka 30.04.2026 -]
198391-1 03081753 161 Klodjan Lk 237 253 Nukka 30.042026

181071-1 10-11 1032 1/ vjalica Vatoci 1600 1621 Mukka I04.2026

A19260-1 17062195 1/H2 Bale Trimi 5GE E77 Nukka 30.04.2026

Leximi mundet té hapet edhe né harté.
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Leximi e harte

Né harté ka njé mundesi gé té konsultohen t€ gjithé leximet e pérzgjedhura, kjo ndihmon né kontrollin
e leximeve té bera nga lexuesi nése jane bere né zonen e caktuar.

# swi- At Billing Leximet / UK Reader

2 Kerkim

N, Kontrate N Matess Niesia | 8ok Lexues) Ancmoka Limit

I Ehink Tegjlie- v Tegita - v e v

Tieane Miésie Bcbhoke
We. |

W . RS A o e Maces

. 111w 3
(L YRR ergoing . . “x- et |8 Cantiaevep

UK Reader - Krahasim

Forme pune per 'UK Reader - Krahasim' ne modulin 'Leximet'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Leximet' per 'UK Reader - Krahasim'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.
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- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Nr. Matesi (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Faturuesi (tipi: select; opsione: - Te gjithe)

- Kategoria (tipi: select; opsione: - Te gjitha -, BUXH, Familjare, Familjare pa kanal., Familjare pa
uje, JO-BUXH, MATES BILANCI, Privat, Privat pa kanal., Privat pa uje)

- Muaiji krahasim (tipi: select; opsione: JAN, SHK, MAR, PRI, MAJ, QER, KOR, GUS, SHT, TET)
- Viti krahasim (tipi: number)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 200, 500, 1000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Leximet / Reader me Konsum
- Titull/panel: Filtra

- Seksion: Filtra

Veprimet kryesore
- Kerko

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Leximet' dhe zgjidh 'UK Reader - Krahasim'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson krahasimin e leximeve té€ matésave té realizuar nga lexuesit me njé muaj tjeter gé
mund té pérzgjidhet né formé.
B i

Leximet / Reader me Konsum

4 Filtra

200 . =

43030 34752 1002438 463004

£2 Rezultaret
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Matésat e vendosur

Forme pune per 'Matésat e vendosur' ne modulin 'Leximet".

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Leximet' per 'Matésat e vendosur'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: date)
- Ne date (tipi: date)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Statusi (tipi: select; opsione: Te gjitha, Kontrate e re, Zevendesim)

- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 200, 500, 1000)
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Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Matesat e vendosur ne periudhe
- Titull/panel: Kerkim
- Titull/panel: Harta
- Titull/panel: Lista e matesave te vendosur
- Titull/panel: Harta e plote
- Titull/panel: Matesi ne harte
- Seksion: Kerkim
- Seksion: Harta Zmadho
- Seksion: Lista e matesave te vendosur
- Seksion: Harta e plote
- Seksion: Matesi ne harte

- Tabela 1: Nr. Kontrate, Abonenti, Njesia / Blloku, Nr. Matesi, Tipi, Dimensioni, Vula, Data
vendosjes, Statusi, Veprime

Veprimet kryesore
- Kerko
- Harta
-Zmadho
- Mbyll

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Leximet' dhe zgjidh 'Matésat e vendosur'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

195|Page



- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé shfaq listen e matésave té vendosura/instaluara né njé periudhe kohé.

. 2
55 sMi - al silling Manua S

Matesat & vendosur ne penudhe

U Kerkim
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U et 4 rrsless e uendosis Perlidha: 20280801 - J036-04- 11
I= Lista & matesave te vendosur
Nr. Kontrate Abonenti Mjesia [ Bl Nr. Mates Tipi Damersioni wula Data vendosjes Statusi Veprame
1633651 /04 26002411 NWM SMART I 22046557 05.05.2026 Pewmrae |_
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Kadastra

Manual perdorimi per menune 'Kadastra'.

Abonent pér T.Vendore

Né kété formé menaxhohet procesi 'Abonent pér TVendore'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan
té dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Té dhénat kadastrale lidhen me kontratén dhe pérdoren né faturim té T. vendore.
- Filtrat gjeografiké kufizojné rezultatet dhe shmangin dublikimet.
- Ndryshimet ruhen me historik pér auditim.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Forma lidh té dhénat e pasurisé me kontratén dhe ndihmon né kontrollin e elementéve vendoré
dhe té deklarimeve.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Kadastra' per '"Abonent pér TVendore'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Njésia kadastrale
- Zona/rajoni
- Kontrata/abonenti
- Adresa
- Statusi
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Emri Abonentit (tipi: text)
- Nga data (tipi: text)
- Né daté (tipi: text)
- Statusi (tipi: select; opsione: Té gjitha familjare, Pa llogaritje ose té reja, Pa llogaritje takse,
Kontrata té reja (30 dité))

- Abonenti Qera (tipi: text)

- Limit (tipi: number)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy

- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
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- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Formulari i Abonenteve - Ndertese
- Seksion: Rezultatet
- Tabela 1: Nr., Nr. Kontrate, Abonenti, Adresa, Daté hapje, Statusi TV, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Konsulto
- Lidh kontraté
- Pérditéso té dhénat
- Eksporto
- Kerko
- Shfaq

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Kadastra' dhe zgjidh 'Abonent pér TVendore'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: pér njé pasuri pa lidhje aktive, operatori e gjen né 'Abonent pér T.Vendore', e lidh me
kontraté dhe e verifikon né konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
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- Regjistrim i ri ose i pérditésuar

- Gjurmeé né listé/raport sipas modulit

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Abonent pér T.Vendore" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen
fushat kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin
para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.

# swi-algilling = Foms (1] sl na % Aidmilndstratar IT

Formulari i Abonenteve - Ndertese

M. Kontrate Emri Abonentit Niga data NE date Statusi
Kantrata £ reja {30 dits) w
© herie =5 shisg
Rezultatet e
HNr.

Nr.  Kontrate  Abonenti Adresa Daté hapje  Statusi TV Veprime

1 4BREST-1 Rruga: HAM FERHATI TEK LIRA E BABRROUT, Oby: SHTEPI PRVATE 2KT, Katiz KT.2 LE L P o | Moditiko
Jmet
2 AGBESEL Hruga: MYSLYM KETA, Obj AKATESH, Hati: KT Ap: AP SLEC UL o | Mocafike
(Il Kadastra
3 4703741 Rruga RRANDON FRASHERI, G'bj: SHTEP| PRIVATE, Kati: KT.2 14.04,2026 ﬂ modifike
@ Abonent pér TVendore

4 ATOETSL Rruga: BLLOKU GINATSH, Obj: HAWA), Shk: 3, Katk 8 LRl LA o | Mo
4703761 Rruga: RRPAVLLD FRYLE KRVQEZIM ME RRRAM SADRIA, Obj SHTEPI PRIVATE, Kati- 1 KAT EREETEL N o | wocifike
4703751 Rruiga: RRTDSMET", Dhj: SHT.PRIV 3 KATE, Shi: PER KT, £ PAR nez0s 3 Modifiko
4TO380-1 Rruga: RRBAJRAM ALLARAL", Obj: SHLPRIV. § KATE, Shk: PERKT2 SERTR] I o | Mocifiko
A 4TOM1L Rruga: RR™ BASHRIM KODRA" PRANE SHKOLLES SBOULLA KETA". Obj: SHT PRIV, 2 KATE SERTELLE oo | Modifikn
9 4703841 Rruga: AHMET GQORRALLIL PRANE NENSTACIONIT ELEKTRIK, Obj: SHTER| PRIVATE, Kati: 1 KT SR BLI S o | Modifiks
W 4703921 Rruga: JORDAN MIS 14, Obj: GLOUR -3K, Katit 1, Ap: 1 LTI o | Maciko
1l 4703931 Rruga: JORDAN MIS.IA, Obj: GLOB- 3% 1s0az0s (£ Moditik

Kjo pamje shfag formén "Abonent pér TVendore" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohe
fushat kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin
para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.
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% sMI- Al Billing

1 Konsultim

Ni. Hgntrate

Formulari i Abonenteve - Ndertese

TE dhinat e kontratés

W Huhiake Erret Abonentit
4B095T-1 I

Tarifat che zona
Tip diw babegoai abonenti
1/ Familjane

T dhiinat & objektit
Kategori par taksat vendore *

Kategaria A 5000)

Datn Otjihi Paruhkrim Objukti

Witl Nderthmit Faza Nolrtimit

Sip, Ofgede] [m*) Sip. para 1993

[

Emri Abonentic

M 8ok
/K1

Pésdorim|

Sip. pas 1993
10

Mga data it date

Abonenti Qern

Rajonl

HIES A BASHKIAKE NF 2

N Katwue Info Dwklarimi
o NGA SRFIVA UK
Fronésia Zona Kad astsals
Pronar v || 42

Gmim Vlerssims
o

.%J/é Administratar [T

Statusi
Kinvirata & seja (30 dite ~
= shiag
BLIESLA BASHKIAKE MR 4 -~

Kjo pamje shfaq formén "Abonent pér T.Vendore" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen
fushat kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin
para ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit. Kjo pamje éshté vazhdim i ekranit dhe ndihmon pér té

dokumentuar pjesén tjetér té fushave ose rezultatit.

Sip. Otjekts {m*) SIp. para 1993

% SMI - Al Billing

o

Shénkme té stafit

Shénime pér ndérhyrjen

Kontrate e Re, Prill 2026, (Pa dokument pronesie)

Piirjashtime nga taksat vendore

Plrjashtuar Nddrtesd Nga dita
£ pa Perjashiuer v

Pirjastituar Arsimi Nga data
E pa Pégashtuar v

Rezuitatet

Nr.
Nr,  Kontrate  Abonenti

1 4699571 MiNeaRMSIASem

Konsulto Kadastrén

Sip. pas 1933

100

Derl

Deri

476500

Adresa

Gmim Vieresimi

¢

Pérjashtuar Pastrimi Nga data

E pa Pérjashtuar v

Arsyw Pérjashtimi

Viera pér liogaritje
Viera totaie & Takses sé Ndérteses

Viera mujora & Takses =& Ndérteses
397.00

Rruga: HAMDI FERHAT| TEK URA £ BASRRO.T, Obj: S

Dert

Daté hapje  Statusi TV Veprime

m Modifiko

Né kété formé menaxhohet procesi 'Konsulto Kadastrén'. PErdoret pér operacionet ditore dhe ruan té

dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor

- Té dhénat kadastrale lidhen me kontratén dhe pérdoren né faturim té T. vendore.

- Filtrat gjeografiké kufizojné rezultatet dhe shmangin dublikimet.
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- Ndryshimet ruhen me historik pér auditim.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Forma lidh té dhénat e pasurisé me kontratén dhe ndihmon né kontrollin e elementéve vendoré
dhe té deklarimeve.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Kadastra' per 'Konsulto Kadastrén'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Njésia kadastrale
- Zona/rajoni
- Kontrata/abonenti
- Adresa
- Statusi
- Emri i tatimpaguesit (tipi: text)
- Numri personal / NIPT (tipi: text)
- Zonafiskale (tipi: select; opsione: Zgjidh zonen, 1/1, 1/2,10/1,10/2, 10/3, 11/1, 11/2, 11/3, 2/1)
- Limiti i shfaqgjes (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Kadastra / Konsulto Kadastrén
- Titull/panel: Kerkim
- Seksion: Kerkim
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
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- Konsulto

- Lidh kontraté

- Pérditéso té dhénat
- Eksporto

- Kerko

- Pastro

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Kadastra' dhe zgjidh 'Konsulto Kadastrén'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: pér njé pasuri pa lidhje aktive, operatori e gjen né 'Konsulto Kadastrén', e lidh me
kontraté dhe e verifikon né konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
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- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Konsulto Kadastrén" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen fushat
kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin para
ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.

45 SMI - Al Billing
Kadastra / Konsulto Kadastrén
L Kerkim
Ermri i fatimpaguesi Numri personal { NIFT Zona fiskals Limiti i shfagjes
11 qytetarit il persanal i v 300

QL erko BEEET
U shfagen vetem 300 nga 4373 relorde. Ngushtoni filtrat per rezultate me te sakta
£ Rezultatet e konsultimit ‘Shiagur: 300 | Gjthsei 4323 | max 300 | Buriers _KADASTRA

Em | iy g Wi persmal [ MIPT Zona fiskale jlala acminisiratie ottt Siphelaga @ abjaktit atugeria @ pronis Nr kontrate
ADAT MILEQ VILCAN DRNTSRS4C HACSA ATMINISTRATIVE NR | TIRANE ™

ABAT NMEFER AHMAT] EDNSIR034L g 1) M IESEA ADMINISTRETIVE NA | TURANE &1

ABDULLA AL RF) E304071138 MIESEA ADMINISTRATIVE NR | TIRANE

ABDYL ISP TR G0y MAETAA AN ITTRATIVE MK | TrRANP 20

ABDYL KA CALEHI aansrinn W IPSHA ATMINISTRETIVE NR L A

ADDYL SATEDIN VARVERICA DS I01M0IN 1M MATTA ANMINISTRATIVE NA | THRRME 0

ABEDHN SHABAN TUET HJESHA ADMSISTRATIVE NRLL  THRANE "

ADELMA WYELN TOR MIEEI ADMINISTHATIVE NA L TYRAME "

ADELMA MAKSUT SIESA ADMINISTRATIVE NA L TIRAME M

WASGLLA

ADIFERD| MALDY EIONIREE 1 MJESAA AD ISTRATIVE R L TiRANE

A LA Faztizan 11 AP ADVENISTRETIVE RH L il

ACNCRWALL CIWA)  TGAIRDE v IS AT TRATIVE e

ADMEA (DAET RECH HTSEIMTL LT3 | M IESHE ADVINISTRATIVE MR L TVRAME

Vete-Deklarimet

Né kété formé menaxhohet procesi 'Vete-Deklarimet'. PErdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Té dhénat kadastrale lidhen me kontratén dhe pérdoren né faturim té T. vendore.
- Filtrat gjeografike kufizojné rezultatet dhe shmangin dublikimet.
- Ndryshimet ruhen me historik pér auditim.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Forma lidh té dhénat e pasurisé me kontratén dhe ndihmon né kontrollin e elementéve vendoré
dhe té deklarimeve.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Kadastra' per 'Vete-Deklarimet'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.
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- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Njésia kadastrale
- Zona/rajoni
- Kontrata/abonenti
- Adresa
- Statusi
- Nga data (tipi: text)
- Né daté (tipi: text)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Abonenti (tipi: text)
- Nr. Personal (tipi: text)
- Limiti (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Ankesat / Konsultim Vetdeklarimi i Takses se Nderteses
- Titull/panel: Kerkim
- Titull/panel: Detajet e Vetedeklarimit
- Seksion: Kerkim
- Seksion: Detajet e Vetedeklarimit
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Konsulto
- Lidh kontraté
- Pérditéso té dhénat
- Eksporto

- Kérko
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Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Kadastra' dhe zgjidh 'Vete-Deklarimet'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: pér njé pasuri pa lidhje aktive, operatori e gjen né 'Vete-Deklarimet) e lidh me kontraté
dhe e verifikon né konsultim.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Vete-Deklarimet" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen fushat
kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin para
ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.
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i I,:F,é[ SMI- Al Billing = Hame T Mgl - % Administrator (T

Ankesat / Konsultim Vetdeklarimi i Takses se Nderteses

Kerkim
Mgadata Ne daté Nr, Kantrate Abanent) Nr. Personal Limiti
Q104 2926 07092026 1o B

= Lista Shisqur 1| Gthesy 1
o Dt. Regj. MNr. Kontrate Abonenti Nr. Parsanal Sip. Obj. Nr. Kontakti Njesia Adm. Zona Fiskale Perdorimi Witi N, Veprime
1002 04042026 BATGE31 [ LI 12 Banim Parand el
[l Kadastra |
Copyright & 2025-2028 UJESIELLES KANALIZIME TIRANE (UNT) SHA. crmiat & Privatini Ihwiiuar & Miremtiagtur nga Jehoan Soft Shok

Kjo pamje shfaq formén "Vete-Deklarimet" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen fushat
kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin para
ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.

Detajet e Vatedeklarimit

Abonenti
e —
== FTuga diga & ligenit te farkes.
Te dhenat e veideklarimit

08.04.2026 L5014

Dokuments

Hiap dotamentin e identildmit 1026040615142 _ Certdfiinte_ Pronesie- [N ot

Kjo pamje shfaq formén "Vete-Deklarimet" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen fushat
kryesore, kontrollohen té dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin para
ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit.
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sl Al Billing

[# Modilll (Daté o7 05.2005)

Té dhénat ¢ kontratés

i, Montrate Emi Aboneatt
B406EL-1 —
Taeifat dhe e

Tip et katgor) abomar]

1 Familjare

TH dhinat & objektrt
Hatwgairi pir taksas! vendone *

Kategoria B 2000

Cats Obyektl Persnkrirn Oojektl

Perlurdum

Viei Nesértamat

Faza Neartimit

% Sip. parg 1993
=) g
Shdnime 18 stafit
Shanima parnderhyrien
Prjushtime ngn taksat verdors
Ngn data
Mga dats

Higketioni né proces

Mjtsl | Blick.
DRRAJONALE Nr.2 | FARKRE-A2

Pérdarim
Per bamim
Sup. pas 1993

5t

Beanest Qe

Aaan|

KON UK FAHKE

Nr. Mative
0

Pranésin
Branar

Cmém Vieresimi

2500000

hiens

HOMUN A FAFSE

infa Deklasknd
E PAPERCAKTUAR

Zona Hadastrale
Fanke

mim Shite

NED daty Dent

Kjo pamje shfaq formén "Vete-Deklarimet" né modulin Kadastra. Né kété ekran plotésohen fushat

kryesore, kontrollohen té& dhénat dhe kryhet veprimi i nevojshém, duke verifikuar informacionin para
ruajtjes ose ekzekutimit té veprimit. Kjo pamje éshté vazhdim i ekranit dhe ndihmon pér té
dokumentuar pjesén tjetér té fushave ose rezultatit.

W& smi- Al Billing

Rap. kontrolli

Copyrigh

TE dhinat e abjekid

taikcsat wencioew *

Da1s Obtiekls Pérsnkrim Objekti
Porfundia
W Nt FazD NeRrmm
Fag 195 ~ | Woertimi na proces
S Objekt] ) Sip. para 1953
L [

Shénime 18 shafit

Sndime pie ndddyrien

Pérjashtime nga taksat vendare

Sirjasiituar Noirssd Higa data
E s Prjshbuar -
Plrjastutuar Arsm i data

E pa Piérjashtuar -

o

L 30052030 WIESIFLLES HANALIZIME TIRANE [LHT] BHA | T

Psdanmi
For baim

Sip, pas 1993

Viora totale e Taksés oé Ndirtesés
1,686.00

N, Katee
]

Proags
Pronar

Lol Vlerlai i

2500000

Pirashiu ar Pastrimi

F i Pasashuar

hreye Pésjashalem|

Wieta pir logaritpe

|ify Dhsarisri
EPAPERCAKTUAR

Zona Kacastrale
Farks

iviir Shitje

Vigra mujore e Taksés o8 Nddrtosds

Raport kontrolli per ndryshimet e regjistruara ne te dhenat e taksave vendore te kontrates

auditim, krahasim vlerash dhe verifikim te veprimeve te bera nga perdoruesit.

Shpjegim funksional / biznesor

. Perdoret per
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- Raporti lexon historikun e tabeles se ndryshimeve te taksave vendore dhe paraget cfare ishte dhe
cfare u be pas ndryshimit.

- Sherben si mjet auditimi per te verifikuar modifikimet ne sipérfage, cmime, perjashtime, vlere
totale/mujore dhe fusha te tjera te takses vendore.

- Perdoruesit me profil te kufizuar mund te shohin vetem ndryshimet e tyre, ndersa profilet
administrative shohin te gjitha ndryshimet.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. kontrolli' sipas filtrave ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data/ Deri me
- Nr. Kontrate
- Veprimi
- Limit i rezultateve
- Nga data (tipi: text)
- Ne date (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Veprimi (tipi: select; opsione: Te gjitha, INSERT, UPDATE)
- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Eksport: Excel (.xlsx)
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Kontrolli i kontratave / Raport kontrolli TV
- Titull/panel: Filtrat
- Seksion: Filtrat
- Panel filtrash me periudhe dhe kriteret e auditimit
- Tabele e gjere me kolona krahasuese 'Ishte / U be'

- Buton eksporti ne Excel

Veprimet kryesore
- Shfaq
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- Excel

- Shkarko Excel

Hapat e pérdorimit
-Vendos intervalin e dates se regjistrimit.
- Nese duhet, filtro me nr. kontrate ose me llojin e veprimit.
- Kliko Shfaq per te pare rreshtat e historikut.
- Shkarko Excel kur duhet auditim i plote ose arkivim i evidences.
- Hap menune 'Kadastra' dhe zgjidh 'Rap. kontrolli'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.

- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: kontrolli ndryshimeve te bera ne taksen vendore gjate javes se fundit.

- Shembull: verifikim i nje kontrate konkrete per te pare kush e ka ndryshuar dhe cfare vlere ka
kaluar.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.

- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet

- Kolonat ne ekran dhe Excel paragesin krahasim 'Ishte / U be' per zona kadastrale, siperfage,
cmime, info deklarimi, TV totale/mujore, perjashtime dhe datat e tyre.

- Gjithashtu shfagen: Nr. kontrate, Abonenti, Veprimi, Burimi, Ref. vetedeklarimi, Perdoruesi,
Data/Ora dhe Shenime.

- Excel perfshin titullin, parametrat e perdorur, daten/oren e shkarkimit dhe perdoruesin.
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime

- Raporti mbeshtetet ne historikun e ndryshimeve; nuk tregon gjendjen aktuale te vetme, por
evolucionin e saj.

- Limiti vlen per ekranin; eksporti ne Excel gjenerohet nga dataset-i i plote sipas filtrave.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo pamje shfaq ekranin "Raport Kontrolli". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té dhénat
dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té€ métejshém.

§ . o
W sM1- Al Rilling = Home 1] Manua # @ »dmivistrator 7

Raporte / Kontrolli i kontratave / Raport kantrolli TV

W Filtrat
Nga data te date Ne, kontrate Veprimi Limit
07,05, 2006 Yo githa w s
1 shiag L. Shkarke Excal & Pus

U gjsten 324 rakorde. Po shfagen 324 sekorde [limin 500

Riezultatet
Hr. Ishte / UbeZona  ishte /U be Sip. para Ishte /U be Sip. pas Ishte /U ba TV Ishte / U be TV Ishta /U be
Data/Ora Perdoruesi kontrate  Abonenti kad. 2 a3 Totale Mujore Perjashtuar
??.;l:..‘.'l}zb P 15215 0.00->0.00 7350 66,00 432900->3837.00 IG100->32400  F->F
30042026
v 4T1387-1 0-=10 0.00 = D.00 0.00 = 50.60 0.00 = 2,426.00 0.00 = 202.00 F=F
14:35
30.04.2026
1j34‘ = 4713851 010 0.00 - .00 000 = 129 40 0.00 - 6,205.00 0.00 = 517.00 F=F
30.04.2026 s . X 1 » .
s AT1385-1 o110 0.00 - .00 000 > 7790 0,003,735 00 0.00 = 311.00 FF
3.04.2026 2. =
ks AT1384-1 [ ERT] 0.00 -+ 0.00 0.00 - 50.20 000 - 2,407 00 0,061 > 20100 FF
30.04.2026
AT1363-1 01 0.00 -+ 0.00 0.00 -+ 72.00 0.00-> 3,452 00 0,00 = 2BR.00 Ff

1431

Rap. azhornime

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. azhornime'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. azhornime' sipas filtrave ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: text)
- Ne date (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Veprimi (tipi: select; opsione: Te gjitha, INSERT, UPDATE)
- Burimi (tipi: select; opsione: Te gjitha, MANUAL, FORM_KONSULTIMI_VETDEKLARIMI)
- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Kadastra / Rap. Azhornime Ab.
- Titull/panel: Filtrat

- Seksion: Filtrat

Veprimet kryesore
- Shfaq
- Shkarko Excel

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Kadastra' dhe zgjidh 'Rap. azhornime'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.

- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.

- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq ekranin "Raport Azhornime". Né kété ekran pérdoruesi vendos filtrat, kérkon té dhénat
dhe kontrollon rezultatin né listé pérpara eksportit, printimit ose veprimit té métejshém.

211 |Page



mome L

U2 sMi -l Billing

Raporte / Kadastra / Rap. Azhomime Ab.

" Filtrat
Ngadata Hr, kontrate Weprimi Baarimi Lirnat

J0A2026 Te gjitha ~ - 500 £
U gieten 318 rekarde, Fo shfagen 318 rekorde (lim itz 500)
Rezuitatet

Nr. Zona  Sip.para Perjashtuar  Perjashtuar Red,

DatajOra Perdorvesi  Vepriml  Burimi  kontrate  Abonentl lad. 93 Sip. pas 93 TV Totale T¥Mujore  nd, total VD
DE05,2026 735> 4325.00 > 36100 >

L8206 UPDATE MANLIAL 4423211 1515 = 9K 2 o F=F Frf a
1L:10 56.00 3.681.00 324
Shenime: -Saktes tetes sipas shkreses i, 7963 prot., date
3004200 00>

g UPDATE MANLIAL 4713871 0-10 aeo=ooa "% 000--7426.00 0.00-> 20200 F=F F-nF o
135 50,80
Shenime: Kontr.
30.04.2026 000>

UFDATE  MANUIAL 4713851 010 0.00=000 000> 6205.00  0.00->517.00 F->1 F-=F o

14:34 123.40
Shanima: Kontrat 6 —Par|ashiuiar mga takia @ ndarteses. na

04,202 .00 >
::ﬂazuze UPDATE  MANUAL 4713851 010 0.00->0.00 3_?20 000> 3,73500  0.00>31000 F>F F-=F 0
Shenime: -Honirate e e, Fril 2076
AN na 3008 ann-
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Raporte

Udhezues praktik per raportet. Permbajtja me poshte eshte pasuruar duke lexuar direkt format e
raporteve dhe kolonat ge gjenerohen ne ekran/Excel/PDF.

Rap. mbi abonentet

Abonentét pér njési

Raport liste abonentesh sipas njesise, bllokut, tipit/kategorise dhe statusit te kontrates. Raport per
kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi abonentet / Abonentét pér njési'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma kthen listen e kontratave aktive sipas filtrave dhe tregon te dhenat kryesore te abonentit.

- Kur filtrohet me status ose menyre faturimi, raporti perdoret per kontrolle operative dhe ndarje
pune ne terren.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi abonentet / Abonentét pér njési' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Njesia/ Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Status kontrate

- Menyra e faturimit

- Limit i shfaqgjes

- Nga data (tipi: text)

- Né daté (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Status kontrate (tipi: select; opsione: Te gjitha, Kontrate Perkohesisht e Pezulluar, Kontrate aktive,
Kontrate e Mbyllur, Kontrate e Pezulluar, Pezulluar per problem indeksimi)

- Menyra faturimi (tipi: select; opsione: Te gjitha, Me Matje, Mesatare(Pa matje), Pa Matje, Per
fryme)

- Limit shfagje (tipi: select; opsione: 100, 200, 500, 1000, 2000, 5000, 10000, 50000)

Formatet
- Eksport: Excel (.xlsx), PDF

- Datat ne PDF shfagen ne formatin dd.mm.yyyy
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.
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- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonentet / Abonentet per njesi

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra Filtra
- Panel parametrash

- Tabela e rezultateve

- Butona Shfaqg/Excel/PDF

Hapat e pérdorimit
- Vendos filtrat ge te duhen.

- Kliko Shfaq per te pare tabelen.
- Per dokumentim ose ndarje pune, shkarko Excel/PDF.
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi abonentet / Abonentét pér njési'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: nxirr te gjitha kontratat me nje status te caktuar ne nje njesi dhe bllok.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolona kryesore: Nr. kontrate, Abonenti, Adresa, Njesi/Bllok, Tip/Kategori, Menyra, Status
kontrate.

- Excel dhe PDF me te njejtat te dhena baze.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fusha Njesia/Blloku dhe Tip/Kategori kane butona ndihmese per zgjedhje.

- Limiti ndikon vetem ne shfaqgje; eksporti merret nga query e raportit.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi abonentét / Abonentét pér njési". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

:.f-’l SMI - Al Billing Home M Manuali g % Administratar (T

Raporte / Abonentet / Abonentet per njesi

Parametra ¥ Filtra

Nga data Né daté Njesia | Bllokuy Tip { Kategor abonenti
DLD5.2026 D05, 2026 Hjesia ! HHoky = | Tipl ! Mawegoria
Status kontrate Menyra faturimi
Te gjitha w Te gjitha w

Vendos parametrat dhe kifko Kerko,

Copyright © 20252028 UJESJELLES KANALIZIME TIRANE [UKT) SHA. | Termat & Privates) Zhwitluar & Mirémbajtur nga Jehona S

Evidence Abonenti
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi abonentet / Evidence Abonenti'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin '‘Rap. mbi abonentet / Evidence Abonenti' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: text)
- Ne date (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
- Status abonenti (tipi: select; opsione: Te gjitha, Kontrate Perkohesisht e Pezulluar, Kontrate

aktive, Kontrate e Mbyllur, Kontrate e Pezulluar, Pezulluar per problem indeksimi, Kontrate e
Deleguar ne UK.KAMEZ [F])
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- Menyra faturimi (tipi: select; opsione: Te gjitha, (PA MENYRE), Me Matje, Mesatare(Pa matje), Pa
Matje, Per fryme, Tarife Fikse [F])

- Excel (tipi: select; opsione: Sipas njesise, Sipas njesise / bllokut)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonentet / Evidence e abonenteve

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi abonentet / Evidence Abonenti'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.
Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi abonentét / Evidence Abonenti". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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.@ SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte / Abonentet / Evidence e abonenteve

Parametra

Mga data Ne date Mjesia | Blloku Tip / Kategori abonenti

1052026 0505 2026 Njesia ! Bliok =] Tip

Status abonenti Menyra faturimi Excel

Tegjitha w Tegjitha ~ Sipas njesise v

- -

Vendos parametrat dhe kliko Kerko ose Excel.

Lista e kontratave

Raport kontratash sipas periudhes me 4 lista logjike: te reja, te pezulluara, te mbyllura, te ri-
aktivizuara.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti punon me ngjarje kontrate ne periudhe: date hapje, date pezullimi, date mbyllje dhe date
ri-aktivizimi.
- Ne menyren 'Te gjitha listat' shfagen seksione te ndara ne te njejtin rezultat.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi abonentet / Lista e kontratave' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data / Ne date

- Nr. kontrate

- Abonenti

- Njesia/ Blloku

- Tip / Kategori

- Perdoruesi

- Lista (te gjitha, te reja, te pezulluara, te mbyllura, te ri-aktivizuara)
- Nga data (tipi: text)

- Né daté (tipi: text)

- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emri i abonentit (tipi: text)

- Njésia/ Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Lloji i listés (tipi: select; opsione: Té€ gjitha listat, Kontrata té reja, Kontrata té pezulluara, Kontrata
té mbyllura, Kontrata té ri-aktivizuara)
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- Pérdoruesi (tipi: text)

Formatet
- Datat ne forme: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx), PDF
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonentet / Raport Kontratash sipas periudhés

- Titull/panel: Filtrat e kérkimit

- Seksion: Filtrat e kérkimit

- Parametra periudhe + filtra

- Tabela me seksione sipas statusit te listes

Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhen dhe filtrat shtese.

- Zgjidh llojin e listes.

- Kliko Shfaq dhe verifiko seksionet e rezultatit.

- Eksporto kur duhet raport formal.

- Hap menune 'Raporte' dhe zgjidh 'Rap. mbi abonentet / Lista e kontratave'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: kontroll i kontratave te pezulluara ne muajin aktual sipas nje njesie.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolona: Nr. kontrate, Abonenti, Zona, Nenzona, Statusi, Date hapje, Date pezullimi, Date mbyllje,
Date krijimi/perditesimi, Perdoruesi.

- Excel/PDF me seksione sipas listes se zgjedhur.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Nese data fundore eshte me e vogel se data fillestare, forma i korrigjon automatikisht.
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- Filtri Perdoruesi kontrollon rusercreated/ruserupdated ne kontrate.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi abonentét / Lista e kontratave". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; wa 2 :
/r SMI - Al Billing Home [ Manual P W7 rdministrator T

Raporte [ Abonentet / Raport Kontratash sipas periudhés

% Filtrat e kérkimit

Mgz data NE daté Nr. Kontrate  Ernri | abonentit Njésia [ Bllaku
DLOS.2026 06.05.2026 Njtisiz ! Blioky |
Tip / Kategari abonenti Llojiilistés PBrdoruesi
i {  Kategor T gjitha listat - Te sjithe |

Lista e ujematésave

Raport teknik me 2 lista: ujematesat e instaluar dhe vulat/rilidhjet e regjistruara ne periudhe. Raport
per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi abonentet/ Lista e ujematésave'

Shpjegim funksional / biznesor
- Lista 'Ujematesa’ lexon regjistrimet e matesave te vendosur.

- Lista 'Vula + rilidhje' lexon detyrimet me tip VULE/RIVULOSJE/RILIDHIJE dhe i paraget ne raport.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi abonentet / Lista e ujematésave' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data/ Ne date

- Nr. kontrate

- Abonenti

- Nr. matesi

- Nr.vule

- Perdoruesi

- Lista (te gjitha, ujematesa, vula+rilidhje)
- Nga data (tipi: text)

- Ne date (tipi: text)

- Regjistrimi nga (tipi: text)

- Regjistrimi ne (tipi: text)
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- Nr. Kontrate (tipi: text)

- Emrii abonentit (tipi: text)

- Nr. matesi (tipi: text)

- Nr. vule (tipi: text)

- Lloji i listes (tipi: select; opsione: Te gjitha listat, Lista e Ujematesave te instaluar, Lista e Vulave +
rilidhje)

- Perdoruesi (tipi: text)

Formatet
- Datat ne forme: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx), PDF
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonentet / Raport Ujematesa dhe Vula

- Titull/panel: Filtrat e kerkimit

- Seksion: Filtrat e kerkimit

- Panel filtrimi teknik

- Dy tabela sipas listes se zgjedhur

Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhen dhe identifikuesit (kontrate/mates/vule).

- Zgjidh llojin e listes.

- Kliko Shfaq per verifikim ne ekran.

- Eksporto ne Excel/PDF per ndjekje teknike.

- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi abonentet / Lista e ujematésave'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: kontrolli vulave te vendosura ne nje periudhe dhe kush i ka regjistruar.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Ujematesa: Nr. kontrate, Abonenti, Nr. matesi, Vule 1-3, Date vendosje, Date krijimi, Vlera matesi,
Vlere kolaudimi, Perdoruesi.
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- Vula/Rilidhje: Nr. kontrate, Abonenti, Nr. matesi, Vule 1-3, Tipi, Pershkrimi, Shuma, Statusi, Date
eventi, Ref fature, Perdoruesi.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Filtri Nr. vule kontrollon si fushat e vulave te matesit ashtu edhe pershkrimet e detyrimeve.

- Ne PDF mund te kete kufi praktik te rreshtave per performance.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi abonentét / Lista e ujematésave". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

% . &3 e _
/’I SMI - Al Billing Home [ Manual P W7 ndministrator T

Raporte / Abonentet / Raport Ujematesa dhe Vula

V7 Filtrat e kerkimit

Hga data MNe date Regjistrimi nga Regjistrimi ne Nr. Kentrate Emnri | abonentit
01.05.2026 06.05.2026
Nr. matesi Nr. vule Llgji i listes Perdoruesi
Ta gjitha listat wr Te gjitha #| I
G0 o= o]

Mesatare vjetore
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi abonentet / Mesatare vjetore'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi abonentet / Mesatare vjetore' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021, 2020, 2019, 2018)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
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- Rangu mesatare vjetore (m3) (tipi: text)
- Limit (tipi: select; opsione: 100, 200, 500, 1000, 2000, 5000, 10000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonente / Liste sipas mesatares vjetore te konsumit

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte' dhe zgjidh 'Rap. mbi abonentet / Mesatare vjetore'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi abonentét / Mesatare vjetore". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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./:’ SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte / Abonente / Liste sipas mesatares vjetore te konsumit

Parametra

Muzaji viti Njesia [ Blloku Tip/ Kategori abonenti Rangu mesatare vjetore im3) Limit

prill 026 v Njesia 1| Bllgku = : ] Katezosii = | a0 ann 1000 v

Vendos parametrat dhe kifko Kerko.

Abonenté pa faturé
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi abonentet / Abonenté pa faturée’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi abonentet / Abonenté pa faturé' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar (JAN), Shkurt (SHK), Mars (MAR), Prill (PRI), Maj (MAJ), Qershor
(QER), Korrik (KOR), Gusht (GUS), Shtator (SHT), Tetor (TET))

- Viti (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonentet pa fature

- Titull/panel: Filtrat e raportit
- Seksion: Filtrat e raportit
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi abonentet / Abonenté pa faturé'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
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- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.
Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.
Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi abonentét / Abonenté pa faturé”. Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

x i 2 :
./f SMI - Al Billing Home 0 Manuali o é Administrator [T

Raporte [ Abonentet pa fature

7 Filtrat e raportit

Muaji viti

Prild (PRT} w 2006

Zpjidh muajin dhe vitin, pasta) kliko Kerko ose Excel,
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Rap. mbi faturimin

Faturimi Njési/Kategori

Evidence e grupuar e faturimit sipas njesise dhe kategorise, me ndarje ne Fature, Taksa dhe Akt-
Marrveshje.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti grupon te dhenat ne nivel njesie dhe kategorie.

- Ne eksport shfagen subtotalet per cdo bllok logjik dhe totalet kryesore.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Faturimi Njési/Kategori' sipas
filtrave qe shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha nga-deri

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Njesia/ Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
Formatet

- Datat: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx), PDF
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Faturimi Njési/Kategori

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel filtrimi

- Tabela e grupeve sipas njesise/kategorise

Hapat e pérdorimit
-Vendos intervalin kohor.

- Apliko filtrat territoriale ose tarifore.
- Kliko Shfaq per totalet e grupuara.

- Per analiza mujore, eksporto ne Excel/PDF.
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- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Faturimi Njési/Kategori'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: krahasim i faturimit mes kategorive te abonenteve per nje muaj.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Tabela ne ekran: Njesia, Kategoria dhe totalet financiare.

- Ne eksport ka matrice te detajuar me: Uje, Kanalizim, Sherbim, Ujemates, Kundravaijtje, Taksa,
AM, Main Total, Kamate Total.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Ky raport ka strukture te zgjeruar ne Excel/PDF me grupime dhe total per njesi.

- Periudha pranon format date Ul dhe normalizohet ne backend.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Faturimi Njési/Kategori". Né kété ekran pérdoruesi
vendos kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga
sistemi.

= i . 2 .
/fl SMI - Al Billing Home [ Manual P /i: Administrator (T

Raporte / Faturimi / Faturimi Njési/Kategori

%V Parametra
Mgz data Deri mé Mjesia /[ Blloku Tip / Kategori abonenti
DLO5.2026 D6.05.2026 Njesia { | Blioke 1| ategoria

Kontroll konsumi

Raport kontrolli i konsumit per muaji/viti me filtra per konsum zero, mbi vlere ose ne interval. Raport
per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Kontroll konsumi'.
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Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti ndihmon te gjesh raste me konsum anormal ose per kontroll.

- Filtri i konsumit ndryshon kriterin e query sipas menyres se zgjedhur.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Kontroll konsumi' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaji / Viti
- Nr. kontrate
- Njesia/ Blloku
- Tip / Kategori abonenti
- Filter konsumi (te gjitha, =0, mbi vlere, ne rang)
- Vlera konsumit ose intervali
- Limit i rezultateve
- Muaji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)
- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Njesia/ Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
- Filtri i konsumit (tipi: select; opsione: Te gjitha, Konsum = 0, Konsum mbi vlere, Konsum ne rang)
- V0. konsum (mbi) (tipi: text)
- Rang konsumi (nga - deri) (tipi: text)
- Limit shfagje (tipi: select; opsione: 100, 200, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat e eksportit dhe ekranit sipas formatit te formes

- Eksport: Excel (.xlsx), PDF
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Kontroll konsumi

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra Filtra
- Panel me filtra te kontrollit

- Tabele e detajuar per verifikim konsumi

227 |Page



Hapat e pérdorimit
- Zgjidh muaji/viti.
- Vendos filtrat e kontrates/zones sipas nevojes.
- Zgjidh llojin e filtrit te konsumit dhe vleren/rangun.
- Kliko Shfag; me pas eksporto nese duhet.
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Kontroll konsumi'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: nxirr kontratat me konsum = 0 per muaji aktual.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolona: Nr. kontrate, Abonenti, Njesi/Bllok, Tip/Kategori, Lexim i meparshem/aktual, Konsum
uje/kuz, Aforfe, Vlera ujesjellesit, Vlera taksave, Vlera totale fature, Perdoruesi, Data regjistrimit.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Kur zgjidhet rang, nese 'nga' > 'deri' forma i nderron automatikisht.

- Limiti kontrollon numrin maksimal te rreshtave ne ekran.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Kontroll konsumi". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; . 2 .
./f SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte [ Faturimi / Kontroll konsumi

Parametra

Muaji i Nr. kontrate Njesia / Blloku Tip { Kategori abonenti

Prili 26 v Nesia { | Bliok Tif

Vendos parametrat dhe kitho Kerke.
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Evidencé mujore
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Evidencé mujore".

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Evidencé mujore' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)

- Njesia/ Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Excel (tipi: select; opsione: Sipas njésisé, Sipas njésisé / bllokut)
Formatet

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Evidence mujore sipas njésive dhe ményrés sé faturimit

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Evidencé mujore’.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.
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Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Evidencé mujore". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

'/r/- SMI - Al Billing Lzl H hanual pred f% Admiinistrator (T

Raporte / Faturimi / Evidence mujore sipas njésive dhe ményrés sé faturimit

Parametra

Muaji Wit Njesia [ Blloku Tip / Kategori abenenti Excel

Prll 26 W Njesia ! Bilaky ] Tipi { | Hategoria 1 Sipas njgsise w

Vendos parametrat dhe kliko Shfaq ose Excel.

Faturim Total

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Faturim Total'

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Faturim Total' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
- Limit (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Faturimi Total

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra
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Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Faturim Total'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Faturim Total". Né kété ekran pérdoruesi vendos kriteret
e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; . 2 .
./f SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte / Faturimi / Faturimi Total

Parametra

Muaji Wit Mr. Njesia / Blloku Tip [ Kategori abonenti Limit
. ) kantrate .
Prill 26w Niesia /  Bliok E Tipi J Kategoria L 1000
O Fastro B Eksporia

Vendos parametrat dhe kifko Kerke ose Excel

Faturat e grupuara

Raport per faturat e grupuara. Perdoret per te pare dhe eksportuar faturimin e kontratave ge
menaxhohen ne skemen e faturimit te grupuar.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti sherben per kontrollin e faturimit te kontratave ge jane pjese e faturave te grupuara.

- Pérdoret nga administrimi dhe faturimi per krahasim, verifikim dhe printim te evidencave.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin ‘Rap. mbi faturimin / Faturat e grupuara' sipas filtrave gqe
shfagen ne ekran.
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- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha

- Kontrata ose grupi
- Filtra té tjeré sipas raportit

- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar (JAN), Shkurt (SHK), Mars (MAR), Prill (PRI), Maj (MAJ), Qershor
(QER), Korrik (KOR), Gusht (GUS), Shtator (SHT), Tetor (TET))

- Viti (tipi: text)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Faturat mujore te grupuara

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel parametrash

- Tabela e faturave té grupuara

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Faturat e grupuara’.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
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- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Faturat e grupuara". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

. . B
ffl SMI - Al Billing Home M Manual P SE Administrator (1

Raporte / Faturimi / Faturat mujore te grupuara

% Parametra

Muaji viti

Frill (PRI} w06 El Shbarko Fuoel [JIESECEE

Leximet mujore

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Leximet mujore’'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Leximet mujore' sipas filtrave qe
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Nr. kontrate (tipi: text)

- Kategoria (tipi: select; opsione: Te gjitha, BUXH, Enti pa kanal., FIZIK, Familjare, Familjare pa
kanal., Familjare pa uje, JO-BUXH, Mates Bilanci, PRIVAT)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Lexuesi (tipi: select; opsione: Te gjithe, Agim Spahiu, Aida Shahu, Aida Xhai, Albana Brahimllari,
Albana Zeqo, Albi Demiri, Alfred Hasa, Alma Dulellari, Anila Beqiraj)

- Limit ekran (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Leximet mujore para konfirmimit

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra
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Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Leximet mujore’.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Leximet mujore". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; . 2 .
./f SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte / Faturimi / Leximet mujore para konfirmimit

Parametra

Muaji Vit Nr. kontrate Kategoria Njesia | Blloku Lexuesi Limit ekran

Prill 2026 v Te gjitha v Mjesia / Blioky | Tegjithe v 1640
EZ3 =

Vendos pammetrat dhe kliko Kerko ose Excel

Matesa me anomali

Raport analitik per leximet ose matesat me anomali. Perdoret per kontroll teknik dhe ndjekje te rasteve
me probleme ne lexim.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti ndihmon ne identifikimin e kontratave ose matesave me anomali ne lexim dhe ne
pergatitjen e veprimeve ne terren.

- Pérdoret nga faturimi dhe sektori teknik per analiza dhe ndjekje te rasteve.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin '‘Rap. mbi faturimin / Matesa me anomali' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.
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- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha

- Njesia/ Blloku

- Lloji i anomalise

- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)
- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Zona (tipi: select; opsione: Te gjitha, 1, 2, 3, 4, 5, DR.RAJONALE Nr.1, DR.RAJONALE Nr.2, UJE)

- Limit shfagje (tipi: select; opsione: 100, 200, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Analize anomalish

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel filtrimi teknik

- Tabela me rastet e anomalive

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Matesa me anomali'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.
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Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Matesa me anomali". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; wa e :
/f SMI - Al Billing Home [ Manual P W7 ndministrator T

Raporte / Faturimi / Analize anomalish

Parametra

Muaji it Nr. kontrate Zona Anomalia Limit shfagje

Frill 06w Tegjitha v Afarfe 500 w
E prere [zero}
Mates Jashts Rushteve Teknlke (mes pa matje)
Mates i Veshur (mes me mat|e)

Mates mie Celes |mes me matje)

Vendos parametrat dhe kliko Kerko.

Faturim me aparat
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Faturim me aparat’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Faturim me aparat' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Kategoria (tipi: select; opsione: Te gjitha, BUXH, Familjare, Familjare pa kanal., Familjare pa uje,
JO-BUXH, Mates Bilanci, Privat, Privat pa kanal., Privat pa uje)

- Lexuesi (tipi: select; opsione: Te gjithe, Agim Spahiu, Aida Shahu, Aida Xhai, Albana Brahimllari,
Albana Zeqgo, Albi Demiri, Alfred Hasa, Alma Dulellari, Anila Beqiraj)

- Limit (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.
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- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Hedhje me Aparat

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Faturim me aparat.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Faturim me aparat". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; wa 2 :
/r SMI - Al Billing Home [ Manual P W7 rdministrator T

Raporte / Faturimi / Hedhje me Aparat

Parametra

Musaji Viti Nr. kontrate Nijesia /[ Blloku Hategoria

Pl w HE v Hjesia { Bliok = | Tegjitha v

Anomalia Lexuas| Limit

Teglitha w Ta gjithe w 1000

Verdos parametrat dhe kliko Kerko ose Excel

Sistemime memo

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Sistemime memo’.
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Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Sistemime memo' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: text)
- Ne date (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Filter vlere (tipi: select; opsione: Te gjitha, Vlera e fatures > 0, Vlera e ujematesit > 0, Vlera e
taksave vendore > 0, Kundravajtje > 0)

- Limit (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Sistemime Memo (fatura zbritese)

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Sistemime memo".

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.
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Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Sistemime memo". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; wa 2 :
/f SMI - Al Billing Home [ Manual P SE dministrator (1

Raporte [ Faturimi / Sistemime Memo (fatura zbritese)

Parametra

Mgz data Me date M. Njesia / Blloku Tip / Kategori abonenti Filter vlere Limit

= 2 .. kontrate |
DLO5.202F 0B.05,202¢ Hjesia i Blloki Tipi { Kategorla = Te giitha ~ 1000

Q Kerko [ &=

Vendos parametrat dhe kliko Kerko osc Excel.

Fatura kundravajtje
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Fatura kundravaijtje’.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Fatura kundravajtje' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
- Limit (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Faturat Kundravajtje

- Titull/panel: Parametra
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- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Fatura kundravajtje".

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Fatura kundravajtje". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; wa e :
/f SMI - Al Billing Home [ Manual P SE Administrator (1

Raporte / Faturimi / Faturat Kundravajtje

Parametra

Muaji Viti Nr. Njesia | Blloku Tip / Kategori abonenti Limit

% R lkantrate - — R
Pelll v G v Mjesia J  Bilok Tipi | Kategoria i 1600

Vendos pammetrat dhe kliko Kerko ose Excel

Subvencion matésa
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Subvencion matésa’

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Subvencion matésa' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.
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- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: text)
- Ne date (tipi: text)
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Abonenti kryesor (tipi: text)
- Nr. matesi (tipi: text)
- App user (tipi: text)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Abonentet / Subvencion matesa nga Bashkia Tirane

- Titull/panel: Filtrat e kerkimit

- Seksion: Filtrat e kerkimit

- Seksion: Subvencion SPDH

- Seksion: Matesa me VL Ujematesi> 0
- Skede: Subvencion SPDH

- Skede: Matesa me VL Ujematesi >0

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Subvencion matésa’.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
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- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Subvencion matésa". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; . 2 .
./:’ SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte / Abonentet / Subvencion matesa nga Bashkia Tirane

' Filtrat e kerkimit

Mga data Mr. Kontrate Abonent kryesar Nr. mates| App user

01052026

16.05.2026

Subvencion SPDH Matesa me VL jematesi =0

1 Debitorét

Bl Leximet 3 Vendos parametrat dhe kitko Kerko ose Excel.

Listé subvencioni
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Listé subvencioni'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Listé subvencioni' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
- Limit (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Subvencioni

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra
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Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Listé subvencioni'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Listé subvencioni". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

; . 2 .
./f SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Raporte / Faturimi / Subvencioni

Parametra

Muaji Vit Nr. kontrate Mjesia |/ Blloku Tip / Kategori abonenti Limit

Prill 226 v Nijesia [ Blku E Tipi / Hategoria |= 1000

& Pastro [ Eksporto

Vendos parametrat dhe kliko Kerko ose Eksporto.

Ujématésa / Rilidhje
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Ujématésa / Rilidhje".

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin '‘Rap. mbi faturimin / Ujematésa / Rilidhje' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.
- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.
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Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Ujemates dhe Rilidhje

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte' dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Ujématésa / Rilidhje"

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Ujématésa / Rilidhje". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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; wa e :
/f SMI - Al Billing Home [ Manual P W7 ndministrator T

Raporte / Faturimi / Ujemates dhe Rilidhje

Parametra

Muaji Viti Njesia [ Blloku Tip ! Kategori abonenti
prill  w 6 W Jjesia | Biloku Tip ‘ategnriz | =

Vendos parametrat dhe kliko Kerko ose Excel.

Faturim zero

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Faturim zero'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Faturim zero' sipas filtrave qe
shfagen ne ekran.
- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.
- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat

- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Muaj rresht 0 m3 (tipi: select; opsione: 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10)

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Faturim 0 m3

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte' dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Faturim zero'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.

- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
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- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Faturim zero". Né kété ekran pérdoruesi vendos kriteret
e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

w . . e . :
f’l SMI - Al Billing Home HH Manual frt ﬁ; Administrator

Raporte / Faturimi / Faturim 0 m3

Parametra

Muaji Viti Muaj rresht 0 m3 Nr. kontrate Njesia / Blloku Tip / Kategori abonenti

Pl w H2E v 3 w Njesin / Biioku

G | [B2e]

Ményré faturimi

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Ményré faturimi'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin '‘Rap. mbi faturimin / Ményré faturimi' sipas filtrave qe
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaiji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: select; opsione: 2027, 2026, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
- Njésia (tipi: select; opsione: Te gjitha, 1, 2, 3, 4, 5, DR.RAJONALE NR.1, DR.RAJONALE NR.2, UJE)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.
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- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Faturimi / Raport mbi faturimin sipas njésive dhe ményrés sé faturimit

- Titull/panel: Parametra
- Seksion: Parametra
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Ményré faturimi'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Ményré faturimi". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

: - e :
.f’/l SMI - Al Billing Home Il Manual e ﬁ Administrator [T

Raporte / Faturimi / Raport mbi faturimin sipas njésive dhe ményrés sé faturimit

Parametra

Muaji it Njitsia

Prill v 2026 v Te gjitha w

Vendos parametrat dhe kliko Kerko osc Excel.

Krahasim Konsumi

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Krahasim Konsumi'.
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Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Krahasim Konsumi' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Viti 1 (tipi: number; e detyrueshme)
- Viti 2 (tipi: number; e detyrueshme)
- Grupim (tipi: select; opsione: Totali, Njesi, Njesi / Bllok, Kategori)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tipi / Kategoria (tipi: text)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Kontroll Konsumi M3 per Vite

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Krahasim Konsumi'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Krahasim Konsumi". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Percakto dy vitet dhe filtrat, pastaj klike Shfag.

Pér Fiskalizim

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi faturimin / Pér Fiskalizim'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi faturimin / Pér Fiskalizim' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Muaji (tipi: select; opsione: Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik, Gusht, Shtator, Tetor)

- Viti (tipi: number)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Rakordim fiskalizimi

- Titull/panel: Filtra
- Seksion: Filtra

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi faturimin / Pér Fiskalizim'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
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- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi faturimin / Pér Fiskalizim". Né kété ekran pérdoruesi vendos kriteret
e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Rakordim fiskalizimi
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Rap. mbi arkétimin

Grupim Njési/Kategori
Evidence mujore e grupuar e arketimit sipas njesise dhe kategorise. Raport per kontroll, analize dhe

eksport te te dhenave per 'Rap. mbi arkétimin / Grupim Njési/Kategori'.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti paraget arketimin e grupuar ne te njejten logjike me raportin e faturimit te grupuar.

- Te dhenat ndahen ne komponente kryesore dhe totalizohen per analize financiare.
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Grupim Njési/Kategori' sipas
filtrave qe shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha nga-deri

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Njesia/ Blloku (tipi: text)

- Kategori abonenti (tipi: select; opsione: Te gjitha, Familjare, Private, Buxhetore, Jo Buxhetore)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Statusi pageses (tipi: select; opsione: Te gjitha, AM - Akt-Marreveshje, FD - Fature Debitore, FK -
Fature Korente, FZ - Fature Zbritese, PK - Pagese Kreditore, SB - Subvencion)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx), PDF
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Arketimi / Evidence Mujore Arketimi e Grupuar

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel parametrash

- Tabela e grupeve financiare

Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhen.
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- Apliko filtrat e segmentimit.

- Kliko Shfaq per grupet.

- Eksporto raportin per raportim mujor.

- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Grupim Njési/Kategori'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: krahaso arketimin mes kategorive ne nje njesi te caktuar.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolona ne ekran: Njesia, Kategoria, Vlere Fature, Kamate Fature, Taksa, Vlere AM, Kamate AM,
Main total, Kamate total.

- Excel/PDF me matrice te zgjeruar dhe total per njesi.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Rezultati ne ekran eshte i permbledhur; eksporti jep pamje me me shume kolona financiare.

- Perdor i njejti model grupimi (njesi/kategori) per krahasim me faturimin.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Grupim Njési/Kategori". Né kété ekran pérdoruesi
vendos kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga
sistemi.
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Raporte / Arketimi / Evidence Mujore Arketimi e Grupuar

"V Parametra

Mgz data Deri mé Nijesia [ Blloku Kategori abonenti Tip / Kategori abonenti Statusi pageses
01062026 06.05202¢ jesia /| Biloku Te gjitha v Tipi [ Fategorin | =] Tegjtha w

Pér periudhé
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Raport i detajuar pagesash ne interval kohe me filtra per perdorues, arke dhe segmentim abonenti.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma lexon pagesat e regjistruara dhe i rendit ne menyre te detajuar per auditim ditor/periudhor.

- Filtri i perdoruesit mbeshtet rolin e punonjesit dhe stafin nen vartesi.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Pér periudhé' sipas filtrave qe
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data / Deri me

- Nr. kontrate

- Arka

- Perdoruesi (Une, Te gjithe, ose staf specifik)
- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Limit i rezultateve

- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Arka (tipi: select; opsione: Té gjitha, AK Invest, ARKA 1, ARKA 1/1, ARKA 10, ARKA 11, ARKA 12,
ARKA 13, ARKA 14, ARKA 15)

- Pagesa POS (tipi: select; opsione: Té gjitha, Vetém POS)
- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)

- Statusi pageses (tipi: select; opsione: Te gjitha, Akt-Marreveshje, Fature Debitore, Fature Korente,
Fature Zbritese, Pagese Kreditore, Subvencion)

- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx), PDF
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Arketimi / Arketimet per periudhe

- Titull/panel: Parametra
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- Seksion: Parametra Filtra
- Panelfiltrimi i detajuar
- Tabele transaksionesh me total monetar
Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhen e kerkuar.
- Zgjidh arken dhe perdoruesin nese duhet.
- Shto filtrat e tjere per saktesi.
- Kliko Shfaq dhe me pas eksporto.
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Pér periudhé’.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: mbyllje dite me liste te gjitha pagesave per nje arke te caktuar.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.
- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolona: Data pageses, Nr. pageses, Nr. kontrates, Nr. serie, Abonenti, Periudha, Arka, Status
pagese, Perdoruesi, Shuma, Kamata, Totali.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Filtri Arka merr vleren 'Te gjitha' ose nje arke specifike.

- Limiti perdoret ne pamjen e ekranit; eksporti gjenerohet nga query e raportit.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Pér periudhé". Né kété ekran pérdoruesi vendos kriteret
e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén qé kthehet nga sistemi.
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Raporte / Arketimi / Arketimet per periudhe

(} Konsultim
Y Parametra
Nga data Deri mé Nr. kontrate Arka Pagesa POS
D6.05.2026 06.05.2026 Tegjicha v T gjitha v
Arkétime WS Online

Raport monitorimi per transaksionet ose ngjarjet e kanalit online / web service. Pérdoret per kontroll
teknik dhe financiar te kanalit online.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti sherben per ndjekjen e aktiviteteve te kanalit online dhe verifikimin e transaksioneve ose
kerkimeve te kryera permes web service.

- Perdoruesit e IT-se dhe te arketimit e perdorin per kontrolle teknike dhe krahasime me pagesat
reale.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Arkétime WS Online' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Periudha

- Statusi

- Kriteret e kerkimit sipas raportit

- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Nr. kontrate (tipi: text)

- Nr. serié (tipi: text)

- Bank reference (tipi: text)

- Status (tipi: select; opsione: Té gjitha, W - Waiting, P - Processed, F - Failed, A - Anulluar)
- Username (tipi: select; opsione: Té gjithé)

- Pay type (tipi: select; opsione: Té gjitha)

- Limit (tipi: select; opsione: 100, 200, 500, 1000, 2000, 5000, 10000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

255|Page



- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Pagesa online / WSPAYMENTS

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel filtrimi

- Tabela me transaksionet ose ngjarjet e kanalit online

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Arkétime WS Online'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Arkétime WS Online". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Raporte / Pagesa online / WSPAYMENTS

"V Parametra

Mgz data Deri mé Nr. kentrate Nr. serig Bank reference Status

DEO5.2026 D6.05.2026 TE gjitha v

Username Pay type Limit

Tl kB SIS =]

Kamatévonesa vite
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Raport i kamatevonesave te paguara ne periudhe, me ndarje sipas vitit dhe muajit te fatures dhe
segmentimit territorial/tarifor.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti perdoret per te pare kamatevonesat e paguara ne nje periudhe dhe ndarjen e tyre mes
fatures dhe akt-marreveshjes.

- Rezultatet grupohen sipas vitit, muajit te fatures dhe segmentimit te abonentit.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Kamatévonesa vite' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data/ Deri me

- Viti i fatures

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Viti i faturés (tipi: text)

- Njesia/ Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
Formatet

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raport i kamate vonesave té arketuara

- Titull/panel: Filtrat
- Seksion: Filtrat
- Panel parametrash
- Tabela e grupuar e kamatevonesave
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Kamatévonesa vite'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.

- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.
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Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolona ne ekran: Viti, Muaji, Njesia, Blloku, Tipi, Kategoria, Nr. pagesa, Kamate fature, Kamate
akt-marreveshje, Kamate totale.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Periudha e raportit lejohet vetem brenda te njejtit muaj.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Kamatévonesa vite". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Raport i kamate vonesave té arketuara

(Q Konsultim

YV Filtrat

Nga data Deri mé Vitii faturés Njesia / Blloku Tip / Kategori abonenti

= Arkétim b] 01.01.2026 05.05.2026 ysh, 2026 Njesga J Bl

oI Katsgoria
% Akt-Marrveshje > Q Kirko Pa

Ankesat

Pér Akt-Marrveshje

Raport per arketimet e akt-marreveshjeve ne periudhe. Jep pamje te permbledhur sipas njesise dhe
nje tab te dyte me detaje sipas kontrates.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti perdoret per te analizuar pagesat e akt-marreveshjeve te kryera ne nje periudhe dhe per
t'i ndare sipas zerave kryesore financiare.

- Ne tabin kryesor te dhenat grupohen sipas njesise, ndersa ne tabin e dyte shfagen kontratat
individuale me totalet e tyre.

- Excel-i gjenerohet me dy sheet: nje per permbledhjen sipas njesise dhe nje per detajet sipas
kontrates.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Pér Akt-Marrveshje' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.
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- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data/ Deri me

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Nga data (tipi: text)

- Deri mé (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
Formatet

- Datat: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx) me 2 sheet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Arketimi / Arketimet Akt-Marreveshje

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel parametrash

- Tab 'Sipas njesise’

- Tab 'Sipas kontrates'

- Tabela me total te pergjithshem ne fund

Hapat e pérdorimit
-Vendos periudhen e arketimit.

- Apliko filtrat territoriale ose tarifore sipas nevojes.

- Kliko Shfaq per te pare fillimisht totalet sipas njesise.

- Hap tabin 'Sipas kontrates' per detajimin e kontratave.

- Shkarko Excel kur duhet dokumentim i plote me te dy pamjet.

- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Pér Akt-Marrveshje'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: kontrolli arketimit te akt-marreveshjeve per nje muaj dhe krahasim i njesive.
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- Shembull: identifikim i kontratave gqe kane paguar kestet e akt-marreveshjes ne nje periudhe.
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Tabi 'Sipas njesise' shfaq: Njesia, Nr. faturash, Nr. kontratash, Uje, Kanalizim, Sherbim,
Kundravajtje, Ujemates, Pastrim, Arsim, Ndertese, Vlere AM, Kamata AM, Total AM.

- Tabi 'Sipas kontrates' shfaqg: Nr. kontrate, Njesia, Kategoria dhe te njejtet zera financiare ne nivel
kontrate.

- Excel perfshin titullin e raportit, filtrat e perdorur, daten/oren e krijimit, perdoruesin dhe dy sheet-
et me rezultatet.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.
- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Ne ekran raporti ndahet ne dy taba; i dyti hapet vetem per detajimin sipas kontrates.

- Rezultatet marrin vetem arketimet e akt-marreveshjes dhe perjashtojne arkat 999 dhe 1000.

- Filtri Blloku ndikon te detajet sipas kontrates, ndersa grupimi kryesor ne ekran behet sipas
njesise.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Pér Akt-Marréveshje". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

o - P
% SMI - Al Billing ome [ Manual e % Administrator [T

Raporte / Arketimi / Arketimet Akt-Marreveshje

(Q Konsultim

Y Parametra

Derime Mjesia [ Blioku Tip / Kategori abonenti

06.05.2026 Njesia [ Blicku P f  Kategoria

Arkétim Ujématésa

Raport matricor per arketimet e ujematésave ne periudhe, i grupuar sipas kategorise se abonentit dhe
i ndare ne kolona sipas njesive.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti perdoret per te pare sa vlere ujematesash eshte arketuar ne periudhe dhe si shperndahet
sipas kategorise se abonenteve.

- Rezultati ne ekran eshte ne forme matrice ku kolonat perfagesojne njesite fikse dhe rreshtat
kategorite e abonentit.
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- Excel-i ruan te njejten matrice dhe shton ne header titullin, filtrat, daten/oren e nxjerrjes dhe
perdoruesin.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Arkétim Ujématésa’ sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data / Deri me

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Nga data (tipi: text)

- Deri me (tipi: text)

- Njesia/ Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
Formatet

- Datat: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx)

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Arketimi / Arketime ujematesash

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panelfiltrash

- Tabela matrice sipas kategorise dhe njesive
- Rresht TOTAL ne fund

Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhen e arketimit.

- Nese duhet, filtro me njesi, bllok, tip ose kategori.

- Kliko Shfaq per te pare matricen ne ekran.

- Shkarko Excel per raportim ose krahasim me periudha te tjera.

- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Arkétim Ujématésa’

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
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- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: sa vlere ujematésash eshte arketuar per kategorine familjar ne cdo njesi.

- Shembull: kontrolli arketimit te ujematesave vetem per nje bllok te caktuar.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolonat ne ekran: Kategoria, Njesia 1, Njesia 2, Njesia 3, Njesia 4, Njesia 5, DR. Rajonale Nr.1,
DR. Rajonale Nr.2, Te tjera, Totali.

- Ne fund te tabeles del rreshti TOTAL me mbledhjen e te gjitha kategorive.

- Excel perfshin te njejtat kolona, me header te zgjeruar informativ.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Raporti merr vetem pagesat ku ekziston vlere e paguar per ujemates.

- Njesite ne raport jane kolona fikse; ndarja sipas njesise nuk shfaget si rreshta.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Arkétim Ujématésa". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

% sMi-Al Billing ome [T Manual o % Administrator T

Raporte / Arketimi / Arketime ujematesash

7 Parametra

Nga data Derime Nijesia / Blloku Tip / Kategor abonenti

05.2026 D5.05 2026 Njesia / Bliok P

| =3

Taksa Vendore

Raport i arketimit te taksave vendore ne periudhe, me ndarje sipas takses dhe filtrime shtese per
faturimin mujor.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti jep nje pamje te qarte te arketimit te taksave vendore duke i ndare ne tre rreshta kryesore:
pastrim, infrastrukture arsimore dhe ndertese.
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- Pervec periudhes se pageses, mund te kufizohet edhe per nje muaj/vit te caktuar te fatures, ge
ndihmon ne kontrollin e faturimit mujor.

- Excel-i perfshin titullin e raportit, filtrat e perdorur, daten/oren e krijimit dhe perdoruesin ge e
shkarkoi.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Taksa Vendore' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Nga data/ Deri me

- Muaji faturimit

- Viti faturimit

- Njesia / Blloku

- Nga data (tipi: text)
- Deri me (tipi: text)

- Muaj / Vit faturimi (tipi: select; opsione: Muaji, Janar, Shkurt, Mars, Prill, Maj, Qershor, Korrik,
Gusht, Shtator)

- Muaj / Vit faturimi (tipi: text)

- Njesia/ Blloku (tipi: text)
Formatet

- Datat: dd.mm.yyyy

- Eksport: Excel (.xlsx)
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Arketimi / Arketime taksa vendore

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panel parametrash

- Tabela me 3 rreshta taksash dhe totalin

Hapat e pérdorimit
- Vendos periudhen e arketimit.

- Nese duhet, zgjidh muajin dhe vitin e faturimit.
- Shto filtra per njesi ose bllok kur raporti kerkohet i segmentuar.

- Kliko Shfaq per te pare tre taksat dhe totalin.
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- Shkarko Excel per dokumentim.
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Taksa Vendore'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: sa eshte arketuar per taksat vendore ne nje muaj te caktuar faturimi.

- Shembull: kontrolli arketimit te taksave vetem per nje njesi.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolonat ne ekran: Taksa, Nr. pagesave, Nr. kontratash, Shuma.

- Rreshtat e raportit: Tarife pastrimi, Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore, Takse mbi
ndertesen dhe TOTAL.

- Excel perfshin te njejtat kolona me header informues.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Muaiji i faturimit zgjidhet nga lista LOVMUAJ, ndersa viti vendoset manualisht.

- Raporti punon me nje query baze dhe ne kod ndan tre zerat e taksave per paraqitje.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Taksa Vendore". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

- 2
7 SMI - Al Billing ome T Manual = ﬂ Administrator IT

Raporte / Arketimi / Arketime taksa vendore

@ Konsultim

. Abonenti > 7 Parametra

= Faturim
Nga data Derime Muaj / Vit faturimi Njesia / Blloku

064052026 Muafi v/ Vit Njesia f BI

Arkétim korent %

Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi arkétimin / Arkétim korent %"
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Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi arkétimin / Arkétim korent %' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Viti (tipi: number; e detyrueshme)
- Njésia / Blloku (tipi: text)
- Tipi / Kategoria (tipi: text)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Analizé Arkétimi Fature Korente Vjetore

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi arkétimin / Arkétim korent %"

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi arkétimin / Arkétim korent %". Né kété ekran pérdoruesi vendos

kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

265|Page



% sMI - Al Billing

Home [ Manual

Analizé Arkétimi Fature Korente Vjetore

s
-’ﬁ Administrator [T

viti Mjesia / Blloku

2026 sl
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Rap. mbi debiné

Debi Kategori/Njési

Raport statistikor i debise sipas tipit dhe kategorise se abonentit, me hapje te detajeve te njesive ne te
njejten pamje.

Shpjegim funksional / biznesor

- Raporti perdoret per analize te pergjithshme te debise sipas segmenteve tarifore dhe per te pare
si shperndahet ajo ne nivel njesie.

- Ne ekran paraqitet fillimisht permbledhja sipas tip/kategori. Me klik mbi nje rresht hapen detajet
e njesive brenda po atij grupi.

- Excel-i prodhohet me dy sheet: permbledhjen dhe detajet sipas njesive, te dyja me titull, filtra,
date/ore dhe perdorues.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi debiné / Debi Kategori/Njési' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Tip / Kategori abonenti (tipi: text)
Formatet

- Eksport: Excel (.xlsx) me 2 sheet

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Debi / Debi statistike

- Titull/panel: Parametra

- Seksion: Parametra

- Panelfiltrash

- Tabele e palosshme sipas tip/kategori

- Detajet e njesive poshte rreshtit te zgjedhur
- Rresht TOTAL ne fund

Hapat e pérdorimit
- Vendos filtrat sipas nevojes.

- Kliko Shfaq per te pare totalet sipas tip/kategori.
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- Kliko mbi rreshtin e nje grupi per te hapur njesite poshte tij.
- Shkarko Excel kur duhet analiza e plote ne dy pamje.
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi debiné / Debi Kategori/Njési'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfagjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Shembull: krahasim i debise totale mes kategorive ne nje njesi te caktuar.

- Shembull: identifikim i njesive me debine me te larte brenda nje kategorie.

- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Kolonat ne ekran: Tipi, Kategoria, Nr. kontratash, Debi fature, Debi taksa, Debi AM, Debi kamate,
Debi totale.

- Kur hapet nje grup, poshte shfagen rreshtat e njesive me te njejtat kolona dhe subtotalin e grupit.
- Ne fund shfaget TOTAL-i i pergjithshem.

- Excel ka sheet 'Permbledhje' dhe 'Detaje njesi'.

- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.

- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Detajet e njesive nuk hapen ne fage me vete; ato shfagen/mbyllen ne te njejten tabele.

- Raporti mbeshtetet ne tabelat statistikore te debise dhe eshte i pershtatshem per analiza
menaxheriale.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi debiné / Debi Kategori/Njési". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

= ) . o _
& SMI - Al Billing Home [ Manual P l/i: Administrator (T

Raporte / Debi [ Debi statistike

%V Parametra

Njesia |/ Blioku Tip { Kategori abonenti

Mjesia { | Blioky Tip /| Kategoria

] - -
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Debia total

Raport i debise totale ne nje date referimi, per perdorim financiar dhe menaxherial. Raport per
kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi debiné / Debia total.

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti jep pamjen e debise totale te sistemit ne nje date te caktuar.

- Pérdoret per analiza, krahasime periudhash dhe raportim te gjendjes se debise.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi debiné / Debia total' sipas filtrave ge shfagen
ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gieneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Data e raportit

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Date reference (tipi: select; opsione: Aktuale, 30.04.2026, 28.04.2026, 31.03.2026, 28.03.2026)
- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emer Abonenti (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Debia totale ne date

- Titull/panel: Filtrat

- Seksion: Filtrat Filtra

- Panelfiltrash sipas dates
- Tabela me totalet e debise

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte' dhe zgjidh 'Rap. mbi debiné / Debia total'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqjes per te gjeneruar raportin.

- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
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- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi debiné / Debia total". Né kété ekran pérdoruesi vendos kriteret e
filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.

" e Err .
/’I SMI - Al Billing Home T Manual ey e Administrator 1

Raporte / Debia totale ne date

¥ Filtrat

Date reference Nr. kontrate Emer Abonenti Njesia | Bliok

Aktuale v tjesla ! Blloky

Debia taksa

Raport i debise se taksave vendore ne nje date referimi. Raport per kontroll, analize dhe eksport te te
dhenave per 'Rap. mbi debiné / Debia taksa'

Shpjegim funksional / biznesor
- Sherben per te ndare komponentin e taksave vendore nga debia totale.

- Pérdoret ne analiza te vecanta fiskale ose raportim per taksat.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi debiné / Debia taksa' sipas filtrave ge shfagen
ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gijeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Data e raportit

- Njesia / Blloku
- Tip / Kategori abonenti
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- Date reference (tipi: select; opsione: Aktuale, 30.04.2026, 28.04.2026, 31.03.2026, 28.03.2026)
- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emer Abonenti (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Debia taksa ne date

- Titull/panel: Filtrat

- Seksion: Filtrat Filtra

- Panel filtrimi

- Tabela me debine e taksave

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi debiné / Debia taksa'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi debiné / Debia taksa". Né kété ekran pérdoruesi vendos kriteret e

filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Raporte / Debia taksa ne date

W Filtrat = Filhr:

Date reference Nr. kontrate Emer Abonenti Njesia [ Blloku

Aktuale - Ujesiz /' Biloku

Debia akt-marrveshje

Raport i debise se akt-marreveshjeve ne nje date referimi. Raport per kontroll, analize dhe eksport te te
dhenave per 'Rap. mbi debiné / Debia akt-marrveshje'

Shpjegim funksional / biznesor
- Raporti ndihmon ne ndarjen e debise se akt-marreveshjeve nga pjesa tjeter e debise.

- Pérdoret ne kontrollin e marreveshjeve dhe ne analiza financiare sipas dates.

- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin 'Rap. mbi debiné / Debia akt-marrveshje' sipas filtrave
ge shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.

Fushat dhe filtrat
- Data e raportit

- Njesia / Blloku

- Tip / Kategori abonenti

- Date reference (tipi: select; opsione: Aktuale, 30.04.2026, 28.04.2026, 31.03.2026, 28.03.2026)
- Nr. kontrate (tipi: text)

- Emer Abonenti (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)

- Abonenti (me gera) (tipi: text)

- Limit (tipi: select; opsione: 100, 300, 500, 1000, 2000, 5000)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Debia AM ne date

- Titull/panel: Filtrat
- Seksion: Filtrat Filtra

- Panelfiltrash sipas dates
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- Tabela me debine e akt-marreveshjeve

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi debiné / Debia akt-marrveshje'.

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi debiné / Debia akt-marréveshje". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Raporte / Debia AM ne date

%' Filtrat

Date reference Mr. kentrate Emer Abanent Njesia { Blloku

Taksat sipas viteve
Raport per kontroll, analize dhe eksport te te dhenave per 'Rap. mbi debiné / Taksat sipas viteve'

Shpjegim funksional / biznesor
- Kjo menu perdoret per te nxjerre raportin ‘Rap. mbi debiné / Taksat sipas viteve' sipas filtrave ge
shfagen ne ekran.

- Perdoruesi zgjedh kriteret kryesore, gjeneron rezultatin dhe verifikon totalet ose rreshtat e
raportit.

- Kur ekrani ofron printim ose eksport, raporti mund te ruhet per arkivim, kontroll financiar ose
ndarje me strukturat pergjegjese.
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Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)

- Njesia / Blloku (tipi: text)
- Vitet nga (tipi: text)
- Vitet deri (tipi: text)
Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Raporte / Taksat e papaguara per vite

- Titull/panel: Filtrat
- Seksion: Filtrat
Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Raporte’ dhe zgjidh 'Rap. mbi debiné / Taksat sipas viteve'

- Ploteso filtrat e raportit, si periudha, njesia, kategoria, kontrata ose statusi, sipas fushave ge
shfagen.

- Kliko butonin e kerkimit/shfaqgjes per te gjeneruar raportin.
- Kontrollo kolonat, totalet dhe rreshtat e raportit.
- Perdor printim ose eksport kur raporti duhet ruajtur ose derguar jashte sistemit.

Raste tipike pune
- Nxjerrje raporti per nje periudhe te caktuar.

- Filtrim sipas njesise, kategorise, kontrates ose statusit kur keto fusha jane te disponueshme.
- Eksportim/printim per kontroll, arkivim ose raportim.

Rezultati / daljet
- Raport ne ekran sipas filtrave te zgjedhur.

- Tabela me kolona dhe totalizime, kur raporti i ofron.
- Dokument printimi ose eksport, kur butonat perkates jane te disponueshem.
Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo pamje shfaq raportin "Rap. mbi debiné / Taksat sipas viteve". Né kété ekran pérdoruesi vendos
kriteret e filtrimit, gjeneron raportin dhe kontrollon listén ose evidencén gé kthehet nga sistemi.
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Raporte / Taksat e papaguara per vite

7 Filtrat

Nr. kontrate Njesia / Blioku Vitet nga Vitet deri

Q shfaq 4, Shkarko Excel & Pastro

J Blioky = | 202 2026
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Planifikimi
Plane té faturimit dhe arketimit.

Arkétimi
Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet

sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Blloget e planifikimit shérbejné pér targete periodike dhe krahasim realizimi, pér té ndjekur
ecuriné mujore.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Planifikimi' per 'Arkétimi’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Planifikimi / Arketimi
- Titull/panel: Lista e planifikimeve
- Titull/panel: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Seksion: Lista e planifikimeve
- Seksion: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Tabela 1: Viti, Njésia / Blloku, Jan, Shk, Mar, Pri, Maj, Qer, Kor, Gus, Sht, Tet, Nen, Dhj, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Planifikimi' dhe zgjidh 'Arkétimi’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
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- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Faturimi

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i té€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Blloget e planifikimit shérbejné pér targete periodike dhe krahasim realizimi, pér té ndjekur
ecuriné mujore.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Planifikimi' per 'Faturimi’,

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Planifikimi / Faturimi
- Titull/panel: Lista e planifikimeve
- Titull/panel: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Seksion: Lista e planifikimeve
- Seksion: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Tabela 1: Viti, Njésia / Blloku, Jan, Shk, Mar, Pri, Maj, Qer, Kor, Gus, Sht, Tet, Nen, Dhj, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Planifikimi' dhe zgjidh 'Faturimi'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Administrim

Konfigurime dhe pérdorues té sistemit.

Tarifat

Né kété formé administrohen tarifat bazé té ujit dhe kanalizimit. Né& listé shfagen tarifat aktuale dhe
mund té béni ndryshime sipas kategorive. Ndryshimet reflektohen né faturim.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumeé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.
Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Tarifat
- Titull/panel: Lista e tarifave
- Titull/panel: Tarifat jo-aktive (té caktivizuara)
- Seksion: Lista e tarifave
- Seksion: Tarifat jo-aktive (té ¢aktivizuara)

- Tabela 1: Tip/Kategori, Pérdorimi, Ujé, Kanalizim, Shérbim, Veprim

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh Tarifat'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
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- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson administrimin e tarifave.

Administrim / Tarifat

% sMi-AlBilling

+ Shio tanife

[Z modifiko tarife

Pérshkrimi

1 Familjare Faroiljare Fariljare me kanalizm

Monedha Ref Zéra Kod Art

(&) Raaj

= Lista e tarifave

Tip/Kategori Pérdorimi uje Kanalizm

1/ Familjate
11/ Familjars pa uje

2/ Privet

21 ' Familjare pa kanal,

Familjare
Familjare
Prvat

Familjare pa kanalizime

07%) 31 LEK/M 200 LEKE/Mua

Tarifat e tjera

Né kété formé administrohen tarifat shtesé. Mund té shtoni, ndryshoni ose ¢aktivizoni tarifagé i
shtohen faturés. Tarifat e ruajtura pérdoren automatikisht né faturim.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té€ sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.
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- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Tarifat e tjera
- Titull/panel: Lista e tarifave
- Titull/panel: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Seksion: Lista e tarifave
- Seksion: Jo-aktive (te caktivizuara)

- Tabela 1: Pérshkrimi, Tarifa (pa TVSH), Tarifa kolaudimi, Monedha, Zéri, KODART, TVSH, Tabela,
Kolona, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Tarifat e tjera'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson regjistrimin e template té tarifave té tjera g€ mund té shtohen né faturat mujore.
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Z SMI - Al Billing Home Manua aa T raminisstonT
Administrim / Tarifat e tjera + Shia
7 Modifike
tarife: ershbrim
W ravajses |ART_GJOBE Viers & nundravajtie
Tarifa (pa TVSH Monedha KODART TVSH (%)
S0000 £ ART_GJOAE
Tabela ku ruhet zér Fusha update tek konsum

TBLKONSUMITRE SHTA VAKUNDRAVA TIE

£ g

i= Lista e tarifave

Pérshkrimi Tarifa (pa TVSH)  Torifa kolsudimi Monedha Zéri KODART TVSH Tabela Kolona Veprime
Viera o kundravajtjes 50,000.00 000  LEK  Vieraekundravajtjes ART_GIOBE 0 TBLKONSUMIRRESHTA  VLKUNDRAVAITIE

WViera e kundravajtjes 10,200.00 000 LEK  Vieraekundravajtjes ART_GJOBE 0 TBLKONSUMIRRESHTA  VLKUNDRAVAJTIE

WViere ujemates, Aksesore 3,500.00 10000 LEK  Viereujemates), Aksesore  ART UJEMATES 20 TBLKONSUMIRRESMTA  VLUJEMATES

Viere ujematesi, Aksesore 4,000.00 2,00000 LEK  Viersujematesi Aksesore  ART_UJEMATES 20  TBLKONSUMIRRESHTA  VLUJEMATES

Viere ujematesi, Aksesore 3.000.00 1,500.00 LEK  Viere yjematesi, Aksesore ART_UJEMATES 20 TBLKONSUMIRRESHTA  VLUJEMATES B

apyright © 20352028 LIS ITLLES WANALIZIME TIRANE (UKT) SHA

Arkat e Arkétaréve

Né kété formé realizohet administrimi dhe pércaktimi i arkave té arkétaréve. Né listé shfagen té gjithé
arkétarét ge keni né varési dhe pér secilin mund té ripércaktoni arkén duke e zgjedhur nga lista e
arkave aktive. Pas ruajtjes, arkétari pérdor automatikisht arkén e caktuar gjaté arkétimit, duke
shmangur gabimet né pérzgjedhje.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Arkat e Arkétaréve
- Titull/panel: Lista e arkétaréve
- Seksion: Lista e arkétaréve

- Tabela 1: Pérdoruesi, Emri / Mbiemri, Email, Arka, Arka POS, Veprime

Hapat e pérdorimit

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
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- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune '‘Administrim' dhe zgjidh 'Arkat e Arkétaréve'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénes.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson caktimin e arkave pér arkétarét, forma pérdoret pér rastet kur arkétarét do té
duhet té lévizin nga njéra arké né tjetrén. Forma mundéson edhe transferimin e pagesave nga njéra
arké né tjetrén.

T sM1 - Al Billing

Administrim / Arkat e Arkétaréve

[# Modifiko arken e pérdoruesit

2 Ermiti { Mbierir |
L | ]
Arka Arka POS
Arka NrSPOS o
O |

55 Lista e arkitaréve

Pérdoruesi Emi / Mbiemri Email Arka Arka POS Veprime
Arka Nr.g Arka Nr8/PDS E
Arka Nr10/1 Arka Nr10/1/POS |
Arka Ne.11 ArkaNr11/POS |
Arka Nr.12 Acka Nr12/P0S |
Arka Nr8/1 Acka NrB{1/POS |
Arka Nr17/1 Arka Nr17/1/P05 |
Arka Nr.3 Arka Nr3/POS |
Arka Nr.2(1 Arka Nr2/1/POS FIES
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Hap ditén e arkétarit

Né kété formé hapet dita e arkétarit. Pércaktoni arkén dhe parametrat e dités, pastaj konfirmoni
hapjen. Pas hapjes, arkétari mund té regjistrojé pagesa.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nga ora (tipi: time)
- Deri né oré (tipi: time)
- Data (tipi: text)
- Arketari (tipi: select)

- Arsyeja e anulimit (tipi: textarea)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Hapje dite pune
- Titull/panel: Orari i arkétimeve
- Titull/panel: Hapje dite pér arketarin
- Titull/panel: Gjendja e dités
- Seksion: Orari i arkétimeve 07:30 - 17:00
- Seksion: Hapje dite pér arketarin
- Seksion: Gjendja e dités
Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar si¢ pritej.

- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Hap ditén e arkétarit".

284 |Page



- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma mundéson regjistrimin e kufizimit té aksesimit té formave té regjistrimit té pagesave si dhe
anulimin e mbylljes ditore nése njé arkétar e ka beré mbylljen e dités pa dashje.

- poon
% SMI - Al Billing Home I Manuall ‘ﬁ Administroto

B Faturim

Administrim / Hapje dite pune

Deari f arketimeve u ruajt me sukses: (17:30 < 17:0(

© Orari i arkitimeve 07.30-17:%0

Ngaora Deri né ore

B rwjoain ., € 41 mit: 07.08.2026 0227 [Lurope/ Tiran » 0730-1199

4" Hapje dite pér arketarin

Data Arketari Arsyeja e anulimit

)
[ <& Hap ditée |

D Gjendija e dites

Copyright € 20252028 WIESIELLES KANALIZIME TIRANE (UKT) SHA

Pagesa Kreditore
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Forme administrimi per konfigurim, kontroll ose mirembaijtje te procesit 'Pagesa Kreditore'.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: text)
- Deri mé (tipi: text)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Status (tipi: select; opsione: Té gjitha, Aktive, Anulluara)
- Burimi (tipi: select; opsione: Té gjitha, Migrim, Pagesé kreditore, Faturé zbritése)

- Mbetja (tipi: select; opsione: Me mbetje, Pa mbetje, Té gjitha)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Pagesa Kreditore
- Titull/panel: Filtra
- Titull/panel: Lista e pagesave kreditore
- Titull/panel: Detajet e pagesés kreditore
- Seksion: Filtra
- Seksion: Lista e pagesave kreditore

- Seksion: Detajet e pagesés kreditore

Hapat e pérdorimit
- Hap menune '‘Administrim' dhe zgjidh 'Pagesa Kreditore'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.
Rezultati / daljet
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- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson administrimin e pagesave kreditore, forma shfaq pagesat kreditore por edhe
informacionin e shpérndarjes sé tyre né fatura.

& 25
7 sM1 - Al Billing = Home [ Manuali i 7 administrator IT

Administrim / Pagesa Kreditore

V Filtra
Nga data Derimé Nr. kontrate Status Burimi Mbetja
01.04.2026 30.04.2026 Té gjitha v Té gjitha ~ Té gjitha v
Viera totale kreditore Viera e emetuar Mbetja aitive
604,676.67 LEK 160,513.31 LEK 444,163.36 LEK

& Administrim fH Lista e pagesave kreditore
Data Nr.kontrate Abonenti Burimi Arka Totali Emetuar  Mbetja Statusi
30.04.2026 3746731 Pk CREDINS BANK 24000  240.00 000
30.04.2026 374469-1 P& CREDINS BANK 240.00 000 24000 (T
30.04.2026 421528-1 Pk CREDINS BANK 1,464.00 000 146400 [[XEY
30.04.2026 456288-1 PK CREDINS BANK 924.00  696.00 228.00 m Detaje
30.04.2026 4322041 PK CREDINS BANK 1,754.00 000 1,754.00 (59
30.04.2026 441711-1 P CREDINS BANK 6,624.00 0.00 6624.00 {23 lle
30.04.2026 138751-1 Pk AMERICAN BANK OF INVESTMENTS  1,26720 1,92.32 1488 (T Detaje |
30.04.2026 046174-1 Pk BKT ARKETIME 388800 359440 20360 ) “Detaje.
30.04.2026 0461741 P RAIFFEISEN BANK 3,888.00 0.00 3888.00 [T

Ndryshim Nr. Kontrate

Forme administrimi per konfigurim, kontroll ose mirembaijtje te procesit 'Ndryshim Nr. Kontrate'

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrata aktuale (tipi: text)

- Nr. kontrata e re (tipi: text)

Formatet

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
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- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Ndryshim Nr. Kontrate
- Titull/panel: Verifiko kontratén pér korrigjim

- Seksion: Verifiko kontratén pér korrigjim

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Ndryshim Nr. Kontrate'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson ndryshimin e numrit té kontratés nése éshté béré gabim apo invers nga stafi.
W M1 - Al Billing : Hime L0 stk ‘?f, dminlstraton (T

Ndryshim Nr. Kontrate

Nr. kontrata aktuale Nr, kontrata e re

Lista e Matésave

Né kété formé menaxhohet procesi 'Lista e Matésave'. PEérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
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- Proceset administrative veprojné né nivel kompanie/arke/periudhe.
- Ekzekutimet masive ruajné log pér kontroll pasues.
- Raportet/listat mbéshtesin monitorim dhe pajtueshmeri.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Periudha
- Filtra organizativé
- Statusi
- Operatori

- Skedari (xlsx/xls/csv) (tipi: file; e detyrueshme)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Lista e matésave
- Titull/panel: Upload Lista Matésash (Excel/CSV)
- Titull/panel: Lista
- Seksion: Upload Lista Matésash (Excel/CSV) Hap / Mbyll
- Seksion: Lista
- Tabela 1: ID, Nr. matési, Prodhuesi, Modeli, Tipi, Vleré, Statusi, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Hapat e pérdorimit
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- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.

- Plotéso fushat kryesore té bllokut.

- Verifiko vlerat para ruajtjes.

- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune '‘Administrim' dhe zgjidh 'Lista e Matésave'

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori hap 'Lista e Matésave', kérkon kontratén, plotéson té dhénat, ruan dhe
verifikon rezultatet né listé.

- Nése ka mospérputhje, korrigjon vlerat dhe e ri-ruan.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson administrimin e ujematésave, ngarkimit té tyre me liste apo edhe njé nga njé.
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. 5 . 2
5 SMI- Al Billing e Manuali a2 # Administrator |

Té dhénat bazé / Lista @ matésave + stn

Upload Lista Matésash (Excel/CSV)

Template kolonash: NTATEST, PROCIEST, WIE LT, TTHENSTONT, TTFT, ISHIERAAATEST, Vi TRE_NGHETANE, Vi FRE_ECL ATHE, STATUST, RRECTR.

L, halika upinad

o Wr. matés] Prodhuesi Modeali Tipl Vierd Statusi Veprime

Lista e Vulave

Né kété formé menaxhohet procesi 'Lista e Vulave' Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té dhénat
qé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Proceset administrative veprojné né nivel kompanie/arke/periudhe.
- Ekzekutimet masive ruajné log pér kontroll pasues.
- Raportet/listat mbéshtesin monitorim dhe pajtueshméri.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumeé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Periudha
- Filtra organizativée
- Statusi
- Operatori

- Skedari (xlsx/xls/csv) (tipi: file; e detyrueshme)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.
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- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Lista e vulave
- Titull/panel: Upload Lista Vulash (Excel/CSV)
- Titull/panel: Lista
- Seksion: Upload Lista Vulash (Excel/CSV) Hap / Mbyll
- Seksion: Lista
- Tabela 1: ID, Nr. vulé, Vleré monetare, Statusi, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Lista e Vulave'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori hap 'Lista e Vulave', kérkon kontratén, plotéson té dhénat, ruan dhe verifikon
rezultatet né listé.

- Nése ka mospérputhje, korrigjon vlerat dhe e ri-ruan.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo formé mundéson administrimin e vulave, ngarkimit té tyre me liste apo edhe njé nga njé.
HE SMI- Al Billing Horme Manual » % Administrator (7

Té dhénat baze [ Lista e vulave

Upload Lista Vulash (Excel/CSV)

Temnpilate kodonash: NIV L, VLESL MONE TASE, 5 TRTLET, HIMGE
Skedari (ks csv

hoo cEiAcilis upioad
Lista
o N, vulé Vierd monetare Statusl Veprime

Copyright © 70252008 UIESIELLES KAMALTIME TIRARE (LIKT] SHA

Mbyll/Hap Muaj Faturimi

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i té€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.
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- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Njésia (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Mbyll / Hape Muajin e Faturimit
- Titull/panel: Parametrat e Muajit
- Seksion: Parametrat e Muajit
- Seksion: Devijime faturimi 0
- Seksion: Kontroll anomalish 0
- Skede: Devijime faturimi 0
- Skede: Kontroll anomalish 0

- Tabela 1: Kontrata, Njésia, Ref Zeri, Tip Detyrimi, Burimi, PErshkrimi, Nr. det., Sasia, Shuma det.,
Fatura, Diff

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Mbyll/Hap Muaj Faturimi'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.
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- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo éshté forma kryesore pér hapjen e faturimit, formé e cila kalon kontratat me t& dhénat e leximit
aktual pér lexim né UK Reader, e njekohésisht mundéson marrjen e leximeve té realizuara nga lexuesit
né UK Reader dhe krijimin e faturave mujore. Forma mundéson edhe kontrollin e faturave mujore pér
devijime apo anomali té ndryshme.

W sM1- Al Billing

Mbyll / Hape Muajin e Faturimit

[Z] Parametrat e Muaijit
PRI 2026 MA 2026 TRASTI n

@ Myl dha hape muajin 3 Kthehu te muzji paraardhes

0 Sinkronizimi me Lexuesit

Diérgs pér lewim 68793 Marr leximet o Hrijes taburat L]

3
4
5

DR.RAJONALE Nr1L
mport; 15152 | Fatur! 187

Kjo pamje éshté vazhdim i ekranit dhe shfaq pjesén e kontrollit té faturave dhe detyrimeve té cilat nuk

kané kaluar apo béré pjesé e faturave. Kontrolli i faturave, devijimet por edhe detyrimet e pa kaluara né
fatura né fund té muajit duhet té jené bosh.
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“ SMI - Al Billing 5
DR.RAJONALE Nr.1

DR.RAJONALE Nr.2

[ Kontrolll ) Faturimit

Njgsia
Devijime faturimi & Kontrol sh o

Nuk u gjetén devijime né faturat & muajit aktiv

{2 Detyrime pending jo té reflektuara né fatura
v, 3078 »

Kontrata Njésa Ref Zeri Tip Detyrimi Burimé Pérshiimi Nr.det. Sasia  Shumadet. Faturs o

& WVLOSIE VLERE_RI_VULOSJE Rivulcsje matks 05829560 1 oo 2800 100 23
4 RIVKDSIE VLERE_RI_VULOSIE Rivulosje matési 16000703 1 om 2800 nA00

4 RIVLOSIE VLERE_RI_VULOSJE Rivulosje matési 21028224 1 000 22800 )00 280

Fatura jo me matje

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumeé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.
Fushat dhe filtrat
- Daté leximi (dd.mm.yyyy) - Muaji: 04.2026 (tipi: text)
- Daté leximi (dd.mm.yyyy) - Muaji: 04.2026 (tipi: date)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Krijim faturash jo me matje
- Titull/panel: Krijo faturat e muajit per konsum jo me matje

- Seksion: Krijo faturat e muajit per konsum jo me matje

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Fatura jo me matje’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
Kjo formé mundéson regjistrimin e faturave jo me matje pér muajin respektiv.
#E SM| - Al Billing = Harme Tl Manuali -thﬂ \drrinistrator T

Faturim [/ Krijim faturash jo me matje

& Krijo faturat @ muajit per konsum jo me matje

Daté leximi [dd.mmyyyy) - Mudit: 04.2026

(33 Wojo faturat jo me matje
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Konf. faturat mujore

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t&€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té& dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Konfirmim faturash mujore
- Titull/panel: Konfirmo perfundimin e printimit te faturave

- Seksion: Konfirmo perfundimin e printimit te faturave

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Konf. faturat mujore’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

298 |Page



- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson konfirmimin pérfundimtar té faturave mujore pvr muajin aktiv. Konfirmimi
realizohet pas konfirmimit té regjistrimit té té gjithé faturave mujore dhe pérpara fillimit té procesit té
fiskalizimit.

% SMI- Al Billing Horm Manusl Y rainisusor e

Faturim / Konfirmim faturash mujore

PRI 2026 0 0

7 Konfirmo perfundimin e printimit te faturave

& honfirma latwst mujore

Print faturat mujore

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i té€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nr. Kontrate (tipi: text)
- Njesia/ Blloku (tipi: text)
- Muaji (tipi: select; opsione: JAN, SHK, MAR, PRI, MAJ, QER, KOR, GUS, SHT, TET)
- Viti (tipi: text)

- Printo faturat (tipi: select; opsione: Te gjitha (pa buxhetore), Buxhetoret)

Formatet
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- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Faturim / Printim faturash mujore
- Seksion: Kriteret e printimit
- Seksion: Krahasimi i evidences me skedaret
- Seksion: Lista e faturave (ALL) Shkarko ZIP Fshi PDF-te
- Seksion: Lista e faturave (BUXH) Shkarko ZIP Fshi PDF-te

- Tabela 1: Njesia, Blloku, Normale, ALL Fatura, ALL Fage, BUXH, BUXH Fatura, BUXH Faqge, ALL
OK, BUXH OK, Mungon

Veprimet kryesore
- Kriteret e printimit
- Printo faturat mujore
- Shkarko evidencen (Njesi/Bllok)
- Krahasimi i evidences me skedaret
- Lista e faturave (ALL)
- Shkarko ZIP
- Fshi PDF-te
- Lista e faturave (BUXH)

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Print faturat mujore".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime

- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té

dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson printimin e faturave mujore né format pdf por edhe kontrollit té tyre sipas
skedaréve dhe numrit té faturave pér pdf, mundéson shkarkimin e tyre psd por edhe fshirjen e tyre nga

serveri.

2 sM1- Al Billing

Faturim / Printim faturash mujore

« ), Writeret & printimit

« B2 Wrahasimi i evidences me skedaret

+ £ Lista e faturave (ALL)

« {7 Listae faturave (BUXH)

Copyright © 2015- 202K UESIFLLES KANALITIME TIRANE (UKT) SH.A

Proces gjygésor (fatura)

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet

sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).

Pas ruajtjes, té dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe

né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit

pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té

ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te

proceseve te sistemit.
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- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emrii abonentit (tipi: text)

- Veprimi (tipi: select; opsione: Vendos né proces gjygésor, Hiq nga procesi gjygésor)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Faturat né proces gjygésor
- Titull/panel: Kérko faturat

- Seksion: Kérko faturat

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Proces gjyqésor (fatura)".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
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- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson caktimin e njé fature né proces gjyqgésor, ndérkohé caktimi i faturés né proces
gjysésor mundéson gé fatura té mos prekt mé nga proceset e tjera si arkvtimi, akt-marréveshje, et;.

A
:;z Ademiinilsratar iT

SMI - Al Billing = Hoime 1 Manuali

Faturat né proces gjygeésor

L Kérko faturat
Mr. kontrate Emri | abonentit
AJERTZ T blodisn zyter|

Veprimi

Ventdas népr

(2] Lista e faturave

Nr. serie Emni Data Muaji
FEOL4057 211 KLODIAN XHFMAL ZYRER| 30.04.2026 PRI 036
260324857211 4965721 KLODHAN XHEMAL ZYBER! 30.03.2026 MAR 2026
PRO2-446572-1-1 4465721 KLODMAN NHEMAL ZYBER| 26,00 2026 SHE 2026
2601-445572-1-1 496572-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER| 30.01.2025 JAN 2026
I512-44G572-1-1 4465721 KLODHAN KHEMAL ZYEER| 30.12.2025 DHJ 2025
I511-846572-1-1 4465721 KLODHAN XHEMAL ZYEER| 25112005 HEN 2025
I5I0-45572-3-1 4465721 KEODHAN XHEMAL 7YBER| 30,10.2005 TET 2025
2509-445572 4965721 KLODIAN KHEMAL ZYBER| 3009202 SHT 2025
FE0H-245572-1-1 4465721 KLODIAN XHEMAL ZYEER| 3008 2075 GUS 2025
I507-445572-1 446572-1 KLODHAN KHEMAL ZYBER) 30.072025 KOR 2025
2506-446572-11 4965721 KLODHAN XHEMAL ZYEER| 30,06 2025 QER 2025
I505-245572-1-1 4465731 KLODHAN XHEMAL ZYBER| 30,05 2075 WA 2025
4165721 KLODIAN XHEMAL ZVEER! 30.00.2025 PRI 2028
2446572-1 HLODIAN XHEMAL ZYBERI 29032025 WAR 2025
2502-445572-1-1 4465721 KLODEAN NHEMAL TYBER| 28.00.2025 SHK 2025
2501-248572-1-1 4965721 KLODHAN XHEMAL ZYBER| 30.0012025 JaN 2025

Total

2,296,30 Jo

2,155.20 Jo
160800 Jo

1,608.00 Jo

197280 Jo
1,608.00 Jo
206400 Jo
160800 Jo

696.00 Jo

Forma mundéson kérkim té kontratés dhe caktim té faturés apo faturave gé jané né proces gjygésor

bashké me shénimet respektive.

Ay Veprimet

Arsye per vendasje

proes, gjyeesar

CopyTight © 20152038 UIESJELLES KANALLTIME TRANE (UKT) SHA

Sistemim vlera fature

SMI - Al Billing JA0B-446577-1-1 4465721 KLODIAN XHEMAL TYBERI 0087024 GUS 024
1407-446573-1-1 446577-1 KLODIAN XHEMAL TYRER| 3072034 HOR 2024
240544657211 4465721 KLODIAN XHEMAL TYBERI 29,06, 3034 QER 2024
2405-446572-1-1 4465721 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 30,05. 7024 MAJ 2024
1404-446573-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 1004 3054 PRI 7074
2403-446572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 19.03.2034 MAR 2029
2402-446572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 79.02.2024 SHK 2024
J401-446577-1-1 KLODIAN $HEMAL TYRERI 31017054 JAN 2024
1312-446573-1-1 4465721 KLODIAN XHEMAL TYBERI A0 DHJ 2023
2311-446572-1-1 4465721 KLOGIAN XHEMAL ZYBER| 30.1L.2023 NEN 2023

4465711 HLODIAN XHEMAL ZYBERI 31102023 TET 2023
1303-446572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 30.09.2023 SHT 2023
230644657211 KLOOIAN XHEMAL ZYBERI 3L08.2023 GUs 2023
2I07-4486572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 31072053 HOR 2023
1308-446572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 30.06.2023 QER 2023
2305-446572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBERI 3L05.2023 MAJ 2023
2304-446572-1-1 KLODIAN XHEMAL ZYBER| 30.04.2033 PRI 2073

1303-446572-1-1 416572-1 KLOOIAN XHEMAL ZYBERI 31.03.2023 MAR 2013

9960 Ja
51360 Jo
636,00 Jo
1,060,680 o
51360 Jo
42200 Jo
42240 Jn
51360 o
513.80 Jo
64.50 Ja
1,790.40 Jo
96960 Jo
1.060.80 Jo
51360 lo
240.00 Jo
42240 Ja
42240 Jo

1,060.80 Jo
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Forme per sistemimin ose korrigjimin e vlerave te faturave sipas rregullave operative. Pérdoret kur
duhet rregullim i vlerave financiare te nje fature.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma perdoret ne raste korrigjimi pas kontrollit te faturimit.
- Veprimet e kesaj forme ndikojne ne vlerat financiare dhe duhet te dokumentohen me kujdes.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate
- Periudha e fatures
- Vlerat pér sistemim
- Arsye / Shénime
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Abonenti (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim - Sistemim vlera fature
- Titull/panel: Kerko kontrate
- Seksion: Kerko kontrate

- Formeé sistemimi me fushat financiare té faturés

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Sistemim vlera fature'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontroll i rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
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- Faturé e sistemuar

- Gjurme e korrigjimit té béré

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Forma e sistemimit té vlerave té faturés pér shtimin e detyrimeve né faturé referuar kjo procedurave
apo memone té ndryshme pér sistemime.

% SMI- Al Billing

Ferko kentrate

Kontrata 446572-1

KLODIAN KHEMAL TVBE R acs TRLABKONTRATADETYRIME | Pending Q00 LEK

s St sl Uogaritat s Saskx Conlminjest

Shicurtimni Wjesia Sasi Crimfnjesi Viera {LEK) Shenime

SHERBIM M)

LIEMATES Set

2
F;
3 Tarife sherbimi 2 SHESBIM wua
]
3

Tahse mbi ndertesen TV NDERTESE Muzj
T Tarife pastrimi TV PASTRIMI LT

8  Taksoaperkshenme par infrastrulturen arsimeons TV ARIMI )

WS Sistemo pagese

Forme administrimi per konfigurim, kontroll ose mirembaijtje te procesit 'WS Sistemo pagese’.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.
Fushat dhe filtrat
- ID (tipi: number)
- Nr. kontrate (tipi: text)
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- Nga data (tipi: text)
- Ne date (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Sistemim WSPayments
- Titull/panel: Filtrat e kerkimit

- Seksion: Filtrat e kerkimit

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'WS Sistemo pagese’
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson fshirjen e pagesave qé kan ardhur nga shérbimi nline i pagesave, por pa prekur
arketimin real nése ai éshté emetuar nga marrja e késa pagese. Kerkesa pér fshirjen e pagesave vjen
kryesish nga peratoret pasi nése kérkohet qé té pvrséritet pagesa operatori merr mesazhin qv pagesa
ekziston me id specifike.
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% sMI- Al Billing

Sistemim WSPayments

V Filtrat e kerkimit

o Nr. kantrate Nga data Hedate

07.05.2026
Q rerea
Rezultatet [ 5
n Nr.kontrate Nr. serie Dotapagese Tot paguar Bank reference Pay status  Emeii plote Arka User Data krijimit Veprim
20370955 4279581  2603-427958-1-1 (7.05202 1,373.84 300568245 P MI**** RR***** GO**** 701/ ARKA - postash postash  07.05.2026 02:20:2% L
20370954 460226-1 2604-460226-1-1  0T7.05.2026 2,259.60 260507020733633700 P . Staeed WA, OR**** 241/ ARKA-easypayws easypayws 07.05.2026 02:07:54
20370953 460226-1  2603-460226-1-1 (7.052026 1,539,650 260507020653414698 P ALT**Ts asreeee OR™*** 241 ARKA- easypayws  easypayws 07.052026 02:07:18
20370952 1801051  2604-180105-1-1 07.05.2026 4,800,00 2604-1801051-1 P - HO™*SH™ 24/ ARKA - Rbank Rbank 07.05.2026 01:58:06
20370951 061614-1  2604.061614-1-1 07.05.2026 1,452.00 260507014503164496 P GJo e gH 41/ ARKA-gasypoyws  asypayws 07.05.202600:45:24 | T
20370950 1776161 2604-177616-1-1 07.05.2026 1,258.20 260507T013216062026 P RE****IL°** L1** 141 ) ARKA - easypayws  easypayws 07.05.2026 01:32:15 7:
2037049 1457351  2604-145735-1-1 (07.05.2026 2,771.40 2604-145735-1-1 P AL**** BE*** 24/ ARKA - Rbank Rbank 07.05.202601:26:40 | @
20370948 1105711  2511-110571-1-1 (07.05.202%6 1,557.00 2511-110571-1-1 P SHee HAY DA 24/ ARKA - Rbank Rbank 07.05.2026 D1:23:31
20370947 1105711 2604-110571-1-1  07.05.2026 1,383.00 2604 11057111 P SH™ "t HAT DA™ 24/ ARKA - Rbank Rbank 07.05.2026 01:22:47 )
20370845 110571-1  2512-110571-1-1 (07.05.2026 1,647.32 2512-110571-1-1 P SHT™*"* HA** DA™ 24/ ARKA - Rbank Rbank 07.05.2026 01:21:03
20370945 2208241 2603-440824-1-1  07.05 2026 1,954.08 630PUBX261270003 P TIPS AT SHY 444 ] ARKA - UNIONIF UNIONIF  07.052026 01:20:5) g
20370944 1105711 260311057111 07.05.2026 1,392.60 2603-110571-1-1 P SH***** HA™** DA™ 24/ ARKA - Rbank Rbank 07.052026 01:20:06 | ¥
INATNCAY  AsEERI FRALALESOTIN AT A IMA 9 TS AN RRLO TRV Fhheds L ARNSiees RAT L ABNA . Hirsnaue Hranawe AT ASIMIE AN -

Printim lista leximi

Forme administrimi per gjenerimin, shkarkimin dhe fshirjen e listave te leximit. Perdoret per pergatitjen
e dokumenteve PDF sipas filtrave dhe per menaxhimin e skedareve te gjeneruar.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma gjeneron listat e leximit ne PDF dhe i ruan ne lokacionin e paracaktuar te sistemit.
- Nga e njejta pamje mund te shkarkohen te gjitha PDF-te ne ZIP ose te fshihen pas konfirmimit.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Periudha e listés
- Njesia/ Blloku
- Lexuesi
- Filtra shtese sipas nevojes

- Njesia / Blloku (tipi: text)

Formatet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numrii kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
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- Titull/panel: Faturim / Printim listash leximi per njesi
- Titull/panel: Kriteret e printimit

- Titull/panel: Lista e PDF-ve te leximit sipas zones

- Seksion: Kriteret e printimit

- Seksion: Lista e PDF-ve te leximit sipas zones

- Panel parametrash

- Butona per ZIP dhe fshirje

Veprimet kryesore
- Shfaq/Gjenero
- Shkarko ZIP PDF-te
- Fshi PDF-te
- Printo listat e leximit
- Shkarko evidencen (Njesi/Bllok)
- Shkarko ZIP

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Printim lista leximi'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista leximi ne PDF
- ZIP me te gjitha listat e gjeneruara
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Veprimet e shkarkimit dhe fshirjes kerkojne konfirmim nga perdoruesi.
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo formé mundéson krijimin e listave té leximit sipas njésive, mundéson gjithashtu edhe shkarkimin e
té dhénave né PDF dhe fshirjen e tyre.

% smi-Algilling Faturim / Printim listash leximi per njesi

A Kriteret e printimit

Njesia | Bilokt

€ Print Lstat e e IERRERRRRR wocen e B waaic 7 Forae | 1 8

2 Lista e PDF-ve te leximit sipas zones

> Q Zomat1 26P0F | 1) sakarka e | | B
> Q Zona:2 2690F | [ Skarvo 1P
> Q Zona:3 28P0F | M Svharko 2@ | | B Eat
> Q Zona:4 sror | [ svaoo e | | B
> Q Zona:s 2000¢ [ 1 Sharia 72| [@
> Q Zona: DRRAJONALE Nr.1 17p0F | M sace 2w | | B
> Q Zona: DRRAJONALE Nr.2 1rpof | Wl suade e | | B &
> Q Zona:Parone roF [0 swanoze | [ B Fo |
Emrii skedarit té listave té leximit pérmban edhe numrin e fagene né pdf.
7 M- Al Billing Faturim / Printim listash leximi per njesi

4 Kriteret e printimit

Mjesia | Blloku

£ Lista e PDF-ve te leximit sipas zanes
-~ Q@ Zona:1 #xroF | [ snamozie | | T Fm
1_A1_NrFaqe_129_Listal eximi_202604201 54508 pdf i E
1_AZ_NrFage_108_| stal swimi_207604201 54308 pdf 1
1_A3_NrFage_112_Listalewimi_J00604200 54508, pdf 1
1_As Nrfage 54 Llstaleximil 20260420 154808 pdf i
1_B1_NrFaqe_56_ListalLeximi_20060420154808 paf 1
1_B2_HrFaqe_107_Listal eximi_202604201 54808 pdf 1
1_83_NrFage_108_Listaleximi_20250420154808. pd 1
1_B4_Nrfage 118 Listaleximi 20250420154608. pdf i
1_B5_Nrfage_57_Listaleximi_20260420154808. pdf 1

1_C1_NrFagqe_124_Listaleximi_202504201 54508, pof 1

309|Page



Pérdorues sistemi

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t&€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té& dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Kérko pérdorues (tipi: text)

- E drejta (Roli) (tipi: select)

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Pérdoruesish
- Titull/panel: Lista e pérdoruesve
- Titull/panel: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Titull/panel: Raport i te drejtave te perdoruesve
- Seksion: Lista e pérdoruesve
- Seksion: Jo-aktive (te caktivizuara)
- Seksion: Raport i te drejtave te perdoruesve

- Tabela 1: Pérdoruesi, Emri / Mbiemri, Email, Mobile, PEérdoruesi pérgjegjés, Tipi, Aktiv, OTP,
Veprime

- Tabela 2: Pérdoruesi, Emri / Mbiemri, Email, Veprim

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar si¢ pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Pérdorues sistemi’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

310|Page



- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.

- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té

dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé i mundéson IT-se administrimin e ploté té informacionit tv pvrdoruesve teé sistemit me té

gjithé té dhénat e té drejtave té tij sipas roleve.

Drejter
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Modifikimi apo shtimi i pérdoruesit.
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A5 Lista e pérdoruesve

Kérko perdorues E drejta (Rol

Pérdorues online

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t&€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emér / Mbiemeér (tipi: text)
- Email (tipi: text)
- Telefon (tipi: text)
- Tipi (tipi: select; opsione: Té gjitha, UK, ABONENT, BANK)
- Nga (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim / Akses online
- Titull/panel: Lista e pérdoruesve online
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e pérdoruesve online Shto pérdorues online
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)
- Tabela 1: Abonenti, Pérdoruesi, Email, Telefon, Kontrata, Akses, Status, Veprime

- Tabela 2: Abonenti, Pérdoruesi, Email, Telefon, Kontrata, Akses, Veprim

Veprimet kryesore
- Kérko
- Pastro
- Shfaq / Fshih jo-aktive

- Shto pérdorues online

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune '‘Administrim' dhe zgjidh 'Pérdorues online'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese
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Kjo formé i mundéson IT-se administrimin e ploté té informacionit té pérdoruesve online. Perdoruesit
Online jané té tre tipeve, Perdorues i thjéshté abonent pér konsultimin e té dhénave té faturave apo
regjistrimin e ankesé/kérkesave apo edhe formularit té veté-deklarimit té ndértesés; pvrdorues banké
ku banka ngarkon té dhénat e direct debit dhe merr té dhénat e detyrimeve pér faturat e ngarkuara;
pérdorues i ujésjellésit ku punonjésit té ujésjellésit i mundésohet konsutimi i abonetéve si dhe
kontrolli i debitoreve.

¢ ‘:%. SMi - Al Billing Harne I Mariual i ’;‘ﬁ Administratar (T

Administrim / Akses online
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KNK Pérdorues online

Pamje monitorimi e perdoruesve online ne sistemin KNK. Pérdoret nga IT ose administrimi per kontroll
te sesioneve aktive dhe verifikim te aksesit.

Shpjegim funksional / biznesor
- Forma sherben si monitorim i sesioneve aktive dhe i lidhjeve online te perdoruesve.
- Pérdoret kur duhet kontrolluar ngarkesa, aktiviteti ose pranine e pérdoruesve né sistem.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Emér / Mbiemeér (tipi: text)
- Email (tipi: text)
- Telefon (tipi: text)
- Nga (tipi: text)
- Deri (tipi: text)
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: KNK / Pérdorues online
- Titull/panel: Kérko pérdoruesit online té KNK
- Seksion: Kérko pérdoruesit online té KNK
- Tabela 1: Abonenti, Pérdoruesi, Email, Telefon, Kontrata, Akses, Status, Veprime

- Tabelé me sesionet aktive

Veprimet kryesore
- Shfaq
- Rifresko

- Kérko

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'KNK Pérdorues online'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Listé e pérdoruesve aktivé online
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé i mundéson stafit t&€ KNK administrimin e pérdoruesve online, duke i mundésuar ndryshimin
e fjalékalimit dhe modifikimin e té dhénave baze.
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Aktiviteti i pérdoruesve

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t&€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té€ sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Nga data (tipi: date)
- Deri (tipi: date)
- Pérdoruesi (tipi: text)
- IP (tipi: text)
- Status (tipi: select; opsione: Té gjitha, Aktive, Té mbyllura)
- Limit (tipi: select; opsione: 50, 100, 200, 500)

Cfaré shfaqget né ekran
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- Titull/panel: Administrim / Aktiviteti i pérdoruesve

- Titull/panel: Filtra

- Titull/panel: Aktiviteti (100 e fundit)

- Seksion: Filtra

- Seksion: Aktiviteti (100 e fundit)

- Tabela 1: Pérdoruesi, Emri / Mbiemri, Login, Logout, Koha, IP, Last seen, OTP, Veprim

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Aktiviteti i pérdoruesve'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé shfaq té dhénat e aksesimit té sistemit nga pérdoruesit, me géllim administirmin e tyre nga
jané identifikuar né sistem dhe sa kané géndruar té lidhur me sistemin.
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Audit sistemi

Né kété formé menaxhohet procesi 'Audit sistemi'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té dhénat
qé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Proceset administrative veprojné né nivel kompanie/arke/periudhe.
- Ekzekutimet masive ruajné log pér kontroll pasues.
- Raportet/listat mbéshtesin monitorim dhe pajtueshméri.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Periudha
- Filtra organizativée
- Statusi
- Operatori
- Nga data (tipi: date)
- Deri data (tipi: date)
- Nr. kontrate (tipi: text)
- Tabela (tipi: select; opsione: Te gjitha)
- Veprimi (tipi: select; opsione: T€ gjitha, INSERT, UPDATE, DELETE)
- PK value (contains) (tipi: text)

- Limit (tipi: number)

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
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- Titull/panel: Administrim / Audit Sistemi

- Titull/panel: Kérko veprimet e auditit

- Titull/panel: Rezultatet

- Titull/panel: Detaje ndryshimesh

- Seksion: Kérko veprimet e auditit Shfaq filtrat
- Seksion: Rezultatet

- Seksion: Detaje ndryshimesh

- Tabela 1: Data/Ora, Tabela, Veprimi, PK, Punonjési, Nr. Kontrate, Nr. Serie, DB User, IP,
Ndryshime, Detaje

- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Kérko
- Ekzekuto procesin
- Eksporto/Printo
- Auditim
- Shfaq filtrat
- Mbyll

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'Audit sistemi’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: operatori hap 'Audit sistemi', kérkon kontratén, plotéson té dhénat, ruan dhe verifikon
rezultatet né listé.

- Nése ka mospérputhje, korrigjon vlerat dhe e ri-ruan.
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.
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Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.

- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té

dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé mundéson konsultimin e auditimit té sistemit, té gjithé veprimet e kryera nga pérdoruesit
sipas tabelave, forma shfaq té dhénat e modifkuara siishin dhe si jane béré si dhe mundéson kthimin

e té dhénave nga auditi direkt né tabelé.

% sMi-al Billing

Administrim / Audit Sistemi

e

Kirko veprimet e auditit
Mg data Deridata Nr. kantrate AR user Tabela
051072006 = 050772075 5] pah C4GGAS1 Te giithe “ Te gt -
e primi
Té githa -J €} Karlio
Rezultatet (200 nga 76)
Data/Ora Tabela Veprimi PR Punonjési K Kontrate  Nr. Serie DA User [P Ndryshime  Detaje
07052026 03:00:20  TELKONSUMI UPDATE ID=A0528477 UKTSMI | UKTSMI| LIKTSM| 2 |
07.05.202603:00:20  TBLKDNSUM| LUPDATE  ID=60528477 LIKTSMI [LIKTSMI| LIKTEMI ko |
07.05.2026 03:00-20 THLRONSUMI UPDATE ID=60528477 UKTSMI [UKTSMI UKTSMI 2 i
07.05.2026 03:0020 TBLKONSUMI UPDATE  ID=60528477 UKTSMI [UKTSMI| UKTSMI 1 Shika |
07.05.2026 03:00:20 THLPAGESA UPDATE  ID=2506579513 UKTSMI [UKTSMI| LUKTEM| 3 |
07.05.2026 03.00:20 TELKONSUMITVENDORE UPDATE 1D=1500769251 UKTSMI[UKTSMI| UKTEM| 5 |
07.05.2026 03:00:20 TELPAGESANDARLE INSERT  ID=352310122 UKTSMI [LKTSMI| 418023-1 2604-416023-1-1  UKTSM| 18 _!
26 43:00:20 TELHONSUMITVENDORE UPDATE ID=1500769252  LIKTSMI [LIKTSMI| LIKTSMI 5 !
THLPAGESANDARIE INSERT  ID=352310121 UKTSMI [ UKTSMI 4180231 2604-418073-1-1  UKTSMI 16 |
07.05.2026 03:00:20 TELKONSUMIRRESHTA UPDATE 1D=1501384180 UKTSMI [LKTSMI| UKTSMI 2 |
07.05.2026 03:00:20 TBLPAGESANDARJE INSERT  ID=332310120 UKTSMI [LIKTSMI| A1B0723-1 2604-418073-1-1  UKTSMI 16 e |
07.05.2026 03:00:20 THLHONSUMIRRESHTA UPDATE ID=1501354179  UKTSMI [LIKTSMII UKTEMI 2 |
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App. Konfigurime

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t&€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té& dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto forma pérdoren pér konfigurim dhe kontroll operacional té sistemit; ndryshimet mund té
ndikojné shumé pérdorues njékohésisht.

- Kjo menu perdoret nga perdorues me te drejta administrimi per konfigurim dhe kontroll te
proceseve te sistemit.

- Veprimet ne kete ekran duhet te kryhen me kujdes, sepse mund te ndikojne ne faturim, arketim,
perdorues, periudha pune ose procese kontrolli.

Fushat dhe filtrat
- Upload base directory (tipi: text)
- Max upload (MB) (tipi: text)
- Allowed extensions (comma separated) (tipi: text)
- Allowed MIME (comma separated) (tipi: text)
- Allowed image extensions (tipi: text)

- Allowed image MIME (tipi: text)

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Administrim / App. Konfigurime
- Titull/panel: Konfigurime Aplikimi

- Seksion: Konfigurime Aplikimi

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Administrim' dhe zgjidh 'App. Konfigurime'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.
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Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo formé shfaq té dhénat e konfigurimeve té aplikimit té lidhura me t& dhénat e upload té
dokumenteve né aplikim.

W ) - Al Billing = Hort 11 Manuali fﬁ Aderinistrater T

Administrim /[ App. Konfigurime

(& Honfigurime Aplikimi

Copyright © 2025 2028 UIESIELLES KANALIZIME TIRAME (UKT] SH.A,
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Te dhéna baze

Parametra dhe lista baze té sistemit.

Taksa Vendore

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Taksa Vendore'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Administrim Taksa Vendore
- Titull/panel: Lista
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista A-Z Z-A
- Seksion: Jo-aktive (té caktivizuara)

- Tabela 1: Muaj, Taksé Pastrimi, Taksé Ndértese, Taksé pér Infrastrukturén Arsimore, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Taksa Vendore'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.
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Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Taksa Vendore" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

'./-’I SMI - Al Billing Home M Manuali P % Administratar (T
Té dhénat bazé | Administrim Taksa Vendore
i= Lista
Muaj Taks Pastrimi Taksé Ndértese Taksé pér Infrastrukturén Arsimore Veprime
JAN Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore & | i
SHK Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore £ =
MAR Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme perinfrastrukturen arsimore | i
PRI Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore & | i
o et MAJ Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore 2| =
= Planifa QER Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore 2\|m
KOR Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimare | T
GuUs Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore ;_ |T
SHT Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore # | ]
TET Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore | T
NEN Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore ; ; | T
DHJ Tarife pastrimi Takse mbi ndertesen Takse e perkohshme per infrastrukturen arsimore & | (]

Anomalité

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i té€ dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té& dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.
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- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Anomalité’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Anomalité
- Titull/panel: Lista e anomalive
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e anomalive
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: ID, ID Core, Anomalia, Tip faturimi, Ményré faturimi, Status, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh '"Anomalité".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaqg formén "Anomalité" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

x i 2 :
./7 SMI - Al Billing Home 0 Manuali 5 ﬁ Administrator [T

Té dhénat bazé / Anomalité + shio

i= Lista e anomalive

1] IDCore  Anomalia Tip faturimi  Ményré faturimi Status Veprime
10 -1 Nukka 1 me matje [ uive | 2 || % |
1003 Mungon Matesi (mes pa matje) 2 mes pa matje m |
2 1006 Nuk giendet kontrata (zero) 2 zero [ sihve | [ =]
3 1007 Mates | Veshur (mes me matje) 1 mes me matje [ naive | | % |
4 1011 Mates Jashte Kushteve Teknike (mes pa matje) 2 mes pa matje [ suive | |
= Planifikim 5 1013 NukBanon {zero} 2 zero [ sicive | [ = |
5 Administrim » 5 1014 Mates me Celes (mes me matje) 1 mes me matje [ e } 2 f|
S 7 1017 Mbifaturim (zero) 1 zero c a _|
8 1018 Eprere(zem) 2 zero [ itive | - |
9 1020 Aforfe 2 [ Autive ||
21 1021 Tub(mes pa matje) 2 mes pa matje [ saive | |

1

Arkat

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).

Pas ruajtjes, té dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Arkat’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Arkat
- Titull/panel: Lista e arkave
- Titull/panel: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Seksion: Lista e arkave A-Z Z-A
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- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: Emértimi, Nr. Llogarie, Tip, Kasa, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Arkat".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Arkat" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat referuese
qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

“ sMI- Al BIlling Te dhenat baze / Arkat [ + w0 |

Lista e arkave

Emetimi [ . Liogarie Tip Kasm Status aplikim Veprime
Mimvez ' P Pakase At

AMERICAN RANK OF INVESTMENTS “ Banid Pakasi Aktuale

ARKA- pstash or Foxté Pahase Atusle

ARKA 1 b} Arnw Mo dasy Fhastuess
ARKAL/1 106 Arve Ve kase
ARKA 10 1 Arke Pa kasd
ARKA 11 17 Arve: Pakase
ARKA12 13 Aren

ARKA 13 1

ARKA 14 15 Ans Pakasi

ARKALS At Fa kase

ARKA 16
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Lexuesit

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Lexuesit’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Lexuesit
- Titull/panel: Lista e lexuesve
- Titull/panel: Jo-aktive (té caktivizuar)
- Seksion: Lista e lexuesve Emri A-Z Emri Z-A UNAME A-Z
- Seksion: Jo-aktivé (té ¢aktivizuar)
- Tabela 1: Pérdoruesi né sistem, Lexuesi (emér mbiemér), Veprime

- Tabela 2: ID, Pérdoruesi, Lexuesi, Veprim

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Lexuesit’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.
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- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Lexuesit" té€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mireémbahen vlerat
referuese gé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

% sm1-al Billing Té dhénat bazé | Lexuesit

= Lista e lexuesve

Pérdoruesi nésistern  Lewuesi (emér mbiemér)  Zona Nr.ikontratave UKReader Statusi né UK Reader Veprime
5/61 1842 Lo [ i | i
3jcz 1740 Py =
2jc2 2064 e = 78
DR-RAIONALE Nr.1/KODER-KAMEZ A2 1012 e =
4/Da 1585 Lm [ o |
K1 2011 L =
5{D2 2052 L [ o |
N2 10 L =2 B
1/82 1556 [ [ saaws | e
1/F2 2336 (o =
4E1 2192 L [ i |
DR.RAJONALE Nr.1/KODER-KAMEZ-AL 43 [P [ oy |
2/D3 17458 (o O

Ményrat e faturimit

Né kété formé kryhet administrimi dhe konsultimi i t& dhénave pérkatése. Né listé shfagen rezultatet
sipas filtrave dhe pér secilin element mund té kryeni veprime té lejuara (shtim, ndryshim, konsultim).
Pas ruajtjes, té€ dhénat pérdoren né proceset pérkatése té aplikimit.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Ményrat e faturimit’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Ményrat e faturimit
- Titull/panel: Lista e ményrave té faturimit
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e ményrave té faturimit
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: ID, Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Ményrat e faturimit'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Mé&nyrat e faturimit" té moduli Té dhéna bazé. N&é kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.
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; wa 2 .
./’/I SMI - Al Billing Home Il Manual e ﬁ Administrator [T

Té dhénat bazé / Ményrat e faturimit + Shto

i= Lista e ményrave té faturimit

D Emértimi Veprime
0 Me Matje 1]
4 Mesatare(Pa matje) e |
2 Pa Matje 20
1 Per fryme 2 8 |

Tipet e Pagesave

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, ¢aktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Tipet e Pagesave'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Tipet e Pagesave
- Titull/panel: Lista e tipeve
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e tipeve
- Seksion: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)

- Tabela 1: Kodi, Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Tipet e Pagesave'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.
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Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénes.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaqg formén "Tipet e Pagesave" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese gé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

% SMI- Al Billing Home M Manual & W romiisaor
Té dhénat bazé / Tipet e Pagesave
i= Lista e tipeve
Kadi Emértimi Veprime
AM Akt-Marreveshje 2| @ |
o Fature Debitore ZEd
Fature Korenite |
Fature Zbritese T |
PK Pagese Kreditore &7
58 Subvencion |

Rajonet

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, ¢aktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.
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- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Rajonet’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Rajonet
- Titull/panel: Lista e rajoneve
- Titull/panel: Jo-aktivé (té caktivizuar)
- Seksion: Lista e rajoneve Kodi A-Z Kodi Z-A
- Seksion: Jo-aktivé (té ¢aktivizuar)

- Tabela 1: Kodi, Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Rajonet’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.
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Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaqg formén "Rajonet" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

% SMI - AlBilling Té dhénat bazé [ Rajonet

i= Lista e rajoneve

Kodi Emértimi Veprime
BABRRU NJESIA ADMINISTRATIVE BABRAL [
BALDUSHK NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHK 26
BERXULL NIESIA ADMINISTRATIVE BERNULL ’ [
BERZHITE NJESIA ADMINISTRATIVE BERZHITE [
BAIT NJESIA ADMIN ISTRATIVE DAJT |
FARKE NJESIA ADMINISTRATIVE FARKE |
KAMEZ BASHKIA KAMEZ | &
KASHAR NJESIA ADMINISTRATIVE KASHAR | &
KRRABE NJESIA ADMINISTRATIVE KRRABE |_‘
NDROQ NJESIA ADMIN ISTRATIVE NDROQ |
NJ.NR1 NESIA BASHKIAKE NR 1 [
NLNR10 NJESIA RASHKIAKE NR 10 [
NLNR11 NJESIA BASHKIAKE NR 11 |
NLNR12 NIESIA BASHKIAKE NF 12 I
NLNR13 NIESHA BASHKIAKE NF 13 |
NLNR 14 NJESIA BASHIIAKE NR 18 [

Qytetet

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Qytetet’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Qytetet
- Titull/panel: Lista e qyteteve
- Titull/panel: Jo-aktivé (té caktivizuar)
- Seksion: Lista e qyteteve Kodi A-Z Kodi Z-A
- Seksion: Jo-aktivé (té gaktivizuar)

- Tabela 1: Kodi, Emértimi, Rajoni, Ref Q/F, Veprime
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Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Qytetet"
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Qytetet" t€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese gé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

% sl - sl Billing

Té dhénat bazé / Qutetet Cid
= Lista e gyteteve
Kodi Emértimi Rajoni Ref QF Veprime
BARRRL BABRRL BABRRL - NJESIA ADMINISTRATIVE BABRRU F :
BALD-BAL Balshaban BALOLISHE - NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHK F
BALD-FUS Fushas BALDUSHE - NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHE F
BALD-SL Isufmuca) BALDUSHE - NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHE F
BALD-KAK Kalun| BALDUSHE - NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHE F
BALD-KOC Kogaj BALDUSHK - NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHK F E
BALD-MUM Mumajes BALDUSHEK - NJESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHE F S
BALD-MUS Mustafakogaj BALDILISHE - NJESIA ADM INISTRATIVE BALDUISHR F ]
BALD-PAR Parret BALOUSHE - WIESIA ADMINISTRATIVE BALDUSHK F

Statuset e Kontratave

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, gaktivizim). Né listé shfagen t€ gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.
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Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Statuset e Kontratave'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat baze / Statuset e Kontratave
- Titull/panel: Lista e statuseve
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e statuseve
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Statuset e Kontratave'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.
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- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Statuset e Kontratave" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

) . 2
f’l SMI - Al Billing Home I Manual e e Administrator (T
Té dhénat bazé / Statuset e Kontratave
i= Lista e statuseve
Emértimi Veprime
|

Kontrate aktive & | W |
Kontrate e Mbyllur I[%]
Kontrate e Pezulluar | |

|

Pezulluar per problem indeksimi

Tipet e Abonentéve

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, ¢aktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Tipet e Abonentéve'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Tipet e Abonentéve
- Titull/panel: Lista e tipeve té& abonentéve
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)

- Seksion: Lista e tipeve té abonentéve
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- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: Kodi, Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Tipet e Abonentéve'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Tipet e Abonentéve" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

. o
/’I SMI - Al Billing Home T Manual P ,'f, Admministrator (T
Té dhénat bazé / Tipet e Abonentéve
i= Lista e tipeve té abonentéve
Kadi Emértimi Veprime
BUXH BUXH |
FAMIL Familjare 7 _l|
I1BUXH JO-BUXH s
PRIV Privat 4 7|
LIESH Uje me shumice & |
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Tipet e Dokumenteve

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Tipet e Dokumenteve'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Tipet e Dokumenteve
- Titull/panel: Lista e tipeve té& dokumenteve
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e tipeve té dokumenteve
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: Emértimi, Prioritet, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Tipet e Dokumenteve'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

342 |Page



Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Tipet e Dokumenteve" t€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

; . 2 .
./f SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Té dhénat bazé / Tipet e Dokumenteve + shio

53 Arketim

i= Lista e tipeve té dokumenteve

Emértimi Prioritet Veprime
Certifikate 2| o |
Leternjoftim <) 7]

Pasaporte S| |

Tipet e Faturave

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Tipet e Faturave'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Tipet e Faturave
- Titull/panel: Lista e tipeve té faturave
- Titull/panel: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Seksion: Lista e tipeve té faturave
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- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: ID, Shkurtimi, Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Tipet e Faturave'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Tipet e Faturave" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

; . 2 .
i SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Té dhénat bazé / Tipet e Faturave + Shio
i= Lista e tipeve té faturave
(2] Shkurtimi Emértimi Veprime
c [S Fature shitje K |
| | Indexim 72 _|
K K Kundravajtje -8R |
z z Fature korrigjuese 2 |
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Zérat e Faturave

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Zérat e Faturave'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Zérat e Faturave
- Titull/panel: Lista e zérave té faturave
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e zérave té faturave
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: ID, Emértimi, Shkurtimi, ArtNr, Nj. Matése, Vleré, TVSH%, Taksa, Kamaté, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Zérat e Faturave'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Zérat e Faturave" t&€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

In/f’ SMI - Al Billing Home [ Manual i % Administrator [T
Té dhénat bazé / Zérat e Faturave + Shio

i= Lista e zérave té faturave
ID Emértimi Shhkurtimi ArtNr Nj. Matése Vieré TVSH% Taksa Kamaté  Veprime
1 Ujii pijshem WIE ART_UJE m3 0 W Jo  Po 2 o
2 Ujii perdorur (100%) KUz ART_KUZ m3 0 20 Jo  Po 2| 1|
3 Tarife sherbimi SHERBIM ART_TSH Muaj 0 20 Jo Po S| 7|
4 Vlere ujematesi, Aksesore UJEMATES ART_UJEMATES Set 0 20 Jo Po 2| |
5 Vlera e kundravajties GJOBE ART_GJOBE \lere monetare [ Jo Jo & ""||
6 Takse mbindertesen TV NDERTESE ART TV_NDERTESE Muaj o 0 Po o & |
7 Tarife pastrimi TV PASTRIMI ART_TV_PASTRIMI  Muaj [} [1} Po Jo _ T|
5 Taksee peri i TV ARIMI ART_TV_ARIMI Muaj ¢ o Fa Jo ]
9 Kest nga detyrimi ne Akt-Marrveshje AKT MARRVESHIE ART_AM Muaj o 20 Jo do & ™ |
10 Rilidhje kontrate RLD ART_RLD Copé 0 20 Jo Fo 2| m|

Konfig. Fiskalizimi

Né kété formé menaxhohet procesi 'Konf. Fiskalizimi'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Kéto tabela jané referencé pér format operative.
- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Konfig. Fiskalizimi'.
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- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje

- Status aktiv

Formatet
- Datat: dd.mm.yyyy
- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet
- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.
- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Konfigurim Fiskalizimi
- Titull/panel: Lista e parametrave té fiskalizimit
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e parametrave té fiskalizimit
- Seksion: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Tabela 1: Business Code, Operator Code, NIPT, Adresa, Zona, Veprime
- Tabela 2: Business Code, Operator Code, NIPT, Adresa, Zona, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Shto
- Ndrysho
- Caktivizo
- Kérko
- Shfaq / Fshih jo-aktive

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.

- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
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- Verifiko vlerat para ruajtjes.

- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Konfig. Fiskalizimi'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Konf. Fiskalizimi' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjeheré e
disponueshme né format pérkatése.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Konfig. Fiskalizimi" té€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.
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:"1"? SMi - Al Billing Té dhénat bazé / Konfigurim Fiskalizimi m

Lista e parametrave té fiskalizimit

Business  Operator
Code Code NIPT Adresa Zona Veprime

DP (Sherbime, Drejtori), Rruga

& Kavajes, Ndertesa 133, Njesia

fhr46oy83s  yI334fi2se L72320033P
Administratve 6, Kodi Postar

1027

DR.RAJONALE Nr.2 / DAJT-AL, DR.RAJONALE Nr.2 [ DAJT-A2; DR RAJONALE Nr.2 / DAIT-B1; DR.RAJONALE Nr.2 /
DAJT-B2; DR RAJONALE Nr.2 | DAIT-CY; DR RAJONALE Nr.2 | DAJT-CZ; DR RAJONALE Nr.2 / DAIT-D1, DR RAJONALE
Nr.2 | DAJT-EL; DRRAJONALE Nr.2 / DAJT-E2; DRARAJONALE Nr.2 / DAJT-F1; DR RAJONALE Nr2 | DAIT-PP,
~ Drejtoria Rajonale 2, Sauk, - = -
ej767Ci642  yi334fi2se L72320033P Rrethoromullimi Sauk DR.RAJONALE Nr.2 / FARKE-AL; DR.RAJONALE Nr.2 / FARKE-AZ; DR.RAJONALE Nr.2 / FARKE-B1; DR.RAJONALE Nr.2 /
Resthrrotullimi Sau

FARKE-B2; DR.RAJONALE Nr.2 ) FARKE-PP; DR.RAJONALE Nr.2 / SHENGJERGJ-AY; DR.IRAJONALE Nr.2 /
SHENGJERGJ-PP; DR.RAJONALE Nr.2 / ZALL-BASTAR-AL; DR.RAJONALE Nr.2 / ZALL-HERR-AL; DR.RAJONALE Nr.2 /
ZALL-HERR-A2; DR RAJONALE Nr.2 ) ZALL-HERR-A3

Drejtoria Rajonale 2, Sauk,

y513j431 3346256 1723200337
BOIBIAL. A Rrethrrotullimi Sauk

DR-RAJONALE Nr.1 / BALDUSHK-AL; DR RAJONALE Nr.1 [ BERZHITE-AL, DR RAJONALE Ne.1 / BREGULUMIT-81;
DR.RAJONALE Nr.1 / BREGULUMIT-B2; DR.RAJONALE Nr.1 / BREGULUMIT-E1; DR RAJONALE Nr L / FUSHEMEZEZ-D1;
DR.RAJONALE Nr.1 / KASHAR-AL DR RAJONALE Nr.1 / KASHAR-AZ; DR.RAJONALE Nr. 1 / KASHAR A3; DR.RAJONALE
Nl / KASHAR-A4; DRIRAJONALE Nr.1 / KASHAR J3; DR.RAJONALE Nr.1 / KASHAR-PP; DR.RAJONALE Nr.1 / KODER:
rA8ShADBT  yI338fi256 L72320033P Rruga 3 Deshmoret , Pallat e, Z &
114, Nr. 2, Veberisht KAMEZ AL; DR.AAJONALE Nr,1 / KODER KAMEZ-A2; DR RAJONALE Nr.1 / KRRABE-AL; DR,RAJONALE Nr.1
KTHESAKAMEZ-CI; DR, RAJONALE Nr 1 / KTHESAKAMEZ-C2; DR.RAJONALE Nr.1 / NDROQ-A1; DR.RAJONALE Ni.1 /
PETRELE-A1, DR RAJONALE Nr.1 [ PEZE-AT; DR RAJONALE Nr.2 [ PEZE-A2; DRAAJONALE Nr 1 / VAQARR-A1;
DR.RAJONALE Nr 1 [ VAQARR-PP

Nijesia Administrative Kashar,

Zonat

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Zonat'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Zonat
- Titull/panel: Lista e zonave aktive
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e zonave aktive Zona A-ZZona Z-A
- Seksion: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)

- Tabela 1: Zona, Nénzona, Emértimi, Business Code, Faturuesi, Nr. i kontratave, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
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- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Zonat.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.

- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet

- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.

- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime

- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té

dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te

kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Zonat" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat referuese
qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

4% SMI- Al Billing Té dhénat bazé [ Zonat

= Lista e zonave aktive

Fiftro zonén

Té glitha v m -
ZIona Nénzona Emértimi
1 Al NJESIA T, BLLOKU AL
1 Al NJESIA 1, BLLOKL A2
1 A3 NJESIA 1, BLLOKL A3
1 Ad NJESIA 1, BLLOKLI Ad
1 Bl NJESIA 1, BLLOKL B1
1 82 NJESIA 1. BLLOKL 82
1 83 NJESIA 1, BLLOKU B3
1 B4 NJESIA 1, BLLOKU B4
1 BS NJESIA 1, BLLOKU BS
1 c1 NJESIA 1, BLLOKUCL

Zonat Kadastrale

Business Code
ClBS5ers21
clAS5ers21
clBs5ersz1
clBsserszl
clBsserszl
classerd2l
classersz]
classerszl
clBsserszl

clBsserszl

Faturuesi
Visjana Blogu
Isida Bitri
Ormela Howha
Ui Vejseil
Finiri Mari
Alma Dulellarl
Artur Dani
Zalde Allaraj
Gurie Stafa

Flosinda Tiso

Hr. i kontratave

2122

1912

1936

1714

jadaonanget

Veprime

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, gaktivizim). Né listé shfagen té gjitha

vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor
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- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Zonat Kadastrale'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Zonat Kadastrale
- Titull/panel: Lista e zonave kadastrale
- Seksion: Lista e zonave kadastrale

- Tabela 1: ID, Emri, Cmimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Zonat Kadastrale'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.
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- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Zonat Kadastrale" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

% smi-al Billing Té dhénat bazé [ Zonat Kadastrale

i= Lista e zonave Kadastrale

o ¥} 0,00
1 11 102.809,00
2 ] 97.200,00
3 1 02.400,00
4 2 145.400,00
5 213 110.60¢,00
6 214 120.300,00
7 215 85.700,00

B8 if1 98.500,00

Ankesa Kategori

Né kété formé menaxhohet procesi 'Ankesa Kategori'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Kéto tabela jane referencé pér format operative.
- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Ankesa Kategori'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.
Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje

- Status aktiv

Formatet

352 |Page



- Datat: dd.mm.yyyy

- Numrat: vetém vlera numerike kur kérkohet

- Datat perdoren sipas formatit te ekranit.

- Numri i kontrates perdoret ne formatin p.sh. 446556-1 kur forma kerkon kontrate.

- Vlerat monetare/numerike vendosen vetem me shifra dhe presje/pike sipas konfigurimit te
sistemit.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhéna bazé - Ankesa Kategori
- Titull/panel: Lista e kategorive
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e kategorive
- Seksion: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Tabela 1: ID, Kodi, Emértimi, Tipi, Prind, Aktiv, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Shto
- Ndrysho
- Caktivizo
- Kérko

- Shfaq / Fshih jo-aktive

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sig pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Ankesa Kategori'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Ankesa Kategori' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjéheré e
disponueshme né format pérkatése.
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- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmeé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Ankesa Kategori" t&€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

i smi-AlBiling  Té dhéna bazé - Ankesa Kategori [ + 5o |
i= Lista e kategorive
D Kodi Emértimi Tipi Prind Aktiv Veprime
1 faturim Faturim Kategori Po
3 fumizim Furnizim me uje Kategori Po
4 kanalizime Kanalizime dhe Infrastrukture Kategori Po
5 kontrata Kontrate dhe Dokumente Kategori Po
6 met Nderhyrje ne rrjet Kategori Pa
2 mates Ujemates Kategori Po
= plandikimi
27 ANKESEPUNIMESH Ankese per punime Nén-kategor Kanallzime dhe Infrastrukture Po
€0 ANULLIM_FATURIMI Anultim Faturim: Nén-kategor Faturim Po
40 ANULLIMI | _VLERES SE MATESIT Anullimi i vieres se matesit Nén-kategori  Ujemates Po
43 BLLOKIM_MATESI Sliokim Matesi Nén-kategor Ujemates Po
63 BLLOKIM LINJE Bllokim linje Nén-kategori Kanalizime dhe Infrastrukture Po
54 BLLOKIMPUSETE Bllokim pusets Nén-kategor Kanalizime dhe Infrastrukture Po

Struktura njési

Né kété formé menaxhohet procesi 'Struktura njési'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor

- Kéto tabela jané referencé pér format operative.
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- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Struktura njési'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje
- Status aktiv

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhéna bazé - Struktura njési
- Titull/panel: Lista e njésive
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e njésive
- Seksion: Jo-aktive (té caktivizuara)
- Tabela 1: ID, Kodi, Emértimi, Aktiv, Veprime
- Panel filtrimi
- Formé me fushat kryesore

- Tabelé rezultatet/historik

Veprimet kryesore
- Shto
- Ndrysho
- Caktivizo
- Kérko

- Shfaq / Fshih jo-aktive

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.

- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
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- Verifiko vlerat para ruajtjes.

- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.

- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Struktura njési'.

- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Struktura njési' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjéheré e
disponueshme né format pérkatése.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Struktura njési" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.
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5 Faturim
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Kont. pér fat. e grupuara

Forme reference per administrimin e kontratave ge perfshihen ne faturat e grupuara. Pérdoret kur
percaktohen ose azhornohen lidhjet e kontratave ge do té faturihen bashke.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo tabele reference ushqgen procesin e faturave te grupuara dhe duhet te administrohet me
kujdes.

- Pas ruajtjes, ndryshimet reflektohen ne raportet dhe proceset e faturimit te grupuar.
- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Kont. pér fat. e grupuara'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Fatura té grupuara
- Titull/panel: Lista e kontratave dhe kategorive
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e kontratave dhe kategorive

- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

357|Page



- Tabela 1: ID, Nr. Kontrate, Kategoria e grupimit, Nénkategoria e grupimit, Veprime

- Listé reference me kontratat pér faturat e grupuara

Hapat e pérdorimit
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Kont. pér fat. e grupuara'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Listé e kontratave té caktuara pér faturim té grupuar
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Kont. pér fat. e grupuara" té€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran
mirémbahen vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe
raportimit.

% SM1- Al Billing Té dhénat bazé / Fatura té€ grupuara —

= Lista e kontratave dhe kategorive

1D Nr. Kontrate Kategoria e grupimit Nénkategoria e grupimit Veprime

993 ¢ 1

Bankat

Né kété formé menaxhohet procesi 'Bankat'. PErdoret pér operacionet ditore dhe ruan té dhénat gé
ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).
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Shpjegim funksional / biznesor
- Kéto tabela jané referencé pér format operative.
- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqgejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Bankat’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje
- Status aktiv

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat baze / Bankat
- Titull/panel: Lista e bankave
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e bankave Renditja A-Z Z-A
- Seksion: Jo-aktive (té caktivizuara)

- Tabela 1: ID, Emértimi, Renditja, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Bankat’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.

- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.
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- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Bankat' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjéheré e disponueshme né
format pérkatése.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmeé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Bankat" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat referuese
qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

B i
/’I SMI - Al Billing Home M Manual P % Administrator T
Té dhénat baze / Bankat
i= Lista e bankave
D Emértimi Renditja Veprime
1 BANKAKOMBETARE TREGTARE 1 23
2 INTESA SANPADLO BANK 2 i |
3 RAIFFEISEN BANK 3 |
4 TIRANABANK ] & |
CREDINS BANK 5 2%
& INTESA SANPADLD BANK & o |
7 PROCREDIT BANK 7 PR |
& UNION BANK 8 | _Ti
3 AMERICAN BANK OF INVESTMENTS 9 2[m
10 OTPBANK 10 ZE

() Anomaliti
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Shtetet

Né kété formé menaxhohet procesi 'Shtetet'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té dhénat gé
ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Kéto tabela jané referencé pér format operative.
- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Shtetet'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje

- Status aktiv

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Shtetet
- Titull/panel: Lista e shteteve
- Titull/panel: Jo-aktive (té caktivizuar)
- Seksion: Lista e shteteve
- Seksion: Jo-aktivé (té ¢aktivizuar)
- Tabela 1: ID, Emértimi, 1ISO2, ISO3, ISO Numeric, Renditja, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
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- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Shtetet'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Shtetet' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjéheré e disponueshme né
format pérkatése.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Shtetet" t€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat referuese
qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

7 s - Al gilling

Te dhénat bazé [ Shtetet m
= Lista e shteteve
D Emirtim| 1500 1503 150 Numeric Renditja Veprime
1 Shaiptar AL B 08 1
Afghanistan AF ARG o4
3 Algeria oz n7A 02 3
Bl Andorma AD AND o a
Angoia A0 AGD 024
Antigua and Barbuda M ATG 028
Argentina AR ARG 0z
8 Armenis AM ARM 051 i
9 Australia AU AUS 035 3 1
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Dimensione matési

Né kété formé menaxhohet procesi 'Dimensione matési'. Pérdoret pér operacionet ditore dhe ruan té
dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Kéto tabela jané referencé pér format operative.
- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Dimensione matési'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje

- Status aktiv

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Dimensionet e ujematesave
- Titull/panel: Lista e dimensioneve te ujematesave
- Titull/panel: Jo-aktive (té caktivizuar)
- Seksion: Lista e dimensioneve te ujematesave
- Seksion: Jo-aktivé (té ¢aktivizuar)

- Tabela 1: ID, Emértimi, Renditja, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
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- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Dimensione matési'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Dimensione matési' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjéheré e
disponueshme né format pérkatése.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Dimensione matési" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

i sMi- Al Billing Manua =2 H nomivisustor 1
Té dhénat bazé / Dimensionet e ujematesave
Lista & dimensioneve te ujematesave

(-] Emirtimi Renditja Veprime
yz 1
e
1* 3

4 11/4° 4

3 1y
-

i 212
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Nénkategori Abonenti

Né kété formé menaxhohet procesi 'Nénkategori Abonenti'. PErdoret pér operacionet ditore dhe ruan
té dhénat gé ndikojné direkt né modulet e lidhura (faturim, arkétim, raportim).

Shpjegim funksional / biznesor
- Kéto tabela jané referencé pér format operative.
- Caktivizimi ndalon pérdorimin e vlerés sé referencés pa fshiré historikun.
- Renditja dhe statusi ndikojné listat dropdown né forma té tjera.

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Nénkategori Abonenti'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Kod
- Pérshkrim
- Renditje

- Status aktiv

Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Nénkategorité e abonentéve
- Titull/panel: Lista e nénkategorive t€ abonentéve
- Titull/panel: Jo-aktive (té caktivizuar)
- Seksion: Lista e nénkategorive té abonentéve
- Seksion: Jo-aktivé (té ¢aktivizuar)

- Tabela 1: ID, Emértimi, Pérshkrimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Zgjidh kontratén ose subjektin pérkatés.
- Plotéso fushat kryesore té bllokut.
- Verifiko vlerat para ruajtjes.
- Kliko Ruaj dhe kontrollo mesazhin e konfirmimit.
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.

- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sig pritej.
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- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Nénkategori Abonenti'.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune

- Shembull: te 'Nénkategori Abonenti' shtohet njé vleré e re reference dhe béhet menjéheré e
disponueshme né format pérkatése.

- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Regjistrim i ri ose i pérditésuar
- Gjurmé né listé/raport sipas modulit
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Respekto formatin e datés dhe fushat e detyrueshme.
- Veprimi kérkon té drejtat e rolit pérkatés.
- Pérdorimi i filtrave té ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhéneés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaqg formén "Nénkategori Abonenti" t& moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.
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i smi-alBilling Home  CHMan

Té dhénat bazé / Nénkategorité e abonentéve

A E
ual e % Administrator T

+ Shio

i= Lista e nénkategorive té abonentéve

1 Nen Kategori 1

2 Nen Kategori 2

3 Nen Kategori 3

4 Nen Kategori 4

& Pallatme kollone
7 Pallat me matje

5 Shtepi private

Kompania e sistemit

Firma prodhim ambalazhim uji, lengje, birra, pishina(abonentet ge perdarin ujin si lende te pare)
Spitale, Klinika, Poliklinika

Bar-kafe, restorant, hatele, parskeri, fast-food, lloto, dygan peshku, dygan mishi karburant,piceri
2yra, dygane, markete, furre buke, agjensi, dygan lulesh, kazino, mobileri, dentist

Pallat me kollone te perbashket

Fallat me matje individuale

Shtepi private

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, ¢aktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna gé reflektohen edhe

né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit

pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Kompania e sistemit'.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas

funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat
- Emriiploté (tipi: text)

- Emri i shkurtuar (tipi: text; e detyrueshme)

- Adresa (tipi: text; e detyrueshme)

- NIPT (tipi: text; e detyrueshme)

- Telefon (tipi: text; e detyrueshme)

- Logo (tipi: text; e detyrueshme)

- Logo Raporti (tipi: text; e detyrueshme)

- Maksimumi i diteve te skadimit te fjalekalimit (tipi: number)

- Maksimumi i tentativave te deshtuara te hyrjes (tipi: number)

Cfaré shfaqget né ekran

- Titull/panel: Té dhénat bazé / Kompania e sistemit
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- Seksion: Pérditéso té dhénat e kompanisé

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Kompania e sistemit".
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Kompania e sistemit" té moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen
vlerat referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

-, ; . 2 .
.@ SMI - &1 Billing Home [T Manual € ﬁ Administrator [T

Té dhénat bazé / Kompania e sistemit

[# pérditéso t& dhénate |

Ermri i ploté Emri i shkurtuar
UIESJELLES KANALIZIME TIRANE SH.A. LIKT Sh.a,
Adresa NIPT
Fruga "wonferenca e Fezés’, Tirane L72320033F
Telefon Lege Logo Raportl
Tel.: 0600 4488 bashkia-ukt-logo.png bashkia-ukt-logo.png
Maksimumi i diteve te skadimit te fjalekalimi Maksi iitentativave te deshtuara te hyrjes
B0
A1 rugj
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Kompanité

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, caktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Kompanité'

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Cfaré shfaget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Kompanité
- Titull/panel: Lista e kompanive
- Titull/panel: Jo-aktive (té ¢aktivizuara)
- Seksion: Lista e kompanive NIPT A-Z NIPT Z-A
- Seksion: Jo-aktive (té gaktivizuara)

- Tabela 1: NIPT, Emértimi, Veprime

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Kompanité'
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.
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Shénime dhe kufizime
- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Kompanité" té¢ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

= ) . o _
ffl SMI - Al Billing Home [ Manual P l/i: Administrator (T

Té dhénat bazé / Kompanité

i= Lista e kompanive | mirTa

NIFT Emértimi Veprime

55 pebitoret 3 L72320033P LJESJELLES KANALIZIME TIRANE SH.A, #|[7]

5 Leximet = - |

Menuja

Né kété formé administrohet lista pérkatése (shtim, ndryshim, ¢aktivizim). Né listé shfagen té gjitha
vlerat ekzistuese dhe pér secilén mund té béni pérditésime. Pérdoret si referencé né format e tjera.

Shpjegim funksional / biznesor

- Kjo formé pérdoret nga operatorét pér puné ditore dhe pérditéson té dhéna qgé reflektohen edhe
né forma té tjera té sistemit.

- Pas ruajtjes, informacioni i kétij blloku béhet i konsultueshém né listime/raporte sipas modulit
pérkatés.

- Kéto tabela reference ushqejné lista zgjedhjeje né forma té tjera; ruajtja e tyre e sakté shmang
gabime né proceset operative.

- Kjo forme perdoret ne modulin 'Té dhéna bazé' per 'Menuja’.

- Ekrani permban fusha kerkimi ose regjistrimi, butona veprimi dhe zona rezultatesh sipas
funksionit te menuse.

- Perdoruesi duhet te plotesoje kriteret e nevojshme, te verifikoje te dhenat ne ekran dhe te
konfirmoje vetem pasi informacioni te jete kontrolluar.

Fushat dhe filtrat

- Filtro sipas menu kryesore (tipi: select; opsione: -- té gjitha --, Konsultim, Abonenti, Faturim,
Arkétim, Akt-Marrveshje, Ankesat, Debitorét, Leximet, Kadastra)

- Menu kryesore (tipi: select; opsione: -- zgjidh --, Konsultim, Abonenti, Faturim, Arkétim, Akt-
Marrveshje, Ankesat, Debitorét, Leximet, Kadastra)

- Menu e dyté (tipi: select; opsione: -- zgjidh --)
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Cfaré shfaqget né ekran
- Titull/panel: Té dhénat bazé / Menuté
- Titull/panel: Menu kryesore (menmain)
- Titull/panel: Menu e dyté (mensecond)
- Titull/panel: Menu e treté (menthird)
- Titull/panel: Jo-aktive (menmain)
- Titull/panel: Jo-aktive (mensecond)
- Titull/panel: Jo-aktive (menthird)
- Seksion: Menu kryesore (menmain) Shto
- Seksion: Menu e dyté (mensecond) Shto
- Seksion: Menu e treté (menthird) Shto
- Seksion: Jo-aktive (menmain)
- Seksion: Jo-aktive (mensecond)
- Seksion: Jo-aktive (menthird)
- Tabela 1: ID, Emri, Titulli, Link, Target, Rend, Veprime
- Tabela 2: ID, Menu kryesore, Emri, Link, Target, Rend, Veprime
- Tabela 3: ID, Menu kryesore, Menu e dyté, Emri, Link, Target, Rend, Veprime
- Tabela 4: ID, Emri, Link, Rend, Veprim
- Tabela 5: ID, Menu kryesore, Emri, Link, Veprim

- Tabela 6: ID, Menu kryesore, Menu e dyté, Emri, Link, Veprim

Hapat e pérdorimit
- Fillo me kérkim té sakté té kontratés ose abonentit pér té€ shmangur veprime né rresht té gabuar.
- Pas ruajtjes, béj njé kontroll té shpejté né listé gé statusi dhe vlerat té€ jené pérditésuar sic pritej.
- Hap menune 'Té dhéna bazé' dhe zgjidh 'Menuja’.
- Vendos kriteret e kerkimit ose te dhenat e regjistrimit ne fushat perkatese.
- Kliko veprimin kryesor te ekranit, si Kerko, Ruaj, Regjistro, Konfirmo ose Printo.

- Verifiko rezultatin ne liste, panel, tabele ose mesazh sistemi.

Raste tipike pune
- Kerkim i nje regjistrimi ekzistues.
- Regjistrim ose perditesim i te dhenave sipas te drejtave te perdoruesit.

- Kontrolli rezultatit ne tabelen/listen e ekranit.

Rezultati / daljet
- Lista ose paneli me te dhenat e gjetura/regjistruara.
- Mesazh konfirmimi, paralajmerimi ose gabimi sipas veprimit.

- Ndryshim i ruajtur ne sistem kur perdoruesi ka te drejtat dhe forma pranon te dhenat.

Shénime dhe kufizime
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- Pérdorimii filtrave té& ngushté ul gabimet operative dhe pérshpejton procesin.

- Nése njé veprim nuk shfaget, zakonisht lidhet me té drejtat e rolit ose me statusin aktual té té
dhénés.

- Fushat e detyrueshme dhe rregullat e validimit varen nga konfigurimi dhe te drejtat e perdoruesit.

- Nese rezultati nuk shfaqget, kontrollo filtrat, periudhen, statusin dhe formatin e numrit te
kontrates.

Pamje dhe shénime shpjeguese

Kjo pamje shfaq formén "Menuja" t&€ moduli Té dhéna bazé. Né kété ekran mirémbahen vlerat
referuese qé pérdoren nga proceset e faturimit, arkétimit, abonentéve dhe raportimit.

e i -
Heme [T Manual ol 7 raministrator T -

7% swi - alBilling

Té dhénat bazé | Menuté

= Menu kryesore (menmain)

o Emri Titulli Link Target Rend Veprime

1 Konsultim Kansultim index.php _self 1 [ w
3 Abonenti Abonenti abonenti.php _self 3 || &
4 Faturim Faturim faturim.php _self 4 &

5 Arketim Arketim arketim.php _self 5

11 Akt-Marrveshje Akt-Marrveshje marrveshje.php _self 6

6 Ankesat Ankesat ankesat.php _self 7

15 Dehitorét Debitoret debitoret.php _salf 3

10 Leximet Leximet leximet.php _self 10

12 Kadastra Kadastra kadastra.php _self 12 ]
T Raporte Raporte raporte.php _self BB 13 .-:'. : _

) Anomalitd 9 Planifikimi Planifikimi planifikimi.php _self a7 G|l W

g Administrim Administrim administrim.php _self 98 (o] ,_ ?
13 Té dhéna bazé Te dhéna bazs tedhenatbaze.php _zelf 99 W
i= Menu e dyté (mensecond) + Shio

Filtre sipas menu kryesore

-t gjitha — w Aplikn

D Menu kryesore Emri Link Target Rend Veprime

Zgjidhni nj€ menu kryesore per te paré listén.

i= Menu e treté (menthird)

Menu kryesore Menu e dyté
- zgjidh “ - zgjidh - hd Apliko
D Menu kryesore Menu e dyté Emri Link Target Rend Veprime
Zejidhni menu kryesore dhe menu té dyt@ pér té paré listén,
= shizg i &
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